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IDEAL | Conception, preuves, analyse et apprentissage dirigés par les responsables de la mise en œuvre
Manuel de la boîte à outils qualitative


Manuel de la boîte à outils de conception qualitative
Ce manuel accompagne la boîte à outils de conception qualitative : Méthodes qualitatives de suivi des activités de sécurité alimentaire financées par le Bureau d'assistance humanitaire de l'USAID. Au fur et à mesure de votre lecture de la boîte à outils, certaines activités vous inviteront à inscrire vos réponses dans le manuel ainsi que dans la fiche de planification de l’enquête qualitative (QuIPS), également incluse dans ce manuel (voir page 6). Une fois les exercices terminés, vous disposerez d'un plan étape par étape pour mener une enquête qualitative rigoureuse. Un modèle de rapport journalier modifiable, un modèle de matrice de saisie des données qualitatives et des modèles d'analyse des données qualitatives sont disponibles à la fin du document.
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[bookmark: _Pre-Design_Work:_Identify][bookmark: _Hlk130461818]Travail de pré-conception : Identifier les lacunes en matière de données probantes et esquisser des idées
Activité 1 – Ébauche des idées et identification des membres de l'équipe et des parties prenantes
(Voir pages 3 à 9 de la boîte à outils)
En premier lieu, mettez par écrit vos ébauches d’idées sur ce que l'enquête qualitative pourrait apporter à votre activité (à savoir ce que vous voulez savoir et pourquoi). De plus, quels sont les collègues que vous souhaiterez consulter lors de la conception de votre enquête qualitative ? Pensez à ceux qui travaillent sur des éléments pertinents de votre activité. Dressez une liste des membres de l'équipe interne qui peuvent vous apporter des informations essentielles lors de la conception de votre enquête qualitative. 
En second lieu, identifiez une petite équipe de travail (vos collaborateurs) qui peut vous aider à faire des choix sur ce que vous allez étudier et sur la manière dont vous allez le faire. Identifiez ensuite un petit groupe qui peut vous apporter un feedback stratégique et réfléchi afin d’affiner, de finaliser et finalement d’approuver votre enquête qualitative (vos réviseurs). 
Troisièmement, identifiez les personnes qui ont un intérêt direct dans les résultats de votre enquête, à savoir les parties prenantes et les utilisateurs de votre étude. 
Idées pour une enquête qualitative :
Équipe de travail :
Équipe de révision :
Parties prenantes : 
[bookmark: _Step_1:_Define][bookmark: _Ref131449960][bookmark: _Toc130543033]Étape 1 : Définir le but, les objectifs et les questions de recherche 
Activité 2 – Rédiger le but et les objectifs, puis valider
(Voir pages 9 à 13 de la boîte à outils)
[bookmark: _Toc130543034][bookmark: _Ref131449988]Rédigez le but et les objectifs de votre étude. Notez que vous aurez besoin d'une sorte de TDC, même si elle n'est présentée que sous la forme d’une ébauche. Attendez-vous à travailler de manière répétitive avec votre équipe, par exemple, lors de deux ou trois réunions étalées sur quelques jours, afin de prévoir un temps de réflexion entre les réunions. Une fois que vous avez formulé l’ébauche du but et des objectifs de votre étude, réfléchissez aux questions suivantes pour la valider :   
Les objectifs concordent-ils avec le but décrit ?
Existe-t-il des écarts entre le but et les questions de recherche ? Si tel est le cas, quels sont ces écarts et quelles questions supplémentaires devraient être ajoutées ?
Compte tenu du but et des objectifs énoncés, les questions actuelles permettent-elles d’atteindre les résultats escomptés ? 
Le(s) type(s) de données concorde(nt)-t-il(s) avec le but et les objectifs ?
Le but et les objectifs suggèrent-ils d'autres types de données qui ne sont pas actuellement documentés ?
À ce stade, demandez à votre équipe de révisionde vous faire part de ses questions et de ses commentaires afin de vous assurer que vous disposez de bases solides avant de passer aux étapes suivantes. Remplissez ensuite la section 1 de la fiche QuIPS (voir figure 2) en utilisant le but et l'objectif de votre nouvelle enquête.
Activité 3 – Ébauche de questions de recherche 
(Voir pages 9 à 14 de la boîte à outils)
Vous rédigerez ensuite vos questions de recherche. Les questions de recherche devraient nous aider à combler nos lacunes en matière de connaissances. Vous pouvez vous appuyer à la fois sur des informations anecdotiques et sur des données quantitatives ou des données issues de sources secondaires pour élaborer des questions de recherche. Une bonne règle générale consiste à utiliser trois questions clés de niveau élevé ainsi que des sous-questions connexes. Remplissez la section suivante de la fiche QuIPS à l'aide de vos nouvelles questions de recherche. 
Comment définir une bonne question de recherche ? 
Les questions de recherche doivent être :	
De niveau élevé et en nombre limité.
Axées sur une question spécifique.
Recherchable/connaissable.
Approfondissement de ce que vous savez déjà :
Connaissances implicites issues de l'expérience ou des données ITT.
Fournira des informations exploitables. 
Réaliste, pouvant être effectuée dans un délai raisonnable, pratique et réalisable. 
En temps opportun et en adéquation avec le cycle d'activité.	

Une bonne question de recherche qualitative commence souvent par :
Comment...
Pourquoi faire...
Dans quelles conditions...
La mesure dans laquelle les participants estiment que X...  
Dans quelle mesure les participants sont-ils satisfaits des activités d'intervention ? 
Quels sont les obstacles auxquels les participants continuent à être confrontés ?
[bookmark: _Step_2:_Describe]Étape 2 : Décrire la conception et la méthodologie
Activité 4 - Projet de stratégie d'échantillonnage et de critères de sélection
(Voir pages 17 à 21 de la boîte à outils)
Élaborez votre stratégie d'échantillonnage et vos critères de sélection. Prenez note des questions dont vous souhaitez discuter avec vos équipes de travail et de révision ou ajoutez-les comme commentaires sur votre fiche QuIPS. Indiquez-la ou les communautés cibles, les critères d'inclusion et d'exclusion, et la taille de l'échantillon prop0osé. Lorsque vous êtes prêt, documentez la stratégie d'échantillonnage dans votre fiche QuIPS.
Communauté(s) cible(s) :
Critères d'inclusion et d'exclusion : 
Taille (idéale) de l'échantillon :
Nombre d'unités d'échantillonnage :
Activité 5 - Sources des données documentaires
(Voir pages 15 à 26 de la boîte à outils)
1. Documentez votre/vos source(s) de données et vos idées actuelles sur les méthodes de recherche dans la fiche QuIPS. Examinez ce que vous avez déjà documenté en termes de but, d'objectifs, de questions et de type de données afin de déterminer la stratégie d'échantillonnage, les critères de sélection et les méthodes de recherche qui conviennent à votre but. Vous pouvez également examiner les méthodes qualitatives fréquemment utilisées, décrites à l'annexe 4 de la boîte à outils.

2. Dressez la liste des outils que vous comptez utiliser pour chaque unité d'intérêt afin de recueillir au mieux les informations nécessaires pour répondre à vos questions de recherche. Ajoutez ces outils de collecte de données à votre QuIPS.
Unité d'intérêt/outils 1 :	
Unité d'intérêt/outils 2 :	
Unité d'intérêt/outils 3 :	
Activité 6 - Déterminer les thèmes généraux et développer des outils d'entretien
(Voir pages 21 à 26 de la boîte à outils)
Après avoir passé en revue les exemples de questions thématiques fournies à l'annexe 5 de la boîte à outils, déterminez les grands thèmes de votre enquête qualitative. Élaborez une série de questions pour votre plan thématique en fonction de chaque domaine. Un bon guide d'entretien thématique doit comprendre des questions qui sont : 
de nature ouverte (auxquelles il est impossible de répondre par un simple oui/non) ;
narratives plutôt qu’énumératives ;
organisées de manière thématique et dans l'ordre dans lequel elles sont susceptibles de se dérouler ;
appropriées et qui utilisent un langage neutre ou non direct sensible au public ; et
en nombre limité, en veillant à éviter les redondances, et en renvoyant toujours aux questions de recherche.


1. Domaine 1, questions thématiques :
2. Domaine 2, questions thématiques : 
3. Domaine 3, questions thématiques : 
[bookmark: _Step_3:_Implementation]Étape 3 : Plan de mise en œuvre
Activité 7 - Projet de plan de mise en œuvre
[bookmark: _Hlk130483914](Voir page 27–29 de la boîte à outils)
Rédigez votre plan de mise en œuvre à l'aide d'une structure chronologique. Décrivez les outils de collecte de données qui seront utilisés, par qui et pour quels individus et/ou groupes. Votre plan de mise en œuvre doit également prendre en compte les jours de formation des chercheurs avant le travail sur le terrain, ainsi que le temps nécessaire à la collecte des données. Veillez à prévoir suffisamment de jours pour la saisie et l'examen des données (idéalement tous les trois jours si le budget le permet). Tenez compte de facteurs logistiques tels que le temps de déplacement, l'accès aux sources d'énergie, les problèmes de sécurité et le temps de communication (entre les membres de l'équipe et les chefs d'équipe). Veillez à ce que votre plan de mise en œuvre soit en phase avec le budget et qu’il prévoie des mesures d’urgence en cas de problèmes météorologiques, de maladie du personnel, etc.
Le plan de mise en œuvre peut être inclus dans la QuIPS, à l'aide d'un tableau et/ou d'[footnoteRef:2] un diagramme de Gantt qui fournit des informations pour guider la mise en œuvre de chaque étape de l'enquête, notamment :  [2:  Un diagramme de Gantt est un type de diagramme à barres qui illustre le calendrier d'un projet et montre l’interdépendance entre les activités.] 

l’activité d'enquête
la date/ durée
le lieu
les outils de collecte de données
le chef d'équipe
les autres membres de l'équipe 
et d’autres remarques ou notes
La section « Fréquence et timing » de la QuIPS peut également inclure un budget si cela est utile à l'équipe et/ou demandé par le BHA. 
Activité 8 - Entretiens sous forme de jeux de rôle et entraînement à l'utilisation des outils de collecte de données
(Voir pages 30 à 39 de la boîte à outils)
En particulier dans les cas où les membres de l'équipe n’ont qu’une expérience minimale de l'utilisation des outils de collecte de données qualitatives, l'utilisation de « jeux de rôle » peut permettre de s'entraîner avant l'essai sur le terrain. À essayer :
1. Au sein de votre équipe, en fonction des rôles assignés et en utilisant les questions tirées des schémas thématiques, organisez un jeu de rôle portant sur un entretien avec un informateur clé, avec une personne jouant le rôle d'intervieweur et l'autre celui de la personne interrogée. 
2. Divisez l'équipe qualitative en groupes qui joueront ensuite un rôle dans un groupe de discussion, deux membres de l'équipe jouant le rôle de l'intervieweur et du preneur de notes et cinq à six membres de l'équipe jouant les membres du groupe de discussion et/ou observant et fournissant un retour sur le processus.
3. Les chefs d'équipe animent ensuite une discussion sur ce qui s'est bien passé dans chacun des exercices ci-dessus et sur les problèmes qui sont apparus. 
4. Si le temps le permet, organisez différents groupes de discussion en alternant les rôles d'intervieweur et de preneur de notes.      
[bookmark: _Step_4:_Data][bookmark: _Ref131449994][bookmark: _Toc130543042]Étape 4 : Plan d'analyse des données
Activité 9 - Identifier les thèmes émergents
(Voir pages 39 à 46 de la boîte à outils)
1. Choisissez plusieurs entretiens avec des informateurs clés qui ont été menés avec des personnes partageant une expertise sur un sujet particulier. En vous basant sur les données de ces entretiens, identifiez les tendances et les modèles qui émergent en examinant attentivement la manière dont ces personnes décrivent un état particulier (p. ex., un choc ou un facteur de stress), et la manière dont elles ont réagi ou ajusté leurs comportements en conséquence. 
2. Réalisez un exercice similaire à l'aide de données issues de plusieurs discussions de groupe menées sur le même sujet, par exemple, des membres de VSLA (associations villageoises d'épargne et de crédit), des groupes d’éleveurs, des groupes de jardiniers, etc. En tenant compte des informations recueillies au cours de ces discussions, essayez à nouveau d’identifier les tendances et les modèles qui émergent des données en examinant attentivement la manière dont les membres du groupe décrivent une situation particulière (p. ex., un choc ou un facteur de stress), et comment ils ont réagi ou ajusté leurs comportements en conséquence. Il peut être pertinent de ventiler ces données par genre, âge ou d'autres variables.  
3. Recherchez les valeurs aberrantes ou les exceptions aux modèles et aux tendances susceptibles de fournir des indications sur les déviants positifs ou les nouvelles voies de résultats dans les futurs programmes.  Identifiez les citations directes ou les descriptions qui soutiennent ces modèles ou exceptions.
4. Après avoir suivi ces étapes, rencontrez les membres de l'équipe et les dirigeants pour résoudre les problèmes découlant de cet exercice.  Par exemple, les membres de l'équipe ont-ils interprété les mêmes données de manière différente ? Les membres de l'équipe sont-ils en désaccord sur ce qui a été communiqué par les informateurs lors des entretiens avec les informateurs clés ? Comment ces situations doivent-elles être traitées lors de l'analyse des données ?   
[bookmark: _Step_5:_Anticipate][bookmark: _Ref131449997][bookmark: _Toc130543045]Étape 5 : Anticiper les limites, les risques et l’évaluation éthique
Activité 10 - Réviser votre QuIPS
(Voir pages 47 à 50 de la boîte à outils)
1. Examinez en détail votre ébauche de QuIPS et prenez note des limites et des risques associés aux choix effectués dans chaque section. N'oubliez pas que toutes les études et enquêtes comportent des limites et des risques. Il ne s'agit pas de tous les éliminer. Utilisez plutôt cette section pour sensibiliser votre équipe et les parties prenantes et envisager des mesures d'atténuation.
2. Examinez ensuite vos exigences en matière de formation afin de vous assurer d’allouer suffisamment de temps et d'attention pour discuter des principes de base de la recherche éthique décrits ci-dessus et de la manière dont ils s'appliquent aux spécificités de votre étude/suivi.
3. Enfin, documentez dans la QuIPS vos projets ou les résultats d'une évaluation éthique. Si votre enquête ne fait pas l'objet d’une évaluation éthique, veuillez en fournir la justification.

[bookmark: _Qualitative_Inquiry_Planning][bookmark: _Ref131449999]La fiche de planification d'enquête qualitative (QuIPS)
	[bookmark: _Hlk130554581]Suivi qualitatif/Enquête qualitative # [Insérer le titre du suivi qualitatif ou de l’enquête]

	TRAVAIL PRÉPARATOIRE

	DOCUMENTS SOURCES et LACUNES DANS LES DONNÉES PROBANTES 

Documents sources (énumérez tous les documents consultés dans le cadre de l'examen documentaire afin d'identifier les lacunes en matière de données probantes) :


Lacune(s) dans les données probantes (énumérez toutes les lacunes identifiées en matière de données probantes) :

	ÉQUIPE et PARTIES PRENANTES

Collaborateurs :

Réviseurs :

Parties prenantes :


	SECTION 1 :  BUT, OBJECTIFS ET QUESTIONS DE RECHERCHE

	But :

Objectif(s) :


	Question(s) de recherche / d’enquête :

	Type de données (processus / produit / résultat / impact / contexte / thème transversal) :

	SECTION 2 :  CONCEPTION et MÉTHODOLOGIE

	Sources des données et méthodes d'enquête :
 
Stratégie d'échantillonnage et critères de sélection :
 
Outils de collecte de données :

	SECTION 3 :  PLAN DE MISE EN ŒUVRE

	Composition de l'équipe de l'étude : 

Fréquence et timing :
 
Exigences relatives à la formation :
 
Enregistrement des données, gestion des données et assurance de la qualité :

Calendrier de mise en œuvre :

	SECTION 4 :  ANALYSE DES DONNÉES, LIVRABLES et APPLICATION

	Plan d'analyse des données : 
Ventilées par (par exemple, genre, âge, handicap, degré de pauvreté, composition de la famille) :

	LIVRABLES
	UTILISATION / APPLICATION

	SECTION 5 :  INFORMATIONS SUPPLÉMENTAIRES

	LIMITES ET RISQUES

	STATUT DE L’ÉVALUATION ÉTHIQUE / CONSENTEMENT ÉCLAIRÉ





[bookmark: _Checklist_of_Documents]Check-list des documents pour l’examen documentaire
Check-list des documents de projet et autres documents pertinents pour l'examen documentaire, à utiliser lors de votre travail préparatoire afin d'identifier les lacunes en matière de données probantes. Cette liste de documents suggérée peut varier en fonction de l'activité et doit être utilisée comme guide. Tous les documents ne sont pas applicables. 
	ÉLÉMENT
	NÉCESSAIRE ?

	· Structure logique (Logframe) 
	☒ Oui  ☐ Non

	· Théorie du changement (TDC) 
	☒ Oui  ☐ Non

	· Tableaux de suivi de la performance des indicateurs (IPTT) et données de suivi 
	☒ Oui  ☐ Non

	· Rapports/données de suivi des produits et des résultats 
	☒ Oui  ☐ Non

	· Proposition d'activité approuvée 
	☒ Oui  ☐ Non

	· Rapport de lancement
	☒ Oui  ☐ Non

	· Rapports annuels, rapports trimestriels et PREP
	☒ Oui  ☐ Non

	· Rapport de l'étude de référence 
	☒ Oui  ☐ Non

	· Études de faisabilité sur les paiements en espèces et les bons d’achat
	☒ Oui  ☐ Non

	· Évaluations de la sécurité alimentaire (FAO/PAM/FEWS NET)
	☒ Oui  ☐ Non

	· Rapports de suivi de la distribution alimentaire et de la période postérieure à celle-ci
	☒ Oui  ☐ Non

	· Évaluations du marché et bulletins
	☒ Oui  ☐ Non

	· Évaluation rapide des besoins
	☒ Oui  ☐ Non

	· Rapports de situation
	☒ Oui  ☐ Non

	· Rapports de classification intégrée des phases (IPC)
	☒ Oui  ☐ Non

	· Listes des bénéficiaires 
	☒ Oui  ☐ Non

	· Liste des partenaires (gouvernement, ONG, agences des Nations Unies) 
	☒ Oui  ☐ Non

	· Listes des sites d'intervention identifiant le(s) type(s) d'intervention à chaque emplacement, avec les dates de début de la mise en œuvre, le nombre de participants directs et de bénéficiaires indirects, les quantités de produits distribués, etc. ; ou une carte opérationnelle actualisée
	☒ Oui  ☐ Non

	· Les rapports de distribution des articles qui incluent le lieu de distribution, le type de distribution, les quantités prévues et réelles, la taille des rations et le calendrier des distributions
	☒ Oui  ☐ Non

	· Évaluations des performances passées (p. ex., étude de référence, rapport d'évaluation à mi-parcours, utilisation et plan d'action à mi-parcours, etc.) 
	☒ Oui  ☐ Non

	· Rapports nationaux tels que les enquêtes démographiques et sanitaires, les études de mesure du niveau de vie, les recensements agricoles ou les données qui peuvent être pertinentes ; documents de politique et de stratégie nationales
	☒ Oui  ☐ Non

	· Documents relatifs à la coordination inter-agences (p. ex., plans ou rapports de suivi des groupes pertinents) 
	☒ Oui  ☐ Non

	· Études évaluées par des pairs et publications universitaires pertinentes
	☒ Oui  ☐ Non

	· Littérature grise ou rapports d'autres activités similaires
	☒ Oui  ☐ Non




[bookmark: _Daily_Debrief_Template][bookmark: _Ref131450001]Modèle de bilan journalier
Le modèle de bilan journalier est un outil simple que les chefs d'équipe peuvent utiliser pour guider les discussions avec les équipes de terrain après chaque journée de collecte de données. Les bilans journaliers avec les équipes de collecte de données permettent de réfléchir au processus de collecte de données afin que les équipes puissent évaluer leurs progrès et l'assurance de la qualité des données sur une base journalière. Les équipes de terrain peuvent ensuite utiliser les informations partagées au cours de ces discussions pour améliorer le processus de collecte des données le lendemain, pour identifier les conclusions clés et émergentes, et pour identifier les lacunes en matière d'information qui nécessitent une attention plus particulière pendant le travail sur le terrain. Cet exemple de modèle doit être adapté à l'enquête qualitative spécifique et appliqué dans la mesure où il est utile à l'équipe. Le modèle ne doit pas être utilisé pour saisir les données des entretiens individuels. 
Étude qualitative (EQ) 1 Collecte des données

	Date :
	Lieu(x) d'entretien :

	Superviseur :
	

	Débriefing du/de la preneur.se de notes :
	

	Membres de l'équipe :
	

	Types et nombre d'entretiens réalisés aujourd'hui :
	



	Question/sujet
	Problèmes
	Solutions /Suivi nécessaire

	1. Processus de collecte des données

	1.1. Participants : Organiser les informateurs clés (KI), obtenir leur consentement, trouver un espace privé pour les entretiens, localiser les KI appropriés (ou trouver des KI de remplacement), gagner la confiance, s'assurer que les personnes disposent de suffisamment de temps pour vous rencontrer.
	
	

	1.2. Outils :  Les questions sont-elles comprises ? Les entretiens sont-ils trop longs, les participants s’ennuient-ils, sont-ils agités ou ne répondent-ils pas ? Les intervieweurs sont-ils en mesure de maintenir l'entretien sur la bonne voie ?
	
	

	1.3. Soutien logistique : Enregistrement, prise de notes, modifications du planning, autres
	
	

	1.4 Défis et solutions : L'équipe a-t-elle rencontré d'autres difficultés dans la collecte de données aujourd'hui ? Ex : le timing, le flux, la facilitation, la prise de notes, le sondage, les distractions, etc Comment relever ces défis ? 
	
	




	Question/sujet
	Faits marquants et points importants du jour

	2. Schémas thématiques : Groupes de soins maternels

	2.1. Observations – Des observations intéressantes au sein de la communauté ? Quel rapport existe-t-il avec la résilience (par exemple, les marchés, les infrastructures, les sources d'eau, etc.) ? Comment vos observations ont-elles soutenu ou contredit ce que les participants ont dit ? 
	

	2.2. Qualité des données – Obtenez-vous des informations sur tous les sujets ? Décrivez toute information manquante.  Où se situent les lacunes en matière d'information ? Quels sujets doivent être approfondis ? Comment combler les lacunes en matière d'information ? 
	

	2.3 Validation des données – Tous les membres de l'équipe reçoivent-ils les mêmes informations ? Existe-t-il des informations contradictoires ? Comment traitons-nous les informations contradictoires ?
	

	2.4 Enjeux communs – Quels enjeux et thèmes communs apparaissent ? Quelles sont les principales différences entre les groupes ou les lieux ?
	



	Question/sujet
	Faits marquants ou informations d'intérêt du jour

	Changements dans les stratégies de subsistance au cours de la durée de l'activité (pour tous les sujets, y a-t-il des variations entre les femmes, les hommes et les jeunes ?) :
	

	Changements dans les perceptions ou les activités de RRC :
	

	Changements dans la sécurité nutritionnelle pour la CU2 :
	

	Changements dans la capacité d'assainissement des établissements de soins de santé :
	

	….
	

	….
	

	….
	



	Questions clés de recherche : Vérifiez chaque jour si vos données répondent à ces questions ; notez les lacunes en matière d'information et corrigez-les.

	1. ……

	2. ……

	3. ……




[bookmark: _Qualitative_Data_Entry][bookmark: _Hlk131081671][bookmark: _Ref131450003]Modèle de matrice de saisie des données qualitatives
Pour chaque entretien qualitatif, les preneurs de notes et les intervieweurs/facilitateurs travaillent ensemble pour saisir des notes brutes dans une matrice simple qui s'aligne sur le plan thématique. Pour l'analyse matricielle, les chercheurs regroupent les notes de chaque collecte de données dans une matrice principale, synthétisant et organisant l'ensemble des données. L’exemple de matrice de saisie des données ci-dessous prévoit un espace dans la première ligne de saisie des données pour enregistrer des informations générales sur la composition et la dynamique du groupe susceptibles d'être utiles à l'analyse. Il comprend également une colonne (à l'extrême droite) pour consigner les observations ou les idées partagées par l'équipe chargée des entretiens. Ces informations ne proviennent pas directement de l'informateur ou des participants aux groupes de discussion, mais fournissent des informations contextuelles supplémentaires qui peuvent être utiles à l'analyse.  Veuillez noter que ce modèle est fourni à titre d'exemple. Vous devez adapter les sujets si nécessaire et compléter les rangées pour les aligner sur les guides d'entretien.

Partie 1 :
	Facilitateur
	
	Date
	

	Preneur.se de notes
	
	Heure de début
	

	État
	
	Heure de fin
	

	District
	
	Genre H /F
	

	Communauté
	
	Nombre de participants
	



Partie 2 :
	[bookmark: _Hlk130561201]Sujet
	Notes
	Commentaires, idées, observations du chercheur

	Composition du groupe (types de participants – p. ex., jeunes, aînés, dirigeants, personnes en situation de handicap, déplacés internes/hôtes/autres ; cadre ; contexte de l'entretien ; dynamique de groupe)
	
	

	Principaux moyens de subsistance et activités sur les marchés locaux
(acteurs/qui fait quoi – femmes, hommes, jeunes, personnes âgées, déplacés internes, hôtes, rapatriés ; pourquoi ; ce qui a changé ou est en train de changer ; pourquoi/dynamique ; obstacles, contraintes ou opportunités)
	
	

	Chocs et facteurs de stress
(primaires/moteurs, secondaires/en aval ; caractéristiques ; effets sur la communauté, effets différents sur différents groupes ; changement/dynamique) 
	
	

	Stratégies d'adaptation (réponses primaires/secondaires ; stratégies différentielles par groupe – femmes, hommes, jeunes, personnes âgées, PDI ; changement/dynamique)
	
	

	Stratégies d'adaptation (changements à plus long terme pour se préparer aux chocs, les gérer, en réduire les répercussions négatives ; stratégies/avantages différentiels ; ménage/communauté ; changement/dynamique)

	
	

	Action collective (incidence des chocs/des facteurs de stress sur les relations communautaires/intercommunautaires ; réponses au niveau communautaire ; prise de décision communautaire/intercommunautaire ; activités de groupe, entraide ; changement/dynamique ; tenir compte des déplacés internes, des hôtes, des femmes, des jeunes, des hommes, des personnes en situation de handicap)
	
	

	Participation à des programmes gouvernementaux ou d'ONG
(programmes/organismes actifs, participation différentielle, coordination ; effet sur la communauté ; changement/dynamique)
	
	

	Recettes de transferts en espèces ou d'aide humanitaire
(type, source, fréquence, durée ; qui reçoit, pour quelle raison ; utilisation ; effets sur les ménages, la communauté ; problèmes liés aux transferts ; changement/dynamique qui en résulte)
	
	

	Ressources naturelles
(Accès aux ressources, changement dans la gestion ou l'utilisation, disponibilité de l'eau, réponse communautaire aux problèmes ; changement/dynamique)
	
	

	Marchés, infrastructure et information 
(Type/accessibilité des marchés, modification de la qualité marchande des biens, accès aux systèmes d'alerte rapide et aux télécommunications ; changement/dynamique) 
	
	

	Épargne, crédit, services financiers, assurance
(Accès aux services financiers, accès à l'assurance agricole ; perceptions, participation et répercussions – qui a accès, qui n'a pas accès, pourquoi, comment l'accès ou l'absence d'accès change-t-il les choses pour les ménages, les groupes, les communautés ; changement/dynamique)
	
	

	Dynamiques de déplacement
(Caractéristiques des hôtes, des rapatriés, des déplacés internes, des réfugiés ; décrire les mouvements : de/vers, quand, à quelle fréquence, pourquoi ; conditions générales, ressources, activités, opportunités ; défis, relations entre les déplacés internes et la communauté ; changement / dynamique)
	
	

	Aspirations (vision/plans de changement à court et à long terme ; changement attendu en matière de chocs/facteurs de stress ; sentiment de pouvoir agir et capacité à résoudre ses propres problèmes ; qui en bénéficiera, qui ne le fera pas, pourquoi)
	
	

	Commentaires supplémentaires
	


	




[bookmark: _Data_Analysis_Matrix][bookmark: _Ref131450005]Modèles de matrice d'analyse des données
Les matrices ci-dessous sont des exemples que vous pouvez adapter lors de la collecte de données à partir de plusieurs sites ou d'événements de collecte de données. Les deux exemples concernent les discussions de groupe et peuvent être adaptés aux entretiens avec les informateurs clés. En général, les catégories thématiques de la matrice d'analyse suivront et s'aligneront sur les catégories établies dans les schémas thématiques d'une enquête qualitative. N'oubliez pas que dans tous les cas, les cellules s'agrandissent pour répondre aux besoins de l'enquête et de l'ensemble de données.
Exemple 1
	État
	
	
	

	Site
	
	
	

	Urbain/rural
	
	
	

	Km de la ville principale
	
	
	

	Principales activités d'intervention
	
	
	

	Nombre de participants au groupe de discussion
	
	
	

	H/F
	
	
	

	Principales activités de subsistance et évolution dans le temps
	 
	 
	 

	Chocs et facteurs de stress
	 
	 
	 

	Réponse de la communauté au choc/facteur de stress
	 
	 
	 

	Services financiers/épargne/VSLA (Associations villageoises d'épargne et de crédit)
	
	
	

	Groupes de jardiniers/d’agriculteurs
	 
	 
	 

	WASH/Amélioration des points d'eau
	
	
	

	RRC
	
	
	

	Formation professionnelle des jeunes
	 
	 
	 

	Dépendance à l'égard des autres/du capital social
	 
	 
	 

	Dynamiques de genre
	 
	 
	 

	Participation à des groupes
	 
	 
	 

	COVID-19
	 
	 
	 

	Thèmes récapitulatifs
	 
	 
	 




Exemple 2
	État
	
	
	

	Site
	
	
	

	Population
	
	
	

	Urbain/rural
	
	
	

	Km du siège du comté
	
	
	

	Niveau d'intensité de l'activité
	
	
	

	Nombre d'interventions
	
	
	

	Composition du groupe
	
	
	

	H/F
	
	
	

	Aperçu des moyens de subsistance/de la communauté
	
	
	



La réalisation de ce présent document a été rendue possible grâce au généreux soutien du peuple américain exprimé par l'intermédiaire de l’agence américaine pour le développement international (USAID). Le contenu relève de la responsabilité de l'activité IDEAL (Conception, preuves, analyse et apprentissage dirigés par les responsables de la mise en œuvre) et ne reflète pas nécessairement les opinions de l'USAID ou du gouvernement des États-Unis. 
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