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Avant de commencer...

Chacun doit sélectionner une langue !

Cliquez sur « interprétation » en bas de votre fenétre Zoom et sélectionnez votre langue.

Ce webinaire se déroulera en anglais avec une interprétation simultanée en arabe, francais et
espagnol.

Off
v & English

P French
€9 Spanish

Veuillez poser vos questions dans la boite de discussion ou lors de la session de questions et
réponses apres la présentation.
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Objectif de la session

Preésenter les normes de qualité
d'assainissement pour les situations
urgences

=> Quand et ou peut-on les appliquer ?

=> Nous avons besoin de votre aide
pour I'application et les tests!



Objectif des Normes de Qualite d‘Assainissement

Aider le secteur humanitaire a relever les défis croissants de la
gestion efficace des boues de vidange dans les contextes d'urgence
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f Déja dans Sphere

NORME 1: Environnement exempt d'excréments humains

Les N o rm es d e Q u a I ité ;;ns Vil\l/;\r’?;’aangeiierr:ji(‘tart?:\;‘aéiizlris humaines dans I'’environnement dans lequel les
d'Assaini t
| [ ]
les Situations
y NORME 2: L'acces est fourni a des systéemes d'assainissement sécuritaires.
d U rg e n ce La sélection de systémes d'assainissement sécuritaires doit étre spécifique au contexte,

répondant ainsi aux conditions physiques, sociales et institutionnelles locales. Les systemes
d’assainissement sont considérés comme sécuritaires lorsque les mesures énumeérées
ci-dessous sont prises en compte.

Sanitation Quality Standards
for Emergencies

Indicateur 2.1 Les personnes ont accés a des installations d'assainissement situées de maniére
adéquate en respectant les distances par rapport aux sources d'eau de surface ou souterraines
et avec des interfaces utilisateur basées sur des conceptions centrées sur l'utilisateur.

FAECAL SLUDGE
MANAGEMENT TWIG

Indicateur 2.2 Le risque pour la santé des travailleurs de I'assainissement (tout le personnel, y
compris le retrait, le transport et le traitement) est réduit au minimum

Indicateur 2.3 Les fosses et les réservoirs des toilettes sont vidés en toute sécurité et les boues
fécales sont transportées en toute sécurité.

Indicateur 2.4 Les boues fécales sont traitées et éliminées en toute sécurité.




Un petit mot sur la terminologie

Fiche d'information sur la terminologie
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https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https://washcluster.net/sites/default/files/inline-files/FSM%20TWiG%20terminology%20factsheet_JULY2021%20(2)_0.pdf&data=04%7C01%7CDavid.Thomas3@mottmac.com%7Cc6369b7fc8ae47c128d008da08c11680%7Ca2bed0c459574f73b0c2a811407590fb%7C0%7C0%7C637831924594309740%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000&sdata=UADCSxjmoX2zYT1WfdzzZRGun0t1r8FjqrXC1hBGx3M%3D&reserved=0
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} L’assainissement

T erm | N Ol 0 g | e oL ass_alnlss?ment fallt référence a la

fourniture d'installations et de
—— seryices pour I'élilrpinatic,)n sure de
Terminology Factsheet l'urine et des matiéres fécales
humaines

v
the emengancy WASH secior, confusicn exis®s cn sminclogy. This ovenview is meant fo explain what we mean

TERCESmI A * L'« assainissement » peut

mmmmm nvironmental sanitation uxdhe e+ the wider concept
wﬂ i waste mansgemerd, dwnage and vacicr cenbe, but

e également faire référence a la
TS S gestion des déchets solides, au

e s corent, o bl asicion sevic chain s i2 requined, inchuding & sewer cr the emplying, Fanszod,
becbnenlandnduw:d and uze of foecel shudge or wasteweler

drainage et a la lutte antivectorielle.

e izhe coiected b-umu lwgh
sewer system, wsing fus ng-&vbhnspmbece

slsa canlsing grepueier, &3, the water from

Faecal shodge is the mirhwe of humen urine and
fances, weler and 2did waste (such ax folel pazer)
tret gets colecied in orsite sailslion sysems aed s
nct bm=szorted through s sewer.

e owa Foecal Sutn
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Terminologie

Chaine ou systeme de service
d'assainissement

* Une chaine de services
Faecal Sludge Management d’assainissement gere les selles et
Terminology Factsheet : :
les urines humaines (sous forme
d’eaux usées ou de boues fecales) a
R S e S partir du moment ou elles sont
SEsasme A produites jusqu’a ce qu'elles soient

oral dizease iransmizsion. | encompasses foo the re-use and ulimele disposal of
human excrels. The lesm e m«dmm uxdh ver the wider concept

nagement, 2clid waste mansgemer, dwnsge and vacr cenbe, but

R eliminées en toute sécurité sans nuire
T a la santé publique et a

e ol o &l o service ol i2 requined, inchuding & sewer cr the emplying, Fanszod,
becbnenlandnduw:d and uze of foecel shudge or wasteweler

'environnement.

{eom wastewater iz ;ened? used o referbo
the mixkue collected in and trensported Srrough &
sewar sysien, using Gushing waier b Fenspos fasces

and urine. In sddiion bo fushing weler, wesiewsier

genenelly slso conlsins greymsier, e.3. the waber from F ]
“howess and sinks L)

Faecal shodge is the mirhwe of humen urine and 'Y 2

fances, weler and 2did waste (such ax folel pazer)
tret gets colecied in orsite sailslion sysems aed s
nct bm=szorted through s sewer.

e owa Foecal Sutn
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Eaux usées contre boues fécales

erminologie

Faecal Sludge Management
Terminology Factsheet .

WASH Cluster ‘
FAECAL SLUDGE VY Water Sanitation Hygiene

MANAGEMENT TWIG
The Faecal Shodge Mensgemers (FSM) Techrical Werking Group (TWIG) of the Gicbel WASH Custer has been crsted ko
improve the qualdy of soritsion senices in emergencies. But whet do we mesn wih the? Ax FSM s = relsbely new feld
for the smesgency WASH secior, confusion exisis cn ferminclogy. This ovenview is meant o expisic what we mean
There sre many possitle defiribicns of sanitasion. For bhe pupases of his facisheet, AN .
he word “sandsbon’ sione iz isken o mean the scoess o and use of facities and .
senices for e ssfe disposel of human wrine and Faeces nesded fo reduce faecal- ?
el dzesse fransmizsion. f encompeszes foo the re-uze and ulimsie disposel of -
bumsn excrele. The lesm environmental sanitation = used b cover the wider concept
& gy weter management, sclid waste mansgerert, dwinsge and vecicr canbl, but
for e purpase of s document only the sa dapossl of humen urine and fseces
= consdered.
A sanitation system is & mulf-siep process i which human fasces and urine, n fhe shege of wasiewsier or faecal
shudge, ave managed from e o o gemenSon ko e point o use e ulimate dispassl, Under certain conditions,

which are descrsed under On-sie Sefe Sentsfon Syster, o sieps o & safe sandsficn sysiem can ke place cn-
sie, while i ciher conieris, o full sanitation service chain i requied, inchuding 2 sewer or the emplying, Fanszo,
testmen and finel dizpesal cr end uze of fozcal shudge o wostewsizr

'WASTE WATER VERSUS FAECAL SLUDGE

The jeem wastewater is generailly used bo refer o

fhe mirkwe coliected in and ransporiad Brough & [ ] LY
sewar sysiam, wing Sushing eier b Fenspot faeces PY 2
and urine. In sddtion bo fushing weles, wasiewdier B ‘-
genzely slso corln: prequsizr o3 fhe watar from a 2

“howees and ik, = & a 2 7
Faecal shodge i the mirhoe of humen urine and PY P
famces, weter nd 2ciid wasie (such as kot paser]

o gets collecied in oreite sasiisticn 2ysiems snd iz -
it raezzoted through s zewer | |

Wastewater Faecal Sludge




O
. ChaTne Qe services d’assainissement
securitaire

Terminologie

Eaecal Siudge Management  Beaucoup de formes différentes

Terminology Factsheet , i ’ )
e Eaux usees: reseau d'égouts avec
traitement

* Boues fécales: la chaine de services

There sre many possitle defiribicns of sanitasion. For bhe pupases of his facisheet, N
he word “sandsbon’ sione iz isken o mean the scoess o and use of facities and .

) d’assainissement securitaire dépend des

& gy weter management, sclid waste mansgerert, dwinsge and vecicr canbl, but

for e purpase of s document only the sa dapossl of humen urine and fseces

considered. |lt|
A zanitation system is & mulf-slep process i which human fseces snd urine, i he shage of waslewsier or faecal

shidge, e maraged frum e gord of gemenmbon ko the point M'.pua nder ceriaie cenditions,

which are descabed under ‘On-sie Sefe Sanitafon Systems’, all steps of & safe sandsfion system can take place cn-

sie, while i ciher conieris, o full sanitation service chain i requied, inchuding 2 sewer or the emplying, Fanszo,
testmen and finel dizpesal cr end uze of fozcal shudge o wostewsizr

'WASTE WATER VERSUS FAECAL SLUDGE

the mixkue collected in and trensported Srrough &
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} Systemes d’assainissement sur place

Terminologie

Systemes d’assainissement sécuritaires sur place

Un systéme d’assainissement sécuritaire ne comprend pas nécessairement le transport et le traitement hors site des boues
fécales ou des eaux usées. Si les trois points ci-dessous s’appliquent, I'utilisation de latrines domestiques est considérée
comme un systéme d’assainissement sécuritaire si toute fois elle posséde un plan mis en place pour mettre hors service
le systéme en toute sécurité une fois qu’il est plein. C’est généralement le cas dans les contextes ruraux.

30m
Le niveau de la nappe La latrine ou la fosse septique Ily a suffisamment d'espace pour Les ménages ont acces a
L . . . . , creuser une nouvelle fosse ou construire )
phréatique est & 1,5 metre est @ 30 metres ou plus d'une une nouvelle fosse septique une fois que leurs toilettes ou leurs
ou plus profond que le fond source d'eau comme un puits la fosse est pleine, et le matériel et les latrines privées.
ou une eau de surface. connaissances sont disponibles pour

de la fosse ou du puisard. , -
déclasser en toute sécurité.
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} Gestion de I'assainissement hors site

Terminologie

Systemes d'assainissement sécuritaires hors site et gestion des boues fécales

Dans d’autres contextes, lorsque les conditions susmentionnées ne s’appliquent pas, une chaine de services d'assainissement est
nécessaire pour assurer la sécurité des services d’assainissement en cas d’urgence. Cela peut étre le cas dans :

B )

Les camps de réfugiés surpeuplés, sans espace Le contexte otl la nanoe phréatique est
pour de nouvelles fosses une fois que les fosses ppe p 9
utilisées sont pleines et que de nombreuses haute ou ou il y a un risque

personnes ut|I!se:nt I.es mémes toilettes ou d'inondation.

latrines, ce qui réduit les temps de remplissage.

AEQ@G

Les contextes urbains
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Terminologie

CONTAINMENT EMPTYING/ TREATMENT REUSE/DISPOSAL

} ChaTn_e de services d’assainissement
securitaire

TRANSPORT

IENnEEE ’/2}‘\‘ Burning
Solids :
:.--> x: ___.;..._-p bolji%g Burying
s = -
Cy=1- : |

lm == =
Liquids Aalelal Reuse
[ p—— } 1
(C) |
|
--_T-__> ’\/\/:f:’ Discharge to
: surface water
|
" é Infiltration In
(Y X the ground



Motivation pour ’emission de normes
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Récapitulatif des

Progression standard de sphere

2000 2004 2011 2018
N O rm e S Publication du manuel Premiére révision du Deuxiéme révision du Premiére révision du
Spheére manuel Sphére manuel Sphere manuel Sphére
| | |
d 'ass a I n I SS e m e nt Fourniture Axé sur l'utilisateur xé sur |'environnement Gestion des d'excrément
d'assainissement
® ® ®
Avril 1994 Février 2003 Octobre 2010 Aot 2017
Génocide rwandais  Début de la crise du Darfour Epidémie de choléra en Début de la crise des
entrainant une épidémie| La défécation en plein air Haiti en raison d’une Rohingyas
de choléra a Goma | mauvaise gestion des Accent sur l'ensemble de
® _ ¢ boues fécales ® la chaine de services
Juillet 1967 Janvier 1998 Décembre 2004 Mars 2011 d'assainissement
Famine du Biafra au Famine au Soudan du Séisme et tsunami dans Commencer un conflit
Nigeria Sud l'océan Indien arme en Syrie, comme

exemple d'urgence

complexe



() WASH Cluster * Sphere reconnait que la fourniture
de services d'assainissement
} necessite plus que la simple
o ! construction de latrines, mais
leltatlons aucune orientation claire (ou
denomination) de la chaine de
services d'assainissement n'est
incluse

* Normes nationales de traitement a
peine disponibles

« Si disponible, se concentrer sur les
composants liquides / eaux usees

* Aucune mention de la sécurité des
travailleurs de I'assainissement

* Manque de contexte local

Water Sanitation Hygiene




Analyse approfondie des normes

Aider le secteur humanitaire a relever les défis croissants de la
gestion efficace des boues de vidange dans les contextes d'urgence
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Les Normes de
Qualité
d'Assainissement
pour les Situations
d’Urgence

Sanitation Quality Standards
for Emergencies

WASH Cluster
) s Santation Hypiere

FAECAL SLUDGE
MANAGEMENT TWIG

% Déja dans Sphere

NORME 1: Environnement exempt d'excréments humains

1.1 Il n’y a pas de matiéres fécales humaines dans I'environnement dans lequel les
gens vivent, apprennent et travaillent

%Nouveau!

NORME 2: L'accés est fourni a des systémes d'assainissement sécuritaires.

La sélection de systemes d'assainissement sécuritaires doit étre spécifique au contexte, répondant ainsi aux conditions
physiques, sociales et institutionnelles locales. Les systéemes d’assainissement sont considérés comme sécuritaires
lorsque les mesures énumeérées ci-dessous sont prises en compte.

Indicateur 2.1 Les personnes ont acces a des installations d'assainissement situées de maniére
adéquate en respectant les distances par rapport aux sources d'eau de surface ou souterraines et
avec des interfaces utilisateur basées sur des conceptions centrées sur l'utilisateur.

Indicateur 2.2 Le risque pour la santé des travailleurs de I'assainissement (tout le personnel, y
compris le retrait, le transport et le traitement) est réduit au minimum

Indicateur 2.3 Les fosses et les réservoirs des toilettes sont vidés en toute sécurité et les boues
fécales sont transportées en toute sécurité.

Indicateur 2.4 Les boues fécales sont traitées et éliminées en toute sécurité.
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Normes de qualité ) Norme 1
d’assainissement : 1.1

NORME 1: Environnement exempt d'excréments humains

1.1 Il N’y a pas de matieres fécales humaines dans I'environnement dans lequel les gens

vivent, apprennent et travaillent

Actions cles.; e Donner la priorité a I'élimination de la défécation en plein air, suivie d'un

élargissement rapide de I'acces a des systemes d'assainissement sécuritaires

implantés universellement et couvrant 'ensemble de la population cible.

e Décontaminer/désinfecter immédiatement tout espace de vie, d'apprentissage et
de travail ou toute source d'eau de surface contaminés par des matiéres fécales.
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Normes de qualite } Norme 2.1
d’assainissement: 2.1

NORME 2: L'accés est fourni a des systémes d'assainissement sécuritaires.

La sélection de systemes d'assainissement sécuritaires doit étre spécifique au contexte, réepondant ainsi aux conditions physiques, sociales et
institutionnelles locales. Les systemes d’assainissement sont considérés comme securitaires lorsque les mesures énumeérees ci-dessous sont prises en
compte.

Indicateur 2.1 Les personnes ont accés a des installations d'assainissement situées de maniére adéquate en respectant les
distances par rapport aux sources d'eau de surface ou souterraines et avec des interfaces utilisateur basées sur des conceptions
centrées sur l'utilisateur.

ACt|OnS CIeS: Impliquer les utilisateurs avant, pendant et aprés la conception pour garantir une
approche centrée sur Il'utilisateur, c'est-a-dire le SaniTweaks ou une approche
similaire.
e Incorporer les spécifications suivantes dans la conception des toilettes:
o  Au minimum 1 toilette pour 20 personnes.
o Ladistance entre les logements et les toilettes communes est de 50 métres
maximum.
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Norme_s _de qualite } Normes 2.2 and 2.3
d’assainissement: 2.2

& 2.3

Indicateur 2.2 Le risque pour la santé des travailleurs de I'assainissement (tout le personnel, y
compris le retrait, le transport et le traitement) est réduit au minimum

Indicateur 2.3 Les fosses et les réservoirs des toilettes sont vidés en toute sécurité et les boues
fécales sont transportées en toute sécurite.
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Normes de qualité ) Norme 2.4

d’assainissement :
2.4

Indicateur 2.4 Les boues fécales sont traitées et éliminées en toute sécurité.

e Concevoir et exploiter l'installation de traitement en fonction des possibilités locales
d'élimination et des objectifs spécifiques d'utilisation finale/d'élimination, comme décrit
dans le Tableau 2.4. Utiliser une approche d'évaluation et de gestion des risques pour
identifier, gérer et surveiller les risques dans lI'ensemble du systéme.

e Veiller a ce que, quelle que soit la source (c'est-a-dire les eaux usées provenant des
égouts ou les boues fécales provenant des installations d'assainissement autonomes),
les fractions liquides et solides soient traitées avant I'utilisation/la décharge finale.

e Un systéme de contrdle et de suivi du processus doit étre mis en place, en fonction de la
voie d'élimination la plus appropriée (voir tableau 2.4).

Actions clés:
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Les Normes de

Qualité

'Assainissement
pour les Situations

d’Urgence

Tableau 2.4 Fraction

solide

Les conditions sont-elles réunies pour une réutilisation
sécuritaire?

e || y a suffisamment d'espace pour une réutilisation controlée
sur site.

e Les informations, les moyens, les outils et les matériaux pour ~ QUI
une manipulation et un contréle sécuritaires de la fraction solide

traitée sont disponibles pendant toute la durée de la mise en

ceuvre.

o Un accent spécifique est mis sur la réduction des ceufs
d'helminthes pendant le processus de traitement

NO

Les conditions sont-elles réunies pour une réutilisation
sécuritaire?

o Iy a suffisamment d'espace pour une réutilisation
contrélée sur site.

o Les informations, les moyens, les outils et les matériaux (0]0]]
pour une manipulation et un contréle sécuritaires de la

fraction solide traitée sont disponibles pendant toute la

durée de la mise en ceuvre.

o Un accent spécifique est mis sur la réduction des ceufs
d'helminthes pendant le processus de traitement

NO

Les conditions sont-elles réunies pour une
combustion sire de la fraction solide traitée?

e La combustion n'est possible que si la fraction

solide traitée est largement séchee, le choix de la

technologie et le dimensionnement de la station de

traitement doivent le permettre. oul

e Une cheminée est utilisée pour atténuer les
risques d'émissions de particules (longueur minimale
de cheminée de 2 métres au-dessus des toits)

Fraction solide traitée

La réutilisation doit étre conforme a la législation ou aux
normes nationales. Si elles ne sont pas disponibles, elles
doivent étre conformes aux directives de 'OMS pour
I'utilisation slire des eaux usées, des excréments et des
eaux grises.

L'agence de mise en ceuvre doit prouver que la pratique
de réutilisation est sans danger pour les communautés
desservies, les travailleurs de I'assainissement et les
utilisateurs du produit final, en utilisant les données sur la
qualité des effluents et les plans de gestion sirs en place.

Pour la plupart des types de réutilisation de la fraction
solide traitee, un séchage important est nécessaire. La
sélection et la conception de la technologie de traitement
doivent permettre cette opération.

L'impact est minime sur I'environnement et la santé
publique, et aucune surveillance de la fraction solide
traitée a enfouir n'est nécessaire.

L'impact est minimal sur I'environnement et la santé
publique, donc aucune surveillance de la fraction
solide traitée a braler n'est nécessaire. Pour briler la
fraction solide traitée, un séchage important est
nécessaire.




Les Normes de Qualité d'Assainissement pour les Situations d’Urgence

Les conditions sont-elles en place pour une réutilisation La réutilisation doit étre conforme a la législation ou aux
en toute sécurité ? normes nationales. Si elle n'est pas disponible, se
conformer aux lignes directrices de 'OMS pour I'utilisation
sécuritaire des eaux usées, des excréments et des eaux

WASH Cluster
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e ||y a suffisamment d'espace pour une réutilisation controlée 4
sur site (c'est-a-dire des effluents traités comme eau grises.

d'irrigation pour les cultures a faible risque). Cela signifie que

la réutilisation des effluents liquides traités est soutenue L'organisme de mise en ceuvre doit prouver que la
UNIQUEMENT si elle peut étre effectuée sur le site de la pratique de réutilisation est sécuritaire pour les
station d'épuration. collectivités desservies, les travailleurs de
I'assainissement et les utilisateurs du produit final, en
utilisant les données sur la qualité des effluents et les
plans de gestion sécuritaires en place.

o Des renseignements, des moyens, des outils et des
matériaux pour la manipulation et la surveillance sécuritaires
des effluents traités sont disponibles pendant toute la durée de

u y
Les Normes de Qualite
s S a n s NO
| A u |
I I s e m e n t O u r Des conditions sont-elles en place pour une : y » '
L Ty e Ll L L'impact est minime sur I'environnement et la santé

publique, donc aucune surveillance des effluents

o Le niveau de la nappe phréatique est au moins 1,5 m liquides n'est requise. Une bonne separation des
solides et des liquides avant l'infiltration est essentielle

| | |
plus profond que le fond de la tranchée d'infiltration.
e S I u a I o n S Augmentez cette distance pour les roches fissurées et le oul pour des opérations durables a long terme
calcaire.
e La source d'eau la plus proche est a plus de 30 métres

d , U rg e n ce du point d'infiltration.
o L a capacité d'infiltration des sols est suffisante, celle-ci

doit étre déterminée par un test d'infiltration.

Pour protéger la santé publique et I'environnement, les
Les conditions sont-elles en place pour un rejet st normes de qualité des effluents doivent étre respectées: E

T F |
a b I e a u 2 4 ra Ct I o n mmm—— o
n o Des renseignements, des moyens, des outils et des CEufs d'helminthes = 1n/100 ml
matériaux pour la surveillance sécuritaire des effluents
traités sont disponibles pendant toute la durée de la mise

| ]
en ceuvre. La surveillance peut étre effectuée par un Solides totaux = 100 mg/l
simple laboratoire de terrain ou un laboratoire
professionnel peut étre contracté si disponible.

DCO = 150 mg/L

e Dans les cas oU la masse d'eau réceptrice a un débit
trés important par rapport au débit d'effluent rejeté, des Ammonia-N = 150 mg/L
normes d'effluent moins strictes peuvent étre discutées et

convenues avec le gouvernement local.
pH=6-8
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Mise a I'essai

| es normes sont-elles utiles?

» Comment pourraient-elles étre
ameliorées?

* Appliquer les normes sur le terrain
* Fournir des feedbacks
* Révision prévue pour fin 2023



Ou trouver les normes

Normes d'assainissement pour les situations d'urgence

Normes de qualité d'assainissement (emersan-compendium.org)

WASH Cluster
\ Water Sanitation Hygiene



https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https://washcluster.net/sites/default/files/inline-files/FSM%20TWiG%20Sanitation%20Quality%20Standards%20for%20Emergencies_JULY2021%20(1).pdf&data=04%7C01%7CDavid.Thomas3@mottmac.com%7Cc6369b7fc8ae47c128d008da08c11680%7Ca2bed0c459574f73b0c2a811407590fb%7C0%7C0%7C637831924594309740%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000&sdata=5wdLDLcpwLjRX9hyTRvYTLRCXQ7LiZlRZfWVGRUsS7I%3D&reserved=0
https://www.emersan-compendium.org/en/sanitation-quality-standards#!

O
Les Normes de }Questions et réponses ?
Qualité
d'Assainissement
pour les Situations

d’Urgence

Sanitation Quality Standards
for Emergencies




FSM TWIG est disponible pour
I'assistance a distance !

Cherchez-vous des conseils pratiques (BoQs, conceptions, SoPs) ?
Votre cluster pourrait-il utiliser 'assistance pour définir si FSM est requis ?

Votre cluster pourrait-il bénéficier d'un soutien dans la création d'une
stratégie de chaine d'assainissement ?

Pourriez-vous bénéficier de l'aide d’experts pour examiner les
conceptions techniques?

CONTACTEZ LE FSM TWIG!
mzwart@redcross.nl

O

WASH Cluster

Water Sanitation Hygiene
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Mercl!

Cette présentation a été rendu possible grace au soutien généreux du peuple Américain a travers I'’Agence
Américaine pour le Développement International (USAID). Les auteurs assument totalement la
responsabilité du contenu de cette étude PRO-WASH qui ne refléte point les opinions de I'USAID ni du
Gouvernement américain.

Kruis

Fam™. USAID S PRO-WASH 0 WASH Cluster Rode

e Aacton. Mo 3¢ Opeationy
RO Tl AMERCAN O™ O AL A N Seete




