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¢ƘŜ ¢ŜŎƘƴƛŎŀƭ ŀƴŘ hǇŜǊŀǝƻƴŀƭ tŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ {ǳǇǇƻǊǘ ό¢ht{ύ tǊƻƎǊŀƳ ƛǎ ǘƘŜ ¦{!L5 hŶŎŜ ƻŦ CƻƻŘ ŦƻǊ 
tŜŀŎŜ-ŦǳƴŘŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƳŜŎƘŀƴƛǎƳ ǘƘŀǘ ƎŜƴŜǊŀǘŜǎΣ ŎŀǇǘǳǊŜǎΣ ŘƛǎǎŜƳƛƴŀǘŜǎΣ ŀƴŘ ŀǇǇƭƛŜǎ ǘƘŜ ƘƛƎƘŜǎǘ 
ǉǳŀƭƛǘȅ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴΣ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜΣ ŀƴŘ ǇǊƻƳƛǎƛƴƎ ǇǊŀŎǝŎŜǎ ƛƴ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ŦƻƻŘ ŀǎǎƛǎǘŀƴŎŜ 
ǇǊƻƎǊŀƳƳƛƴƎΣ ǘƻ ŜƴǎǳǊŜ ǘƘŀǘ ƳƻǊŜ ŎƻƳƳǳƴƛǝŜǎ ŀƴŘ ƘƻǳǎŜƘƻƭŘǎ ōŜƴŜŬǘ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ¦Φ{Φ DƻǾŜǊƴƳŜƴǘΩǎ 
ƛƴǾŜǎǘƳŜƴǘ ƛƴ ŬƎƘǝƴƎ Ǝƭƻōŀƭ ƘǳƴƎŜǊΦ ¢ƘǊƻǳƎƘ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ŎŀǇŀŎƛǘȅ ōǳƛƭŘƛƴƎΣ ŀ ǎƳŀƭƭ ƎǊŀƴǘǎ ǇǊƻƎǊŀƳ ǘƻ 
ŦǳƴŘ ǊŜǎŜŀǊŎƘΣ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀǝƻƴ ŀƴŘ ƛƴƴƻǾŀǝƻƴΣ ŀƴŘ ŀƴ ƛƴ-ǇŜǊǎƻƴ ŀƴŘ ƻƴƭƛƴŜ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ ƻŦ ǇǊŀŎǝŎŜ όǘƘŜ 
CƻƻŘ {ŜŎǳǊƛǘȅ ŀƴŘ bǳǘǊƛǝƻƴ ώC{bϐ bŜǘǿƻǊƪύΣ ¢ƘŜ ¢ht{ tǊƻƎǊŀƳ ŜƳǇƻǿŜǊǎ ŦƻƻŘ ǎŜŎǳǊƛǘȅ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŜǊǎ 
ŀƴŘ ǘƘŜ ŘƻƴƻǊ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ ǘƻ ƳŀƪŜ ƭŀǎǝƴƎ ƛƳǇŀŎǘ ŦƻǊ Ƴƛƭƭƛƻƴǎ ƻŦ ǘƘŜ ǿƻǊƭŘΩǎ Ƴƻǎǘ ǾǳƭƴŜǊŀōƭŜ ǇŜƻǇƭŜΦ 

[ŜŘ ōȅ {ŀǾŜ ǘƘŜ /ƘƛƭŘǊŜƴΣ ¢ƘŜ ¢ht{ tǊƻƎǊŀƳ ŘǊŀǿǎ ƻƴ ǘƘŜ ŜȄǇŜǊǝǎŜ ƻŦ ƛǘǎ ŎƻƴǎƻǊǝǳƳ ǇŀǊǘƴŜǊǎΥ /hw9 
DǊƻǳǇ όƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘύΣ CƻƻŘ ŦƻǊ ǘƘŜ IǳƴƎǊȅ όǎƻŎƛŀƭ ŀƴŘ ōŜƘŀǾƛƻǊŀƭ ŎƘŀƴƎŜύΣ aŜǊŎȅ /ƻǊǇǎ 
όŀƎǊƛŎǳƭǘǳǊŜ ŀƴŘ ƴŀǘǳǊŀƭ ǊŜǎƻǳǊŎŜ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘύΣ ŀƴŘ ¢!bDh LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ όƳƻƴƛǘƻǊƛƴƎ ŀƴŘ 
ŜǾŀƭǳŀǝƻƴύΦ {ŀǾŜ ǘƘŜ /ƘƛƭŘǊŜƴ ōǊƛƴƎǎ ƛǘǎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ŀƴŘ ŜȄǇŜǊǝǎŜ ƛƴ ŎƻƳƳƻŘƛǘȅ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ ƎŜƴŘŜǊΣ 
ŀƴŘ ƴǳǘǊƛǝƻƴ ŀƴŘ ŦƻƻŘ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅΣ ŀǎ ǿŜƭƭ ŀǎ ǘƘŜ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ƻŦ ǘƘƛǎ т-ȅŜŀǊ όнлмлςнлмтύ ¦{Ϸол 
Ƴƛƭƭƛƻƴ ŀǿŀǊŘΦ  

5ƛǎŎƭŀƛƳŜǊΥ   
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{ǘŀǘŜǎ DƻǾŜǊƴƳŜƴǘΦ 

wŜŎƻƳƳŜƴŘŜŘ ŎƛǘŀǝƻƴΥ 
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/ƻƳƳƻŘƛǘȅ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘΥ /ŀƛƴŜ /ƻǊǘŜƭƭƛƴƻ ŦƻǊ ¢ƘŜ ¢ht{ tǊƻƎǊŀƳ 
DŜƴŘŜǊΥ ϭ нллс wƻǎŜ wŜƛǎΣ /ƻǳǊǘŜǎȅ ƻŦ tƘƻǘƻǎƘŀǊŜ 
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¢ƘŜ ¢ht{ tǊƻƎǊŀƳ 
уфф b /ŀǇƛǘƻƭ {ǘ b9Σ {ǳƛǘŜ флл 
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About the Core Competency Series 
The Core Competency Series was developed by staff from The Technical and Operational 

Performance Support (TOPS) Program with significant contributions from the various task forces of 

the Food Security and Nutrition (FSN) Network.  

 

The series intends to provide hiring managers, program managers, and program staff with explanations 

of the basic skills and knowledge senior technical staff may possess to carry out their positions 

effectively. These core competencies also may be used to assess gaps in staff knowledge and prepare 

capacity-building plans through discussion and review of the core competency areas or through use of 

The TOPS Program Self-Assessment Toolkit for Effective Development Food Assistance Programming. Please 

contact the appropriate task force via http://www.fsnnetwork.org/task-forces for access to the self-

assessment tool in your technical area.  

 

This booklet (Version 3 of the combined booklet) contains Versions 1 and 2 of the core competency 

lists for the following technical areas and positions. Official job titles, functions, and requirements may 

vary based on organization and program. 

¶ Agriculture and natural resource management: Agricultural Program Manager 

¶ Commodity management: Commodity Manager 

¶ Commodity management: Warehouse Manager 

¶ Gender: Gender Advisor or Specialist 

¶ Monitoring and evaluation: M&E Manager 

¶ Monitoring and evaluation: M&E Officer 

¶ Nutrition and food technology: Nutrition Advisor or Specialist 

¶ Social and behavioral change: SBC Advisor or Specialist 

 

The core competencies may be updated in the future, or additional core competencies may be added 

for new positions. To contribute to existing core competencies or suggest new ones, please join an 

FSN Network task force at http://www.fsnnetwork.org/task-forces. 

http://www.fsnnetwork.org/task-forces
http://www.fsnnetwork.org/task-forces
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Agriculture and Natural 

Resource Management  
 

Agricultural Program Manager  

!ƎǊƛŎǳƭǘǳǊŀƭ tǊƻƎǊŀƳ aŀƴŀƎŜǊǎ ƭŜŀŘ ǘƘŜ ƻǾŜǊŀƭƭ ŘŜǎƛƎƴΣ ǎǘǊŀǘŜƎȅΣ ŀƴŘ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴ ƻŦ 
ŀƎǊƛŎǳƭǘǳǊŜ ŀƴŘ ƴŀǘǳǊŀƭ ǊŜǎƻǳǊŎŜ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ό!bwaύ ǇǊƻƎǊŀƳǎΦ tǊƻƎǊŀƳǎ Ƴŀȅ ŦƻŎǳǎ ƻƴ 
ŘƛũŜǊŜƴǘ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ƛƴǘŜǊǾŜƴǝƻƴǎ ŘŜǇŜƴŘƛƴƎ ƻƴ ƭƻŎŀǝƻƴ ŀƴŘ ŎƻƴǘŜȄǘΣ ōǳǘΣ ƻǾŜǊŀƭƭΣ ƳŀƴŀƎŜǊǎ 
ǎƘƻǳƭŘ ǇƻǎǎŜǎǎ ŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜΣ ǎƪƛƭƭǎΣ ŀƴŘ ŀōƛƭƛǝŜǎ ƻƴ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ƪŜȅ ŘǊƛǾŜǊǎΥ 
ŀƎǊƻŜŎƻƭƻƎƛŎŀƭ ǊŜǎƛƭƛŜƴŎŜΣ ƳŀǊƪŜǘ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΣ ƛƳǇǊƻǾŜŘ ƴǳǘǊƛǝƻƴΣ ƎŜƴŘŜǊ ŜǉǳƛǘȅΣ ŀƴŘ ǎƻŎƛŀƭ 
ŀƴŘ ōŜƘŀǾƛƻǊŀƭ ŎƘŀƴƎŜΦ 

¢ƘŜ ŀƎǊƛŎǳƭǘǳǊŀƭ ǇǊƻƎǊŀƳ ƳŀƴŀƎŜǊΩǎ ŎƻǊŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎȅ ŀǊŜŀǎ ƛƴŎƭǳŘŜΥ 

мΦ !bwa ǇǊƻƎǊŀƳ ŘŜǎƛƎƴ ŀƴŘ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ 
нΦ ¢ŜŎƘƴƻƭƻƎƛŜǎ ǘƻ ŜƴƘŀƴŎŜ ŀƎǊƻŜŎƻƭƻƎƛŎŀƭ ǊŜǎƛƭƛŜƴŎŜ 
оΦ !ƎǊƛŎǳƭǘǳǊŜ ŦƻǊ ƛƳǇǊƻǾŜŘ ƴǳǘǊƛǝƻƴ 
пΦ aŀǊƪŜǘ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ 
рΦ !bwa ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ŜȄǘŜƴǎƛƻƴ ǎŜǊǾƛŎŜǎ 
сΦ !bwa ŬƴŀƴŎƛŀƭ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ŀƴŘ ƛƴǎǳǊŀƴŎŜ 
тΦ aŜŀǎǳǊƛƴƎ !bwa ƛƳǇŀŎǘ ŀƴŘ ǳǎƛƴƎ Řŀǘŀ 

мΦ !bwa tǊƻƎǊŀƳ 5ŜǎƛƎƴ ŀƴŘ 5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ 

мΦм ¦ƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ŀƴŘ ƻǾŜǊŎƻƳŜ ōŀǊǊƛŜǊǎ ǘƻ ŎƘŀƴƎŜ ōȅ ŎƻƴŘǳŎǝƴƎ ŀ ŦƻǊƳŀƭ ōŀǊǊƛŜǊ ŀƴŀƭȅǎƛǎΣ 
ŘƛǎŎƻǾŜǊƛƴƎ ƪŜȅ ŘŜǘŜǊƳƛƴŀƴǘǎ ƻŦ ōŜƘŀǾƛƻǊΣ ŀƴŘ ŘŜǾŜƭƻǇƛƴƎ Ǉƭŀƴǎ ǘƻ ŎƘŀƴƎŜ ōŜƘŀǾƛƻǊΦ 

мΦн /ƻƴŘǳŎǘ ƳŀǊƪŜǘ ŀƴŀƭȅǎƛǎ ǘƻ ōŜǧŜǊ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ŎƻƳǇƭŜȄ ƳŀǊƪŜǘ ǎȅǎǘŜƳǎ ǿƛǘƘƛƴ ŜƳŜǊƎŜƴŎȅ 
ŀƴŘ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ǎŜǩƴƎǎΦ 

мΦо /ƻƴŘǳŎǘ ŀ ƎŜƴŘŜǊ ŀƴŀƭȅǎƛǎ ƻŦ !bwa ŀŎǝǾƛǝŜǎ όŜΦƎΦΣ ƻǿƴŜǊǎƘƛǇ ŀƴŘ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ƻŦ ŀǎǎŜǘǎΣ 
ŀŎŎŜǎǎ ǘƻ ŜȄǘŜƴǎƛƻƴ ŀƴŘ ƛƴǇǳǘǎΣ ǾŀƭǳŜ ŎƘŀƛƴ ŀŎǝǾƛǝŜǎΣ ŀƎǊƛŎǳƭǘǳǊŀƭ ƭŀōƻǊ ŀƴŘ ǝƳŜ ŜȄǇŜƴŘƛǘǳǊŜύ 
ǘƻ ƛƴŦƻǊƳ ƎŜƴŘŜǊ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ŦƻǊ !bwa ǇǊƻƎǊŀƳƳƛƴƎΦ 

мΦп /ƻƴŘǳŎǘ ŀƴ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘŀƭ ƛƳǇŀŎǘ ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘ ǘƻ ƳŜŀǎǳǊŜ ŀƴŘ ƳƛǝƎŀǘŜ ǘƘŜ ƛƳǇŀŎǘ ƻŦ 
ƛƴǘŜǊǾŜƴǝƻƴǎ ƻƴ ǘƘŜ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘΦ 

мΦр 9ƴǎǳǊŜ ƳƻǊŜ ŜũŜŎǝǾŜ ŀǎǎŜǘ ǘǊŀƴǎŦŜǊ όǎŜŜŘǎΣ ŦŜǊǝƭƛȊŜǊǎΣ ŀƴŘ ǘƻƻƭǎύ ōȅ ǳǎƛƴƎ ŀƴŘ ŘŜǾŜƭƻǇƛƴƎ 
ƭƻŎŀƭ ǎǳǇǇƭȅ ǎȅǎǘŜƳǎΦ 
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оΦ !ƎǊƛŎǳƭǘǳǊŜ ŦƻǊ LƳǇǊƻǾŜŘ bǳǘǊƛǝƻƴ 

оΦм ¦ƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ƪŜȅ ƴǳǘǊƛǝƻƴ ŎƻƴŎŜǇǘǎΤ ǘƘŜ Ƴŀƛƴ ŎŀǳǎŜǎ ƻŦ ƳŀƭƴǳǘǊƛǝƻƴΤ ƛƳǇŀŎǘǎ ƻŦ ŘƛŜǘŀǊȅ ǇǊƻǘŜƛƴΣ ƛǊƻƴΣ ŀƴŘ 
ǾƛǘŀƳƛƴ ! ƎŀǇǎΤ ǘƘŜ ƛƳǇŀŎǘ ƻŦ ǇƻƻǊ ƴǳǘǊƛǝƻƴŀƭ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ŀƴŘ ƘŜŀƭǘƘ ƻƴ ŀƎǊƛŎǳƭǘǳǊŀƭ ǇǊƻŘǳŎǝƻƴΤ ŀƴŘ 
ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎ ŦƻǊ ǎǘǊŜŀƳƭƛƴƛƴƎ ƴǳǘǊƛǝƻƴ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǘƘǊƻǳƎƘ ƳǳƭǝǇƭŜ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎΦ 

оΦн LƳǇƭŜƳŜƴǘ ŀƎǊƛŎǳƭǘǳǊŀƭ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ǘƘŀǘ Ŏŀƴ ƛƳǇǊƻǾŜ ƴǳǘǊƛǝƻƴŀƭ ƻǳǘŎƻƳŜǎ όŜΦƎΦΣ ŘƛǾŜǊǎƛŬŜŘ ǇǊƻŘǳŎǝƻƴΣ ōƛƻ-
ŦƻǊǝŬŎŀǝƻƴΣ ŀƴŘ ƴǳǘǊƛŜƴǘ-ŘŜƴǎŜ ŦƻƻŘ ǾŀƭǳŜ ŎƘŀƛƴǎύΣ ŜƴǎǳǊƛƴƎ ǘƘŜȅ ŀǊŜ ƭƛƴƪŜŘ ǘƻ ƳŀǊƪŜǘ-ōŀǎŜŘ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎΦ 

оΦо ¦ƴŘŜǊǎǘŀƴŘ Ǉƻǎǘ-ƘŀǊǾŜǎǘ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛŜǎΣ ǎǇŜŎƛŬŎŀƭƭȅ Ƙƻǿ ǘƻ ǊŜŘǳŎŜ Ǉƻǎǘ-ƘŀǊǾŜǎǘ ŀƴŘ ƴǳǘǊƛŜƴǘ ƭƻǎǎŜǎ ǘƘǊƻǳƎƘ 
ƛƳǇǊƻǾŜŘ ƘŀƴŘƭƛƴƎ ŀƴŘ ǎǘƻǊŀƎŜΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ǊŜŘǳŎƛƴƎ ƳȅŎƻǘƻȄƛƴǎΦ 

нΦ ¢ŜŎƘƴƻƭƻƎƛŜǎ ǘƻ 9ƴƘŀƴŎŜ !ƎǊƻŜŎƻƭƻƎƛŎŀƭ wŜǎƛƭƛŜƴŎŜ 

нΦм Yƴƻǿ ǘƘŜ ƪŜȅ ŜƭŜƳŜƴǘǎ ƻŦ ǊŜǎƛƭƛŜƴǘ ƛƴǘŜƎǊŀǘŜŘ ǎŜŜŘ ǎȅǎǘŜƳǎΣ ŎƻƳōƛƴƛƴƎ ŦƻǊƳŀƭ ŀƴŘ ƛƴŦƻǊƳŀƭΣ ƳŀǊƪŜǘ ŀƴŘ 
ƴƻƴ-ƳŀǊƪŜǘ ŎƘŀƴƴŜƭǎ ŦƻǊ ǎŜŜŘ ǎȅǎǘŜƳ ǎƻƭǳǝƻƴǎΦ 

нΦн ¦ƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛŜǎ ŦƻǊ ƳƻǊŜ ŜŶŎƛŜƴǘ ŀƴŘ ǎǳǎǘŀƛƴŀōƭŜ ǎƻƛƭ ŀƴŘ ǿŀǘŜǊ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ όƛƴŎƭǳŘƛƴƎ 
ƛǊǊƛƎŀǝƻƴύ ŀƴŘ ǿŀǘŜǊǎƘŜŘ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ŀǇǇǊƻŀŎƘŜǎΦ 

нΦо Yƴƻǿ ǇǊŀŎǝŎŜǎ ƻŦ ŎƻƴǎŜǊǾŀǝƻƴ ŀƎǊƛŎǳƭǘǳǊŜΣ ƛΦŜΦΣ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎ ǘƘŀǘ Ŏŀƴ ōŜ ŀǇǇƭƛŜŘ ōȅ ǊŜǎƻǳǊŎŜ-ǇƻƻǊ ŦŀǊƳŜǊǎ 
ǘƻ ǎǳǎǘŀƛƴŀōƭȅ ƛƴŎǊŜŀǎŜ ŦƻƻŘ ǇǊƻŘǳŎǝƻƴ ǿƛǘƘƻǳǘ ŦǳǊǘƘŜǊ ŘŜǇƭŜǝƴƎ ǎƻƛƭ ŀƴŘ ǿŀǘŜǊ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎΦ 

нΦп !ǇǇƭȅ ŀƎǊƻŦƻǊŜǎǘǊȅ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎ ŦƻǊ ƛƴŎǊŜŀǎŜŘ ŘƛǾŜǊǎƛǘȅ ŀƴŘ ǇǊƻŘǳŎǝǾƛǘȅΣ ǿƘƛƭŜ ƳŀƛƴǘŀƛƴƛƴƎ ǘƘŜ ƴŀǘǳǊŀƭ 
ǊŜǎƻǳǊŎŜ ōŀǎŜΦ 

нΦр ¦ƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ǇŀǎǘƻǊŀƭƛǎƳ ŀƴŘ ŜƴŎƭƻǎŜŘ ƭƛǾŜǎǘƻŎƪ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎ ŦƻǊ ƭƛƳƛǘŜŘ ƭŀƴŘ ƘƻƭŘƛƴƎǎΣ ŜƴƘŀƴŎƛƴƎ ǊŀƴƎŜƭŀƴŘ 
ŀƴŘ ƎǊŀǎǎƭŀƴŘ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ ŀƴŘ ǇǊŀŎǝŎŜǎ ǎǳŎƘ ŀǎ ȊŜǊƻ-ƎǊŀȊƛƴƎ ŀƴŘ ŦƻŘŘŜǊ ǇǊƻŘǳŎǝƻƴΦ 

нΦс !ǇǇƭȅ ƛƴǘŜƎǊŀǘŜŘ ǇŜǎǘ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎ ŦƻǊ ŦǊǳƛǘǎΣ ǾŜƎŜǘŀōƭŜǎΣ ŀƴŘ ŬŜƭŘ ŎǊƻǇǎΦ 

нΦт Yƴƻǿ ǎǳǎǘŀƛƴŀōƭŜ ƛƴǘŜƎǊŀǘŜŘ ŀǉǳŀŎǳƭǘǳǊŜ-ŀƎǊƛŎǳƭǘǳǊŜ ŦŀǊƳƛƴƎ ǎȅǎǘŜƳǎ ǘƻ ŜƴƘŀƴŎŜ ƛƴŎƻƳŜ ŀƴŘ ƴǳǘǊƛǝƻƴ 
ƻǇǝƻƴǎΦ 

нΦу ¦ƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ǎǳǎǘŀƛƴŀōƭŜ ƘƻǊǝŎǳƭǘǳǊŀƭ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎ ŦƻǊ ǎƳŀƭƭΣǳǊōŀƴ ŀƴŘ ƳƛŎǊƻ ƎŀǊŘŜƴƛƴƎΦ 

нΦф ¦ƴŘŜǊǎǘŀƴŘ Ƙƻǿ ǘƻ ƳƛǝƎŀǘŜ ŀƴŘ ŀŘŀǇǘ ǘƻ ŎƭƛƳŀǘŜ ŎƘŀƴƎŜΣ  ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎ ŦƻǊ ƛƴŎǊŜŀǎƛƴƎ ŦŀǊƳŜǊǎΩ ŀƴŘ 
ŦŀǊƳƛƴƎ ǎȅǎǘŜƳǎΩ ǊŜǎƛƭƛŜƴŎŜ ǘƻ ŎƭƛƳŀǝŎ ŎƘŀƴƎŜ ŀƴŘ ŀǇǇǊƻŀŎƘŜǎ ǘƻ ƛƳǇǊƻǾŜ ǘƘŜ ŎŀǇŀŎƛǘȅ ƻŦ ǎȅǎǘŜƳǎ ǘƻ ǎŜǉǳŜǎǘŜǊ 
ŎŀǊōƻƴΦ 

пΦ aŀǊƪŜǘ 5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ 

пΦм Yƴƻǿ Ƙƻǿ ǘƻ ŎƻƴŘǳŎǘ ƳŀǊƪŜǘ-ōŀǎŜŘ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ǇƻƻǊ ŀƴŘ ǘƻ ǳǎŜ ƳŀǊƪŜǘ-ōŀǎŜŘ ŀǇǇǊƻŀŎƘŜǎ όŜΦƎΦΣ 
aŀƪƛƴƎ aŀǊƪŜǘǎ ²ƻǊƪ ŦƻǊ ǘƘŜ tƻƻǊύ ǘƻ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ƳŀǊƪŜǘ ǎȅǎǘŜƳǎ ŀƴŘ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘ ƳŀǊƪŜǘ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ 
ǇǊƻƎǊŀƳǎΦ 

пΦн LŘŜƴǝŦȅ ǘƘŜ ƪŜȅ ŘǊƛǾŜǊǎ ƻŦ ǾŀƭǳŜ ŎƘŀƛƴ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ƴǳǘǊƛǝƻƴ-ǎŜƴǎƛǝǾŜ ǾŀƭǳŜ ŎƘŀƛƴǎΣ ŀƴŘ 
ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎ ŦƻǊ ǘƘŜ ǇƻƻǊ ǘƻ ǳǇƎǊŀŘŜ ǘƘŜƛǊ Ǉƻǎƛǝƻƴǎ ǿƛǘƘƛƴ ǾƛŀōƭŜ ǾŀƭǳŜ ŎƘŀƛƴǎΦ 

άпΦ aŀǊƪŜǘ 5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘέ ŎƻƴǝƴǳŜŘ ƻƴ ǘƘŜ ƴŜȄǘ ǇŀƎŜ 
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рΦ !bwa ¢ŜŎƘƴƛŎŀƭ 9ȄǘŜƴǎƛƻƴ {ŜǊǾƛŎŜǎ 

рΦм LƳǇǊƻǾŜ ŀŎŎŜǎǎ ǘƻ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ōȅ ǳǎƛƴƎ ŘƛũŜǊŜƴǘ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅ ǘǊŀƴǎŦŜǊ ƳŜǘƘƻŘǎΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ǘǊŀƛƴƛƴƎΣ 
Ǿƛǎƛǘ ŜȄǘŜƴǎƛƻƴΣ ŀƎǊƛŎǳƭǘǳǊŀƭ ŎŀǎŎŀŘŜ ŜŘǳŎŀǝƻƴΣ ŜƳōŜŘŘŜŘ ǎŜǊǾƛŎŜǎΣ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ŀƴŘ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴǎ 
ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅ όƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ƳƻōƛƭŜύΣ ŦŀǊƳŜǊ ŬŜƭŘ ǎŎƘƻƻƭǎΣ ŀƴŘ ƻƴ-ŦŀǊƳ ǘǊƛŀƭǎΦ Yƴƻǿ ǇǊƻǇŜǊ ǘǊŀƛƴƛƴƎ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎ ŦƻǊ 
ŦŀǊƳŜǊ ƎǊƻǳǇǎ ŀƴŘ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ǘƻ ŀŘŘǊŜǎǎ ƎŜƴŘŜǊ ŜǉǳƛǘȅΦ 

рΦн LŘŜƴǝŦȅ ǘƘŜ ōŜǎǘ ŎƻƳōƛƴŀǝƻƴǎ ƻŦ ŜȄǘŜƴǎƛƻƴ ƻǊ ŎƻǾŜǊŀƎŜ ŀǇǇǊƻŀŎƘŜǎΦ 

рΦо LƳǇǊƻǾŜ ǎƪƛƭƭǎ ƛƴ ƎǊƻǳǇ ŦŀŎƛƭƛǘŀǝƻƴ ŀƴŘ ǇŜǊǎǳŀǎƛƻƴ όŜΦƎΦΣ ƛƴǘŜǊŀŎǝƴƎ ǿƛǘƘ ŘƛũŜǊŜƴǘ ƎǊƻǳǇǎΣ ƳŜǘƘƻŘƻƭƻƎƛŜǎ 
ŦƻǊ ŀŘǳƭǘ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ƳŜǘƘƻŘǎύΦ 

пΦ aŀǊƪŜǘ 5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ  όŎƻƴǝƴǳŜŘύ 

пΦо LŘŜƴǝŦȅ ǘƘŜ ƛƳǇŀŎǘ ƻŦ ǘƘŜ ŜƴŀōƭƛƴƎ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘ ƻƴ ǾŀƭǳŜ ŎƘŀƛƴǎ ŀƴŘ ƻǇǝƻƴǎ ŦƻǊ ƛƳǇǊƻǾƛƴƎ ƛǘΣ ŜΦƎΦΣ 
ŀŘŘǊŜǎǎƛƴƎ ǘǊŀŘŜ ōŀǊǊƛŜǊǎΣ ƎƻǾŜǊƴŀƴŎŜΣ ŀƴŘ ŀŘǾƻŎŀŎȅΦ 

пΦп 9ƴƎŀƎŜ ƳƻǊŜ ŜũŜŎǝǾŜƭȅ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ǇǳōƭƛŎ ŀƴŘ ǇǊƛǾŀǘŜ ǎŜŎǘƻǊǎ ǘƻ ŎǊŜŀǘŜ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎ ŦƻǊ ƛƳǇǊƻǾŜŘ ǎŜŎǘƻǊ 
ƭƛƴƪŀƎŜǎΣ ŀƴŘ ƛŘŜƴǝŦȅ Ƙƻǿ ǎŜŎǘƻǊ ŀŎǘƻǊǎ Ŏŀƴ ōŜ ŀ ŦƻǊŎŜ ŦƻǊ ǎǳǎǘŀƛƴŀōƛƭƛǘȅΦ 

пΦр LŘŜƴǝŦȅ ǘƻƻƭǎ ǘƘŀǘ ƘŜƭǇ ŦŀǊƳŜǊǎ ǿƛǘƘ ƭƛƳƛǘŜŘ ƭƛǘŜǊŀǘǳǊŜ ŀƴŘ ƴǳƳŜǊŀŎȅ ǎƪƛƭƭǎ ǘƻ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ōŀǎƛŎ ŀŎŎƻǳƴǝƴƎΣ 
ǇǊƻŬǘ ŀƴŀƭȅǎƛǎΣ ōǳǎƛƴŜǎǎ ǇƭŀƴƴƛƴƎΣ ŀƴŘ ƳŀǊƪŜǝƴƎ ǎƪƛƭƭǎΦ 

сΦ !bwa CƛƴŀƴŎƛŀƭ {ŜǊǾƛŎŜǎ ŀƴŘ LƴǎǳǊŀƴŎŜ 

сΦм ¦ƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ōŜǎǘ ǇǊŀŎǝŎŜǎ ŦƻǊ ƛƴŦƻǊƳŀƭ ƳƛŎǊƻŬƴŀƴŎŜΣ ǎǳŎƘ ŀǎ ǾƛƭƭŀƎŜ ǎŀǾƛƴƎǎ ŀƴŘ ƭƻŀƴ ŀǎǎƻŎƛŀǝƻƴǎΦ 

сΦн ¦ƴŘŜǊǎǘŀƴŘ Ƙƻǿ ǘƻ ǿƻǊƪ ǿƛǘƘ ŦƻǊƳŀƭ ƳƛŎǊƻŬƴŀƴŎŜ ƛƴǎǝǘǳǝƻƴǎ ŀƴŘ ǎŀǾƛƴƎǎ ŀƴŘ ŎǊŜŘƛǘ ŎƻƻǇŜǊŀǝǾŜǎΦ 
LŘŜƴǝŦȅ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎ ŦƻǊ ŜƴƘŀƴŎƛƴƎ ŀƎǊƛŎǳƭǘǳǊŀƭ ƳƛŎǊƻŬƴŀƴŎŜ ǘƘǊƻǳƎƘ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ŀƎǊƛŎǳƭǘǳǊŀƭ ƭƻŀƴ 
ǇǊƻŘǳŎǘǎΦ 

сΦо ¦ƴŘŜǊǎǘŀƴŘ Ƙƻǿ ǘƻ ŜƳōŜŘ ŬƴŀƴŎŜ ǿƛǘƘƛƴ ǾŀƭǳŜ ŎƘŀƛƴǎ όŜΦƎΦΣ ǎŀƭŜǎ ƻƴ ŎǊŜŘƛǘ ŀƴŘ ŎƻƴǘǊŀŎǘ ŦŀǊƳƛƴƎύΦ 

сΦп LŘŜƴǝŦȅ ǇƻǘŜƴǝŀƭ ŎǊƻǇ ŀƴŘ ƭƛǾŜǎǘƻŎƪ ƛƴǎǳǊŀƴŎŜ ƻǇǝƻƴǎ ŀǾŀƛƭŀōƭŜ ǘƻ ǊŜǎƻǳǊŎŜ-ǇƻƻǊ ŦŀǊƳŜǊǎΦ 

тΦ aŜŀǎǳǊƛƴƎ !bwa LƳǇŀŎǘ ŀƴŘ ¦ǎƛƴƎ 5ŀǘŀ 

тΦм LŘŜƴǝŦȅ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎ ŀƴŘ ǘƻƻƭǎ ŦƻǊ ƳŜŀǎǳǊƛƴƎ ŀƴŘ ƳƻƴƛǘƻǊƛƴƎ !bwa ǊŜǎǳƭǘǎΣ ǎǳŎƘ ŀǎ ƛƴŎƻƳŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎΣ ǇǊƻŬǘ 
ŀƴŘ ƭƻǎǎ ǎǘŀǘŜƳŜƴǘǎΣ ƛƳǇŀŎǘ ƻƴ ƴǳǘǊƛǝƻƴ ŀƴŘ ƎŜƴŘŜǊΦ 

тΦн 5ŜǾŜƭƻǇ ƳƻƴƛǘƻǊƛƴƎ ǎȅǎǘŜƳǎ ŦƻǊ ƻǇŜǊŀǝƻƴŀƭ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƛƴ !bwaΦ 

тΦо LƴǘŜǊǇǊŜǘ ŀƴŘ ŜũŜŎǝǾŜƭȅ ǳǎŜ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ƎŜƴŜǊŀǘŜŘ ǘƘǊƻǳƎƘ ǘƘŜ ƳƻƴƛǘƻǊƛƴƎ ŀƴŘ ŜǾŀƭǳŀǝƻƴ ǎȅǎǘŜƳ ǘƻ 
ŀŘƧǳǎǘ !bwa ǇǊƻƎǊŀƳ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ƳƛǝƎŀǝƻƴ ƻŦ ƴŜƎŀǝǾŜ ƛƳǇŀŎǘǎΦ 
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Commodity  

Management  

Commodity Manager  
! ŎƻƳƳƻŘƛǘȅ ƳŀƴŀƎŜǊ ƭŜŀŘǎ ŎƻƳƳƻŘƛǘȅ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ό/aύ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ŦƻǊ ŎƻǳƴǘǊȅ ƻŶŎŜǎ 
ƛƳǇƭŜƳŜƴǝƴƎ ŦƻƻŘ ŀǎǎƛǎǘŀƴŎŜ ƛƴǘŜǊǾŜƴǝƻƴǎΦ DŜƴŜǊŀƭƭȅ ǘƘŜ ŎƻƳƳƻŘƛǘȅ ƳŀƴŀƎŜǊ ƛǎ ōŀǎŜŘ ŀǘ ǘƘŜ 
ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴΩǎ ƘŜŀŘǉǳŀǊǘŜǊǎΦ ¢ƘŜ ŎƻƳƳƻŘƛǘȅ ƳŀƴŀƎŜǊ ƻǾŜǊǎŜŜǎ ŀƴŘ ƳŀƴŀƎŜǎ ŎƻƳƳƻŘƛǘȅ ŀƴŘ 
ǿŀǊŜƘƻǳǎŜ ƻŶŎŜǊǎΣ ǎƻƳŜǝƳŜǎ ƪƴƻǿƴ ŀǎ ǎǘƻǊŜƪŜŜǇŜǊǎΦ 

¢ƘŜ ŎƻƳƳƻŘƛǘȅ ƳŀƴŀƎŜǊΩǎ ŎƻǊŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎȅ ŀǊŜŀǎ ƛƴŎƭǳŘŜΥ 

мΦ /ƻƳƳƻŘƛǘȅ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ 
нΦ [ƻƎƛǎǝŎǎ ƴŜǘǿƻǊƪ ŘŜǎƛƎƴ 
оΦ {ȅǎǘŜƳ ǎŜǘ ǳǇ όŜȄŜŎǳǝƻƴύ 
пΦ ²ŀǊŜƘƻǳǎŜ ƻǇŜǊŀǝƻƴǎ 
рΦ ¢ǊŀƴǎǇƻǊǘ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ όƛŦ ŀǇǇƭƛŎŀōƭŜύ 
сΦ 5ƛǎǘǊƛōǳǝƻƴ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ όƛŦ ŀǇǇƭƛŎŀōƭŜύ 
тΦ LƴǾŜƴǘƻǊȅ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ŀƴŘ ŎƻƴǘǊƻƭ 
уΦ {ǘŀũ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ ŎŀǇŀŎƛǘȅ ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘΣ ŎƻŀŎƘƛƴƎΣ ŀƴŘ ƳŜƴǘƻǊƛƴƎ 
фΦ tƻǊǘ ƻǇŜǊŀǝƻƴǎ όƛŦ ŀǇǇƭƛŎŀōƭŜύ 
млΦ aƻƴŜǝȊŀǝƻƴ όƛŦ ŀǇǇƭƛŎŀōƭŜύ  

мΦ /ƻƳƳƻŘƛǘȅ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘ 

мΦм ¦ƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ǘƘŜ ōŀǎƛŎ ŎƻƴŎŜǇǘǎ ŀƴŘ ǇǳǊǇƻǎŜ ƻŦ /aΦ 

мΦн ¦ƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ǘƘŜ ǊƻƭŜ ƻŦ /a ƛƴ ŦƻƻŘ ǎŜŎǳǊƛǘȅ ŀƴŘ ŦƻƻŘ ŀǎǎƛǎǘŀƴŎŜ ǇǊƻƎǊŀƳǎ όŜΦƎΦΣ ƎŜƴŜǊŀƭ 
ŦŜŜŘƛƴƎΣ ǎǳǇǇƭŜƳŜƴǘŀǊȅ ŦŜŜŘƛƴƎΣ CƻƻŘ ŦƻǊ ²ƻǊƪκ!ǎǎŜǘǎΣ ǎŎƘƻƻƭ ŦŜŜŘƛƴƎΣ ƳŀǘŜǊƴŀƭ ŀƴŘ ŎƘƛƭŘ 
ƘŜŀƭǘƘ ŀƴŘ ƴǳǘǊƛǝƻƴΣ ƭƻŎŀƭ ŀƴŘ ǊŜƎƛƻƴŀƭ ǇǳǊŎƘŀǎŜΣ ƻǘƘŜǊǎ ǎǳŎƘ ŀǎ ǾƻǳŎƘŜǊǎύΦ 

мΦо ¦ƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ǘƘŜ ƴŜŜŘ ŦƻǊ ƻǇŜǊŀǝƻƴŀƭ ǊŜƭŀǝƻƴǎƘƛǇǎ όŎƻƻǊŘƛƴŀǝƻƴύ ǿƛǘƘ ƻǘƘŜǊ ŦǳƴŎǝƻƴǎ 
ǿƛǘƘƛƴ ŀƴŘ ƻǳǘǎƛŘŜ ǘƘŜ ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴ όƭƛƪŜ ŎƻƴǎƻǊǝǳƳ ǇŀǊǘƴŜǊǎύΦ 

мΦп Yƴƻǿ ŀǇǇƭƛŎŀōƭŜ ǊŜƎǳƭŀǝƻƴǎ ǇŜǊǘŀƛƴƛƴƎ ǘƻ ǘƘŜ ŀǿŀǊŘ ǎǇŜŎƛŬŎŀƭƭȅ ǊŜƭŀǘŜŘ ǘƻ /a όнн /ΦCΦwΦ 
нммύмΣ ǊŜǇƻǊǝƴƎΣ ŀƴŘ ƻǘƘŜǊ ǘƻǇƛŎǎΣ ŀǎ ŀǇǇƭƛŎŀōƭŜΦ 

мΦр wŜǾƛŜǿ ŀƴŘ ŎƻƴǘǊƛōǳǘŜ ǘƻ ǘƘŜ ǳǇŘŀǘŜκŜŘƛǘκŎǳǎǘƻƳƛȊŀǝƻƴ ƻŦ ǊŜƭŜǾŀƴǘ όƻǊ ǇŜǊǝƴŜƴǘύ /a 
Ƴŀƴǳŀƭǎ ƻǊ ƎǳƛŘŜǎΦ 

мΦс ¦ƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ŘƻƴƻǊ ŎƻƳǇƭƛŀƴŎŜ ŀƴŘ ƛǘǎ ƛƳǇƭƛŎŀǝƻƴǎΦ 

мΦт ¦ƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ǘƘŜ ƴŜŜŘ ŦƻǊ ǝƳŜƭȅ ƻǊ ǊŜƎǳƭŀǊ ǊŜǾƛŜǿ ƻŦ /aΦ 

άмΦ /ƻƳƳƻŘƛǘȅ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘέ ŎƻƴǝƴǳŜŘ ƻƴ ƴŜȄǘ ǇŀƎŜ 
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нΦ [ƻƎƛǎǝŎǎ bŜǘǿƻǊƪ 5ŜǎƛƎƴ 

нΦм Yƴƻǿ ǘƘŜ ŘƛũŜǊŜƴǘ ŎƻƳǇƻƴŜƴǘǎ ƻŦ ƭƻƎƛǎǝŎǎ ƴŜǘǿƻǊƪ ǇƭŀƴƴƛƴƎΦ 

нΦн LŘŜƴǝŦȅ ǎǳǇǇƭȅ ŀƴŘ ŘŜƳŀƴŘ ǇƻƛƴǘǎΦ 

нΦо LŘŜƴǝŦȅ ƻǇŜǊŀǝƻƴŀƭ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ŀƴŘ ǎǘǊŀǘŜƎƛȊŜ ǿŀȅǎ ǘƻ ŀŘŘǊŜǎǎ ǘƘŜƳΦ 

нΦп {ŜƭŜŎǘ ŀƴŘ ǎŜǘ ǳǇ ǿŀǊŜƘƻǳǎŜ ŀƴŘ ǘǊŀƴǎǇƻǊǘ ƻǇŜǊŀǝƻƴǎ ǘƘŀǘ ƳŜŜǘ ŀƭƭ ŎǊƛǘŜǊƛŀΦ 

оΦ {ȅǎǘŜƳ {Ŝǘ ¦Ǉ ό9ȄŜŎǳǝƻƴύ 

оΦм LŘŜƴǝŦȅ ǊŜǉǳƛǊŜƳŜƴǘǎ ŦƻǊ ǎǘŀŶƴƎ ŀƴŘ ŦƻǊ ǎȅǎǘŜƳǎ ŀƴŘ ǇǊƻŎŜǎǎŜǎ ŦƻǊ ŜŶŎƛŜƴǘ /aΦ 

оΦн {Ŝǘ ǳǇ ŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜ ǎȅǎǘŜƳǎ ŀƴŘ ǇǊƻŎŜǎǎŜǎ ǘƻ ƳŜŜǘ ǊŜǉǳƛǊŜƳŜƴǘǎΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ŘƛǎǘǊƛōǳǝƻƴΣ Ǉƻǎǘ ŘƛǎǘǊƛōǳǝƻƴ 
ƳƻƴƛǘƻǊƛƴƎΣ ŀƴŘ ǎƻƊǿŀǊŜ ŀǇǇƭƛŎŀǝƻƴǎΦ 

оΦо ¢Ǌŀƛƴ ǎǘŀũ ƻƴ ǎȅǎǘŜƳǎ ŀƴŘ ǇǊƻŎŜǎǎŜǎ ǘƻ ŜƴŀōƭŜ ǘƘŜƳ ǘƻ Ƴŀƛƴǘŀƛƴ ǘƘŜ ǎȅǎǘŜƳǎΦ 

оΦп 5ŜǎƛƎƴ ŀƴŘ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘ ŀ ƳƻƴƛǘƻǊƛƴƎ ǎȅǎǘŜƳ ŀƴŘ ǘǊƻǳōƭŜǎƘƻƻǘ ǘƻ ŬȄ ǎȅǎǘŜƳ ƳŀƭŦǳƴŎǝƻƴǎ ǿƘŜƴ ƴŜŎŜǎǎŀǊȅΦ 

оΦр hǾŜǊǎŜŜ ǎǘŀũΣ ǇǊƻŎŜǎǎŜǎΣ ŀƴŘ ǎȅǎǘŜƳǎ ǘƻ ŜƴǎǳǊŜ ŎƻƻǊŘƛƴŀǘŜŘ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ƻŦ ŎƻƳƳƻŘƛǝŜǎΦ 

оΦс 9ǎǘŀōƭƛǎƘ ŀ ǎȅǎǘŜƳ ǘƻ ǎǳōƳƛǘ ŀŎŎǳǊŀǘŜ ŀƴŘ ǝƳŜƭȅ ǊŜǇƻǊǝƴƎ ǘƻ ǘƘŜ ŘƻƴƻǊ ŀƴŘ ƘŜŀŘǉǳŀǊǘŜǊǎΦ 

оΦт tǊŜǇŀǊŜ ŀƴŘ ŀƴŀƭȅȊŜ ǘƘŜ ŎƻƳƳƻŘƛǘȅ ǇƛǇŜƭƛƴŜΣ ƳƻƴƛǘƻǊ ǘƘŜ ōǳǊƴ ǊŀǘŜΣ ŀƴŘ ŦƻǊŜŎŀǎǘ ŎƻƳƳƻŘƛǘȅ 
ǊŜǉǳƛǊŜƳŜƴǘǎΦ 

оΦу aŀƴŀƎŜ ŀƴŘ ŘƛǎǇƻǎŜ ƻŦ όŀƴŘκƻǊ ǎŜƭƭύ ŜƳǇǘȅ ōŀƎǎΣ ŎƻƴǘŀƛƴŜǊǎΣ ŀƴŘ ǳƴŬǘκŘŀƳŀƎŜŘ ŎƻƳƳƻŘƛǝŜǎΦ 

оΦф 9ǎǘŀōƭƛǎƘ ǎŀŦŜǘȅ ŀƴŘ ǎŜŎǳǊƛǘȅ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜǎ ŦƻǊ ǘƘŜ ǿŀǊŜƘƻǳǎŜ ŀƴŘ ǎǘŀũΦ 

оΦмл 9ǎǘŀōƭƛǎƘ ŀ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƳƻƴƛǘƻǊƛƴƎ ǎȅǎǘŜƳ ŦƻǊ ǎŜǊǾƛŎŜ ǇǊƻǾƛŘŜǊǎΣ ǎǳŎƘ ŀǎ ǘƘŜ ǎŜŎǳǊƛǘȅ ŎƻƳǇŀƴȅΣ ǘƘŜ 
ǘǊŀƴǎǇƻǊǘŜǊΣ ǘƘŜ ƭŀōƻǊ ŎƻƴǘǊŀŎǘƻǊΣ ǘƘŜ ŎƭŜŀǊƛƴƎ ŀƴŘ ŦƻǊǿŀǊŘƛƴƎ ŀƎŜƴǘΣ ŀ ǎǳǊǾŜȅƻǊΦ 

мΦ /ƻƳƳƻŘƛǘȅ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘ όŎƻƴǝƴǳŜŘύ 

мΦу .Ŝ ŦŀƳƛƭƛŀǊ ǿƛǘƘ ǘƘŜ {ǇƘŜǊŜ IǳƳŀƴƛǘŀǊƛŀƴ /ƘŀǊǘŜǊ ŀƴŘ aƛƴƛƳǳƳ {ǘŀƴŘŀǊŘǎнΣ ǘƘŜ bDh /ƻŘŜ ƻŦ /ƻƴŘǳŎǘоΣ 
5ƻ bƻ IŀǊƳпΣ ŀƴŘ ōŜƴŜŬŎƛŀǊȅ ǇǊƻǘŜŎǝƻƴ ƛǎǎǳŜǎΦ 

мΦф ¦ƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ŎƻƴǘǊŀŎǘǳŀƭ ƻōƭƛƎŀǝƻƴǎΣ ŜΦƎΦΣ ŦƻǊ ǊŜǾƛŜǿ ŀƴŘ ƴŜƎƻǝŀǝƴƎ ŎƻƴǘǊŀŎǘǎ ǿƛǘƘ ǘǊŀƴǎǇƻǊǘŜǊǎΣ ǎǳǊǾŜȅƻǊǎΣ 
ŎƭŜŀǊƛƴƎ ŀƴŘ ŦƻǊǿŀǊŘƛƴƎ ŀƎŜƴǘǎΣ ǿŀǊŜƘƻǳǎƛƴƎ ŎƻƴǘǊŀŎǘǎΦ 

мΦмл ¦ƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ŘƻƴƻǊ ŬƴŀƴŎƛŀƭ ǊŜƎǳƭŀǝƻƴǎΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ŀƭƭƻǿŀōƭŜ ŀƴŘ ŘƛǎŀƭƭƻǿŀōƭŜ ŎƻǎǘǎΦ 

мΦмм 5ŜƳƻƴǎǘǊŀǘŜ ǘƘŜ ŎŀǇŀŎƛǘȅ ǘƻ ǿƻǊƪ ŜũŜŎǝǾŜƭȅ ǿƛǘƘ ŀƭƭ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ŀǳŘƛǘƻǊǎ ŦǊƻƳ ŘƻƴƻǊǎ ŀƴŘ 
ƘŜŀŘǉǳŀǊǘŜǊǎΦ 
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рΦ ¢ǊŀƴǎǇƻǊǘ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘ όƛŦ ŀǇǇƭƛŎŀōƭŜύ 

рΦм 5ŜǘŜǊƳƛƴŜ ŀƴŘ ǇŜǊƛƻŘƛŎŀƭƭȅ ŀǎǎŜǎǎ ǘǊŀƴǎǇƻǊǘ ƴŜŜŘǎ ŦƻǊ ŘŜƭƛǾŜǊȅ ƻŦ ŎƻƳƳƻŘƛǝŜǎ ǘƻ ǘƘŜ ǎŜŎƻƴŘŀǊȅ 
ǿŀǊŜƘƻǳǎŜǎ ŀƴŘ ŘƛǎǘǊƛōǳǝƻƴ ǇƻƛƴǘǎΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ƳƻŘŜǎ ƻŦ ǘǊŀƴǎǇƻǊǘ ŀƴŘ ƛŘŜƴǝŬŎŀǝƻƴ ƻŦ ǇǊƛƳŀǊȅ ŀƴŘ ǎŜŎƻƴŘŀǊȅ 
ǘǊŀƴǎǇƻǊǘŜǊΣ ǿƘŜǊŜ ŀǇǇƭƛŎŀōƭŜΦ 

рΦн LŘŜƴǝŦȅ ŎƻƴǎǘǊŀƛƴǘǎ ŀƴŘ ŘŜǘŜǊƳƛƴŜ ǊƻǳǝƴƎ ŦƻǊ ŘŜƭƛǾŜǊȅ ƻŦ ŎƻƳƳƻŘƛǝŜǎ ǿƘƛƭŜ ƻōǘŀƛƴƛƴƎ ƻǇǝƳŀƭ ǳǎŜ ƻŦ 
ǊŜǎƻǳǊŎŜǎΦ 

рΦо 5ŜǾŜƭƻǇ ŀƴŘ ƛƴǘǊƻŘǳŎŜ ŎƻƴǘǊƻƭǎ ǘƻ ƳƛƴƛƳƛȊŜκƳƛǝƎŀǘŜ ǘǊŀƴǎƛǘ ŀƴŘ ƻǘƘŜǊ ƘŀƴŘƭƛƴƎ ƭƻǎǎŜǎΦ 

рΦп 5ŜǾŜƭƻǇ ŀƴŘ ƛƴǘǊƻŘǳŎŜ ǎȅǎǘŜƳǎ ǘƻ ƳŀƴŀƎŜ ǊŜǾŜǊǎŜ ƭƻƎƛǎǝŎǎ ƻŦ ǳƴŘƛǎǘǊƛōǳǘŜŘ ŦƻƻŘ ŦƻǊ ŜŶŎƛŜƴǘ ŎƻƳƳƻŘƛǘȅ 
ŀŎŎƻǳƴǝƴƎ ŀƴŘ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘΦ 

рΦр aƻƴƛǘƻǊ ŀƴŘ ŀƴŀƭȅȊŜ ǘƘŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƻŦ ǘǊŀƴǎǇƻǊǘ ǇǊƻǾƛŘŜǊǎΦ 

сΦ 5ƛǎǘǊƛōǳǝƻƴ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘ όƛŦ ŀǇǇƭƛŎŀōƭŜύ 

сΦм LŘŜƴǝŦȅΣ ǾŜǊƛŦȅΣ ŀƴŘ ǊŜƎƛǎǘŜǊ ǊŜŎƛǇƛŜƴǘ ōŜƴŜŬŎƛŀǊƛŜǎΦ 

сΦн 9ǎǘŀōƭƛǎƘ ŀ ōŜƴŜŬŎƛŀǊȅ ǘǊŀŎƪƛƴƎ ƳŜŎƘŀƴƛǎƳΦ 

сΦо 9ǎǘŀōƭƛǎƘ ŎǊƛǘŜǊƛŀ ŦƻǊ ǎŜƭŜŎǝƻƴ ƻŦ Ŭƴŀƭ ŘƛǎǘǊƛōǳǝƻƴ Ǉƻƛƴǘǎ ŀƴŘ ǎŜǘ ǳǇ ƳŜƳƻǊŀƴŘǳƳ ƻŦ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎΦ 

сΦп {Ŝǘ ǳǇ ǘƘŜ ŘƛǎǘǊƛōǳǝƻƴ ǇǊƻŎŜǎǎΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ŦƻǊƳƛƴƎ ǘƘŜ ŘƛǎǘǊƛōǳǝƻƴ ŎƻƳƳƛǧŜŜΣ ƻƴ-ǎƛǘŜκŜƴŘ-ǳǎŜ ƳƻƴƛǘƻǊƛƴƎ 
ŀƴŘ ǊŜǇƻǊǝƴƎΦ 

сΦр {Ŝǘ ǳǇ ŀ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ ŦŜŜŘōŀŎƪκŎƻƳǇƭŀƛƴǘ ƳŜŎƘŀƴƛǎƳΦ 

сΦс 9ƴǎǳǊŜ ǘƘŜ ǎŜŎǳǊƛǘȅ ƻŦ ŎƻƳƳƻŘƛǝŜǎ ŀǘ ŘƛǎǘǊƛōǳǝƻƴ ǇƻƛƴǘǎΣ ōƻǘƘ ŦƻǊ ǎǘƻǊŀƎŜ ŀƴŘ ŘǳǊƛƴƎ ŘƛǎǘǊƛōǳǝƻƴΦ 

пΦ ²ŀǊŜƘƻǳǎŜ hǇŜǊŀǝƻƴǎ 

пΦм 5ŜǘŜǊƳƛƴŜ ǊŜǉǳƛǊŜƳŜƴǘǎΣ ƛŘŜƴǝŦȅΣ ŀƴŘ ǎŜǘ ǳǇ ǿŀǊŜƘƻǳǎŜǎΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ƘŀƴŘƭƛƴƎΣ ǎǘƻǊŀƎŜΣ ŀƴŘ ǎŀŦŜǘȅ 
ŜǉǳƛǇƳŜƴǘΦ 

пΦн 5Ǌŀǿ ǳǇ ǘƘŜ ǿŀǊŜƘƻǳǎŜ ƭŀȅƻǳǘ ŀƴŘ ŜǎǘŀōƭƛǎƘ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜǎ ŦƻǊ ǎƳƻƻǘƘ ǊŜŎŜƛǇǘΣ ǎǘƻǊŀƎŜΣ ŀƴŘ ŘƛǎǇŀǘŎƘ ƻŦ 
ŎƻƳƳƻŘƛǝŜǎΦ 

пΦо 9ǎǘŀōƭƛǎƘ ǿŀǊŜƘƻǳǎŜ ŎƻƴǘǊƻƭ ǎȅǎǘŜƳǎ ǘƻ ŀǾƻƛŘ ŎƻƳƳƻŘƛǘȅ ǇƛƭŦŜǊŀƎŜΦ 

пΦп IƛǊŜ ŀƴŘ ǘǊŀƛƴ ǎǘŀũ ǘƻ ƳŀƴŀƎŜ ǿŀǊŜƘƻǳǎŜ ƻǇŜǊŀǝƻƴǎΦ 

пΦр LƴǘǊƻŘǳŎŜ ǊŜŎƻǊŘ ƪŜŜǇƛƴƎΣ ŎƻƳƳƻŘƛǘȅ ŀŎŎƻǳƴǝƴƎΣ ŀƴŘ ǊŜǇƻǊǝƴƎ ǎȅǎǘŜƳǎΦ 

пΦс tǊŀŎǝŎŜ ƛƴǘŜƎǊŀǘŜŘ ǇŜǎǘ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ǇǊŜǾŜƴǝǾŜ ŀƴŘ ŎƻǊǊŜŎǝǾŜ ƳŜŀǎǳǊŜǎΦ 

пΦт aƻƴƛǘƻǊ ŦƻƻŘ ǉǳŀƭƛǘȅΦ 

пΦу !ŘƘŜǊŜ ǘƻ ǿŀǊŜƘƻǳǎƛƴƎ ōŜǎǘ ǇǊŀŎǝŎŜǎΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ƎƻƻŘ ƘƻǳǎŜƪŜŜǇƛƴƎΣ ǾŜƴǝƭŀǝƻƴΣ ǳǎŜ ƻŦ ǇŀƭƭŜǘǎΣ ǇǊƻǇŜǊ 
ǎǘŀŎƪƛƴƎΣ ŦǳƳƛƎŀǝƻƴΣ ŀƴŘ ǊƻŘŜƴǘ ŎƻƴǘǊƻƭΦ 
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уΦ {ǘŀũ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ /ŀǇŀŎƛǘȅ !ǎǎŜǎǎƳŜƴǘΣ /ƻŀŎƘƛƴƎΣ ŀƴŘ aŜƴǘƻǊƛƴƎ 

уΦм {Ŝǘ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ǎǘŀƴŘŀǊŘǎ ŦƻǊ /a ŀƴŘ ƭƻƎƛǎǝŎǎ ǎǘŀũΦ 

уΦн 9ǎǘŀōƭƛǎƘ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƳƻƴƛǘƻǊƛƴƎ ŀƴŘ ƳŜŀǎǳǊŜƳŜƴǘ ǎȅǎǘŜƳǎΦ 

уΦо 5ŜǘŜǊƳƛƴŜ ŎŀǇŀŎƛǘȅ ƎŀǇǎ ŀƴŘ ŘŜǎƛƎƴ ŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜ ŎŀǇŀŎƛǘȅ-ōǳƛƭŘƛƴƎ ǇǊƻƎǊŀƳǎΦ 

уΦп tǊƻǾƛŘŜ ǝƳŜƭȅ ŦŜŜŘōŀŎƪΣ ŀŘǾƛŎŜΣ ŀƴŘ ǎǳǇǇƻǊǘ ŀƴŘ ƳƻǝǾŀǘŜ ǎǘŀũ ǘƻ ƛƳǇǊƻǾŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΦ 

уΦр LƴŎƻǊǇƻǊŀǘŜ ƎŜƴŘŜǊ ŎƻƴǎƛŘŜǊŀǝƻƴǎ ƛƴ ŀƭƭ ŀǎǇŜŎǘǎ ƻŦ /aΦ 

уΦс /ƻƴŘǳŎǘ ǊŜƎǳƭŀǊ ǿŀǊŜƘƻǳǎŜ ƛƴǎǇŜŎǝƻƴǎ ŀƴŘ Ŧƻƭƭƻǿ ǳǇ ƻƴ ǊŜŎƻƳƳŜƴŘŀǝƻƴǎκŬƴŘƛƴƎǎΦ 

уΦт /ƻŀŎƘκƳŜƴǘƻǊ ǎǘŀũ ƻƴ /a ƛƴ ŜƳŜǊƎŜƴŎƛŜǎΦ 

уΦу !ǊǊŀƴƎŜ ǿŀǊŜƘƻǳǎŜ ǎŀŦŜǘȅ ŘǊƛƭƭǎ ŀƴŘ ŎƻƴŘǳŎǘ ŀ ǿŀǊŜƘƻǳǎŜ ǎŀŦŜǘȅ ŎƻƳǇƭƛŀƴŎŜ ƛƴǎǇŜŎǝƻƴ ƻƴ ŀ ǊŜƎǳƭŀǊ ōŀǎƛǎΦ 

тΦ LƴǾŜƴǘƻǊȅ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ŀƴŘ /ƻƴǘǊƻƭ 

тΦм Yƴƻǿ ǘƘŜ DŜƴŜǊŀƭƭȅ !ŎŎŜǇǘŜŘ /ƻƳƳƻŘƛǘȅ !ŎŎƻǳƴǘŀōƛƭƛǘȅ tǊƛƴŎƛǇƭŜǎ όD!/!tύΦ 

тΦн Yƴƻǿ ¦{!L5 ŀƴŘ ¦{5! ǊŜǉǳƛǊŜƳŜƴǘǎ ƻƴ ǇǊƻǇƻǎŀƭ ǎǳōƳƛǎǎƛƻƴΣ ŎƻƳƳƻŘƛǘȅ ŀŎŎƻǳƴǝƴƎ ŀƴŘ ǊŜǇƻǊǝƴƎ ƭƛƪŜ 
!ƴƴǳŀƭ 9ǎǝƳŀǘŜ ƻŦ wŜǉǳƛǊŜƳŜƴǘǎΣ ƻǊŘŜǊƛƴƎ ŎƻƳƳƻŘƛǝŜǎΣ /ƻƳƳƻŘƛǘȅ {ǘŀǘǳǎ wŜǇƻǊǘΣ wŜŎƛǇƛŜƴǘ {ǘŀǘǳǎ wŜǇƻǊǘΣ 
5ŀƳŀƎŜŘ ŀƴŘ aƛǎǳǎŜŘ /ƻƳƳƻŘƛǘȅ wŜǇƻǊǘΣ [ƻǎǎ {ǘŀǘǳǎ wŜǇƻǊǘΣ ŀƴŘ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ǎȅǎǘŜƳǎ όŜΦƎΦΣ v²L/wΣ 
².{/aύΦ 

тΦо aƻƴƛǘƻǊ ǎǘƻŎƪ ƳƻǾŜƳŜƴǘ ŀƴŘ ŀƴŀƭȅȊŜΣ ǾŜǊƛŦȅΣ ŀƴŘ ǊŜŎƻƴŎƛƭŜ ǎǘƻŎƪ ǊŜŎƻǊŘǎΦ 

тΦп wŜǾƛŜǿ ƭƻǎǎ ƘŀƴŘƭƛƴƎ ŀƴŘ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀǝƻƴ ŀƴŘ ƛƴǎǝǘǳǘŜ ǎȅǎǘŜƳǎ ǘƻ ƳƛǝƎŀǘŜ ƭƻǎǎŜǎΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ŘƛǎǇƻǎŀƭ ƻŦ 
ǳƴŬǘ ŎƻƳƳƻŘƛǝŜǎΦ 

тΦр LƴƛǝŀǘŜ ŀƴŘ Ŧƻƭƭƻǿ ǳǇ ƻƴ ƳŀǊƛƴŜ ƭƻǎǎ ǎŜǧƭŜƳŜƴǘ ǘƘǊƻǳƎƘ ǎǳǊǾŜȅƻǊ ŘƛǎŎƘŀǊƎŜ ǊŜǇƻǊǘǎ ƛƴ ŎƻƻǊŘƛƴŀǝƻƴ ǿƛǘƘ 
ƘŜŀŘǉǳŀǊǘŜǊǎ ŀƴŘ ¦Φ{Φ-ōŀǎŜŘ CǊŜƛƎƘǘ CƻǊǿŀǊŘŜǊǎΦ 

тΦс LƴǘǊƻŘǳŎŜ ŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜ ŎƻƴǘǊƻƭ ƳŜŎƘŀƴƛǎƳǎ ŦƻǊ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ƻŦ ŎƻƳƳƻŘƛǘȅ ƛƴǾŜƴǘƻǊȅΦ 

тΦт hǊƎŀƴƛȊŜ ŀƴŘ ǊŜǘŀƛƴ ŎƻƳƳƻŘƛǘȅ ǊŜŎƻǊŘǎ ŀŎŎƻǊŘƛƴƎ ǘƻ ŘƻƴƻǊ ƎǳƛŘŜƭƛƴŜǎ ŀƴŘ ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴ ǇƻƭƛŎƛŜǎΦ 

фΦ tƻǊǘ hǇŜǊŀǝƻƴǎ όƛŦ ŀǇǇƭƛŎŀōƭŜύ 

фΦм ¦ƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ƛƳǇƻǊǘ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜǎ ŀƴŘ ǊŜƎǳƭŀǝƻƴǎ ƎƻǾŜǊƴƛƴƎ ƘǳƳŀƴƛǘŀǊƛŀƴ ŀƛŘ ǊŜƭƛŜŦκŀǎǎƛǎǘŀƴŎŜ ŎƻƳƳƻŘƛǝŜǎΦ 

фΦн Yƴƻǿ ǇƻǊǘ ƻǇŜǊŀǝƻƴǎ ŀƴŘ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜǎΣ ŜǎǇŜŎƛŀƭƭȅ ǊŜƭŀǘŜŘ ǘƻ ƘŀƴŘƭƛƴƎ ŦƻƻŘ ŎƻƳƳƻŘƛǝŜǎ ŀƴŘ ǎŜŎǳǊƛǘȅ 
ƳŜŀǎǳǊŜǎΦ 

фΦо Yƴƻǿ ǊŜǉǳƛǊŜŘ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀǝƻƴ ŦƻǊ Řǳǘȅ ŦǊŜŜ ƛƳǇƻǊǘ ƻŦ ŦƻƻŘ ŦƻǊ ŘƛǎǘǊƛōǳǝƻƴΦ 

фΦп ²ƻǊƪ ŜũŜŎǝǾŜƭȅ ŀƴŘ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜƭȅ ǿƛǘƘ ǎƘƛǇǇƛƴƎ ŀƎŜƴǘǎΣ ǎǘŜǾŜŘƻǊŜǎΣ ǇƻǊǘ ŀǳǘƘƻǊƛǝŜǎΣ ŎƭŜŀǊƛƴƎ ŀƴŘ 
ŦƻǊǿŀǊŘƛƴƎ ŀƎŜƴǘǎΣ ǎǳǊǾŜȅƻǊǎΣ ŀƴŘ ŎǳǎǘƻƳǎΦ 

фΦр ±ƛǎƛǘ ǘƘŜ ǇƻǊǘ ŀǎ ǊŜǉǳƛǊŜŘ ŀƴŘ ǿƘŜƴ ƴŜŎŜǎǎŀǊȅΦ 
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млΦ aƻƴŜǝȊŀǝƻƴ όƛŦ ŀǇǇƭƛŎŀōƭŜύ 

млΦм ¦ƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ǘƘŜ ŎƻƴǘŜȄǘ ŀƴŘ ƛƳǇƭƛŎŀǝƻƴǎ ƻŦ ŀ .ŜƭƭƳƻƴ ŘŜǘŜǊƳƛƴŀǝƻƴ ōȅ ǘƘŜ Ƴƛǎǎƛƻƴ ŘƛǊŜŎǘƻǊΦ LƴǘŜǊǇǊŜǘ 
ŀƴŘ ǳǎŜ ƳŀǊƪŜǘ ǎǳǊǾŜȅ ǊŜǇƻǊǘǎ ŦƻǊ ƳƻƴŜǝȊƛƴƎ ŎƻƳƳƻŘƛǝŜǎΦ 

млΦн ¦ǎŜ ƳŀǊƪŜǘ Řŀǘŀ ŀƴŘ Ŏƻƴǝƴǳŀƭƭȅ ƳƻƴƛǘƻǊ ƭƻŎŀƭ ƳŀǊƪŜǘ ŀŎǝǾƛǘȅ ǘƻ ŀƴŀƭȅȊŜ ǇǊƻŘǳŎǝƻƴ ŀƴŘ ƛƳǇƻǊǘŀǝƻƴ 
ƭŜǾŜƭǎ ƻŦ ƳƻƴŜǝȊŀǝƻƴ ŀŎǝǾƛǝŜǎ ŀƴŘ ǘƻ ŦƻǊŜŎŀǎǘ ǇƻǘŜƴǝŀƭ ŀƴŘ ǇǊƻōŀōƭŜ ǎŀƭŜǎ ŀƴŘ ǇǊƛŎŜ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴΦ 

млΦо {ǳǇŜǊǾƛǎŜ ƳƻƴŜǝȊŀǝƻƴ ƻŦ ŎƻƳƳƻŘƛǘȅ ƛƳǇƻǊǘŀǝƻƴΣ ǿŀǊŜƘƻǳǎƛƴƎΣ ƛƴǾŜƴǘƻǊȅ ŀŎŎƻǳƴǝƴƎΣ ǘǊŀƴǎǇƻǊǘΣ ŀƴŘ 
ŘƛǎǇŀǘŎƘ ƻŦ ƳƻƴŜǝȊŜŘ ŎƻƳƳƻŘƛǝŜǎΦ 

млΦп /ƻƴŘǳŎǘ ŎƻƳƳƻŘƛǘȅ ǘŜƴŘŜǊ ǎŀƭŜǎΤ ƴŜƎƻǝŀǘŜ ǿƛǘƘ ōǳȅŜǊǎΤ ǇǊŜǇŀǊŜ ŎƻƴǘǊŀŎǘ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀǝƻƴΤ ǎŜŎǳǊŜ ōŀƴƪ 
ƎǳŀǊŀƴǘŜŜǎΤ ƻǾŜǊǎŜŜ ŀƴŘ ƳŀƴŀƎŜ ǎŀƭŜǎΤ ōŜ ŎŀǇŀōƭŜ ƻŦ ŎŀƭŎǳƭŀǝƴƎΣ ƳƻƴƛǘƻǊƛƴƎΣ ŀƴŘ ǊŜǇƻǊǝƴƎ ƻƴ ŀŎǘǳŀƭ Ŏƻǎǘ 
ǊŜŎƻǾŜǊȅ ǊŜǎǳƭǘǎ ŀƴŘ ƻƴ ǘƘŜ ǇŀȅƳŜƴǘ ǇǊƻŎŜǎǎ ƻŦ ƳƻƴŜǝȊŀǝƻƴ ŎƻƳƳƻŘƛǝŜǎΤ ŀƴŘ ǊŜŎƻƴŎƛƭŜκƳŀƴŀƎŜ 
ƳƻƴŜǝȊŀǝƻƴ ǇǊƻŎŜŜŘǎΦ 

млΦр {ǳǇŜǊǾƛǎŜ ŎƻƳǇƭƛŀƴŎŜ ƻŦ ǘƘŜ ǎŀƭŜǎ ŀƎǊŜŜƳŜƴǘǎΦ 

млΦс .Ŝ ŦŀƳƛƭƛŀǊ ǿƛǘƘ ǘƘŜ aƻƴŜǝȊŀǝƻƴ CƛŜƭŘ aŀƴǳŀƭ ŀƴŘ ǘƘŜ ŎƻƴŎŜǇǘ ƻŦ ¦ǎǳŀƭ aŀǊƪŜǝƴƎ wŜǉǳƛǊŜƳŜƴǘǎΦ 

млΦт ¦ƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ŬƴŀƴŎƛŀƭ ŎƻƴŎŜǇǘǎ ǎǳŎƘ ŀǎ ƭŜǧŜǊǎ ƻŦ ŎǊŜŘƛǘǎ ŀƴŘ ōŀƴƪ ƎǳŀǊŀƴǘŜŜǎ ŀƴŘ ǘƘŜƛǊ ŀŘǾŀƴǘŀƎŜǎκ
ŘƛǎŀŘǾŀƴǘŀƎŜǎκƭƛŀōƛƭƛǝŜǎΦ 

Endnotes  

м нн /Cw нммΣ ŀƭǎƻ ƪƴƻǿƴ ŀǎ ¢ƛǘƭŜ нн tŀǊǘ нммς¢ǊŀƴǎŦŜǊ ƻŦ CƻƻŘ /ƻƳƳƻŘƛǝŜǎ ŦƻǊ CƻƻŘ ¦ǎŜ ƛƴ 5ƛǎŀǎǘŜǊ wŜƭƛŜŦΣ 
9ŎƻƴƻƳƛŎ 5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ŀƴŘ hǘƘŜǊ !ǎǎƛǎǘŀƴŎŜΣ Ŏŀƴ ōŜ ŦƻǳƴŘ ŀǘ  
ƘǧǇΥκκǿǿǿΦƎǇƻΦƎƻǾκŦŘǎȅǎκǇƪƎκ/Cw-нлмм-ǝǘƭŜнн-ǾƻƭмκǇŘŦκ/Cw-нлмм-ǝǘƭŜнн-Ǿƻƭм-ǇŀǊǘнммΦǇŘŦΦ  

н ¢ƘŜ {ǇƘŜǊŜ IŀƴŘōƻƻƪΥ IǳƳŀƴƛǘŀǊƛŀƴ /ƘŀǊǘŜǊ ŀƴŘ aƛƴƛƳǳƳ {ǘŀƴŘŀǊŘǎ ƛƴ IǳƳŀƴƛǘŀǊƛŀƴ wŜǎǇƻƴǎŜ Ŏŀƴ ōŜ 
ŦƻǳƴŘ ŀǘ ƘǧǇΥκκǿǿǿΦǎǇƘŜǊŜǇǊƻƧŜŎǘΦƻǊƎκƘŀƴŘōƻƻƪκΦ  

о ¢ƘŜ bDh /ƻŘŜ ƻŦ /ƻƴŘǳŎǘ Ŏŀƴ ōŜ ŦƻǳƴŘ ŀǘ ƘǧǇΥκκƴƎƻŎƻŘŜƻŦŎƻƴŘǳŎǘΦƻǊƎκΦ  

п ¢ƘŜ 5ƻ bƻ IŀǊƳ ǇǊƛƴŎƛǇƭŜ ƛǎ ŘƛǎŎǳǎǎŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ¦ƴƛǘŜŘ bŀǝƻƴǎ /ƛǾƛƭ !ũŀƛǊǎ IŀƴŘōƻƻƪΣ ά/ƘŀǇǘŜǊ рΥ DǳƛŘƛƴƎ 
ǇǊƛƴŎƛǇƭŜǎ ŦƻǊ ŎƛǾƛƭ ŀũŀƛǊǎ ǿƻǊƪΣέ ǿƘƛŎƘ Ŏŀƴ ōŜ ŦƻǳƴŘ ŀǘ ƘǧǇΥκκǿǿǿΦǳƴΦƻǊƎκŜƴκǇŜŀŎŜƪŜŜǇƛƴƎκŘƻŎǳƳŜƴǘǎκ
ŎƛǾƛƭƘŀƴŘōƻƻƪκ/ƘŀǇǘŜǊрΦǇŘŦΦ  

р ¢ƘŜ aƻƴŜǝȊŀǝƻƴ CƛŜƭŘ aŀƴǳŀƭ ŦƻǊ hŶŎŜ ƻŦ CƻƻŘ ŦƻǊ tŜŀŎŜ ¢ƛǘƭŜ LL tǊƻƎǊŀƳǎ ƛǎ ŀǾŀƛƭŀōƭŜ ŀǘ  
ƘǧǇΥκκǿǿǿΦǳǎŀƛŘΦƎƻǾκŘƻŎǳƳŜƴǘǎκмуссκƳƻƴŜǝȊŀǝƻƴ-ŬŜƭŘ-Ƴŀƴǳŀƭ-ǳǎŀƛŘ-ƻŶŎŜ-ŦƻƻŘ-ǇŜŀŎŜ-ǝǘƭŜ-ƛƛ-ǇǊƻƎǊŀƳǎΦ  

с ¢ƘŜ ŎƻƴŎŜǇǘ ƻŦ ¦ǎǳŀƭ aŀǊƪŜǝƴƎ wŜǉǳƛǊŜƳŜƴǘǎ ƛǎ ŘƛǎŎǳǎǎŜŘ ƛƴ т /Cw мпффΦсΣ ǿƘƛŎƘ ƛǎ ŀǾŀƛƭŀōƭŜ ŦƻǊ ǊŜŦŜǊŜƴŎŜ ŀǘ  
ƘǧǇΥκκǿǿǿΦƎǇƻΦƎƻǾκŦŘǎȅǎκƎǊŀƴǳƭŜκ/Cw-нллф-ǝǘƭŜт-Ǿƻƭмлκ/Cw-нллф-ǝǘƭŜт-Ǿƻƭмл-ǎŜŎмпфф-сΦ  

http://www.gpo.gov/fdsys/pkg/CFR-2011-title22-vol1/pdf/CFR-2011-title22-vol1-part211.pdf
http://www.sphereproject.org/handbook/
http://ngocodeofconduct.org/
http://www.un.org/en/peacekeeping/documents/civilhandbook/Chapter5.pdf
http://www.un.org/en/peacekeeping/documents/civilhandbook/Chapter5.pdf
http://www.usaid.gov/documents/1866/monetization-field-manual-usaid-office-food-peace-title-ii-programs
http://www.gpo.gov/fdsys/granule/CFR-2009-title7-vol10/CFR-2009-title7-vol10-sec1499-6
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Commodity  

Management  

Warehouse Manager  
! ǿŀǊŜƘƻǳǎŜ ƳŀƴŀƎŜǊ ŜƴǎǳǊŜǎ ǎƳƻƻǘƘ ƻǇŜǊŀǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ǿŀǊŜƘƻǳǎŜ ŀƴŘ ƛǎ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƭŜ ŦƻǊ ǘƘŜ 
ƻǾŜǊŀƭƭ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ŀƴŘ ŀŎŎƻǳƴǘŀōƛƭƛǘȅ ƻŦ ǊŜŎŜƛǇǘǎΣ ǎǘƻǊŀƎŜΣ ŘƛǎǇŀǘŎƘŜǎΣ ǊŜǘǳǊƴǎΣ 
ŘƻŎǳƳŜƴǘŀǝƻƴΣ ŀŎŎƻǳƴǝƴƎΣ ŀƴŘ ǊŜǇƻǊǝƴƎ ƻŦ ŦƻƻŘ ŎƻƳƳƻŘƛǝŜǎ ƛƴ ǘƘŜ ǿŀǊŜƘƻǳǎŜόǎύ ƛƴ 
ŀŎŎƻǊŘŀƴŎŜ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ŘƻƴƻǊΩǎ ƎǳƛŘŜƭƛƴŜǎ ŀƴŘ ǘƘŜ ƛƳǇƭŜƳŜƴǝƴƎ ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴΩǎ ǇǊŀŎǝŎŜǎ ŀƴŘ 
ǎǘŀƴŘŀǊŘǎΦ ¢ƘŜ ǿŀǊŜƘƻǳǎŜ ƳŀƴŀƎŜǊ ǎƘƻǳƭŘ ŎƭƻǎŜƭȅ ƛŘŜƴǝŦȅ ŀƴŘ ƳƻƴƛǘƻǊ ǘǊŀƛƴƛƴƎ ƴŜŜŘǎ ŀƴŘ 
ŎƻƴŘǳŎǘ ƻƴ-ǘƘŜ-Ƨƻō ǘǊŀƛƴƛƴƎ ƻƴ ŜŶŎƛŜƴǘ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ƻŦ ǿŀǊŜƘƻǳǎŜǎ ŀƴŘ ƻƴ ŎƻƳƳƻŘƛǝŜǎ ŦƻǊ 
ǎǘŀũ ǳƴŘŜǊ ƘƛǎκƘŜǊ ǎǳǇŜǊǾƛǎƛƻƴΦ  

¢ƘŜ ǿŀǊŜƘƻǳǎŜ ƳŀƴŀƎŜǊΩǎ ŎƻǊŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎȅ ŀǊŜŀǎ ƛƴŎƭǳŘŜΥ 
мΦ tƭŀƴƴƛƴƎ ŀƴŘ ŀŎŎƻǳƴǘŀōƛƭƛǘȅ 
нΦ ²ŀǊŜƘƻǳǎŜ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ 
оΦ 5ƻŎǳƳŜƴǘŀǝƻƴ ŀƴŘ ǊŜǇƻǊǝƴƎ 
пΦ LƴǾŜƴǘƻǊȅ ŀƴŘ ŎƻƴǘǊƻƭ 
рΦ {ǳǇŜǊǾƛǎƛƻƴ ŀƴŘ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǝƻƴ 

мΦ tƭŀƴƴƛƴƎ ŀƴŘ !ŎŎƻǳƴǘŀōƛƭƛǘȅ 

мΦм !ǎǎŜǎǎ ŀƴŘ Ǉƭŀƴ ŦƻǊ ǎǘƻǊŀƎŜ ŦŀŎƛƭƛǝŜǎ όǇǊƛƳŀǊȅΣ ǎŜŎƻƴŘŀǊȅΣ ŀƴŘ Ŭƴŀƭ ŘƛǎǘǊƛōǳǝƻƴ Ǉƻƛƴǘ ƭŜǾŜƭǎ 
ǿŀǊŜƘƻǳǎŜύ ǘƻ ŜƴǎǳǊŜ ŎƻƳǇƭƛŀƴŎŜ ǿƛǘƘ ŘƻƴƻǊ ŀƴŘ ǇǊƻƎǊŀƳǎκƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴΩǎ ǊŜǉǳƛǊŜƳŜƴǘǎ 
ōŜŦƻǊŜ ǘƘƻǎŜ ŀǊŜ ǎŜƭŜŎǘŜŘΦ !ǎǎŜǎǎƳŜƴǘ ƛƴŎƭǳŘŜǎΣ ōǳǘ ƛǎ ƴƻǘ ƭƛƳƛǘŜŘ ǘƻΣ ǿŀǊŜƘƻǳǎŜ ǎŜŎǳǊƛǘȅΣ 
ŎƭŜŀƴƭƛƴŜǎǎΣ ŀƴŘ ǊŜƭŀǘŜŘ ƛǎǎǳŜǎΣ ǎǳŎƘ ŀǎ ǎǳƛǘŀōƛƭƛǘȅΣ ǘƘŀǘ Ƴŀȅ ŀũŜŎǘ ŎŀǊŜ ŀƴŘ ǉǳŀƭƛǘȅ ƻŦ ǘƘŜ 
ŎƻƳƳƻŘƛǝŜǎ ǎǘƻǊŜŘ ǘƘŜǊŜΦ 

мΦн {ŜŎǳǊŜ ōŀǎƛŎ ǿŀǊŜƘƻǳǎŜ ŜǉǳƛǇƳŜƴǘΣ ǎǳǇǇƭƛŜǎΣ ŀƴŘ ǊŜŎƻǊŘǎ ǇǊƛƻǊ ǘƻ ŦƻƻŘ ŀǊǊƛǾŀƭ όŜΦƎΦΣ 
ǇŀƭƭŜǘǎΣ ŬǊŜ ŜȄǝƴƎǳƛǎƘŜǊǎΣ ŬǊǎǘ ŀƛŘ ƪƛǘΣ ǿŜƛƎƘƛƴƎ ǎŎŀƭŜΣ ǊŜŎƻƴǎǝǘǳǝƻƴ ƳŀǘŜǊƛŀƭǎΣ ǎǘƻŎƪ ƭŜŘƎŜǊǎΣ 
ǎǘŀŎƪ ŎŀǊŘǎύΦ 

мΦо /ƻƻǊŘƛƴŀǘŜ ǿƛǘƘ ŀƭƭ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎ ǘƻ ŜƴǎǳǊŜ ǝƳŜƭȅ ŘƛǎǇŀǘŎƘ ƻŦ ŎƻƳƳƻŘƛǝŜǎ ŀŎŎƻǊŘƛƴƎ ǘƻ ǘƘŜ 
ŘƛǎǘǊƛōǳǝƻƴ ǇƭŀƴǎΦ 

мΦп Yƴƻǿ ǊŜǉǳƛǊŜŘ ǊŜŎƻǊŘ ƪŜŜǇƛƴƎ ŦƻǊ ŀƭƭ ŎƻƳƳƻŘƛǘȅ ǘǊŀƴǎŀŎǝƻƴǎΦ 

нΦ ²ŀǊŜƘƻǳǎŜ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘ 

нΦм Yƴƻǿ ǿŀǊŜƘƻǳǎŜ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜǎΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ǎǘŀŎƪƛƴƎΣ ǊŜŎŜƛǾƛƴƎΣ ŘƛǎǇŀǘŎƘƛƴƎΣ ǊŜŎƻǊŘ ƪŜŜǇƛƴƎΣ 
ŀƴŘ ƭŀōƻǊ ƘŀƴŘƭƛƴƎΦ 

нΦн ¦ƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ǘƘŜ ōŜƴŜŬǘǎ ƻŦ ǘƘŜ ƭŀȅƻǳǘ Ǉƭŀƴǎ ŦƻǊ ǎǘƻǊƛƴƎ ŘƛũŜǊŜƴǘ ǘȅǇŜǎ ƻŦ ŎƻƳƳƻŘƛǝŜǎΣ 
ǿƘƛŎƘ ŀŎŎƻǳƴǘ ŦƻǊ ǘƘŜ ǎƘŜƭŦ-ƭƛŦŜκ ōŜǎǘ-ƛŦ-ǳǎŜŘ-ōȅ ŘŀǘŜ ό.¦.5ύ ŀƴŘ ŎƻƴǎǳƳǇǝƻƴ ǊŀǘŜ ƻŦ ŜŀŎƘ 
ŎƻƳƳƻŘƛǘȅΣ ŀǎ ǿŜƭƭ ŀǎ ŀŎŎŜǎǎ ǘƻ ǘƘŜ ƭƻŀŘƛƴƎ ŘƻŎƪǎΦ 

άнΦ ²ŀǊŜƘƻǳǎŜ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘέ ƛǎ ŎƻƴǝƴǳŜŘ ƻƴ ǘƘŜ ƴŜȄǘ ǇŀƎŜ 



 мм The TOPS Program and FSN Network Core Competency Series: Commodity Management Warehouse Manager 

нΦ ²ŀǊŜƘƻǳǎŜ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘ όŎƻƴǝƴǳŜŘύ 

нΦо aŀƛƴǘŀƛƴ ǘƘŜ ƘƛƎƘŜǎǘ ƳŜŀǎǳǊŜǎ ƻŦ ŎƭŜŀƴƭƛƴŜǎǎ ƻŦ ǘƘŜ ǿŀǊŜƘƻǳǎŜ ŀƴŘ ŎƻƳƳƻŘƛǝŜǎ ǘƘǊƻǳƎƘ ǎŎƘŜŘǳƭŜŘ ǇƭŀƴǎΦ 

нΦп Yƴƻǿ ǘƘŜ ǇǊƻŎŜǎǎŜǎ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ƛƴ ŎƻƳƳƻŘƛǘȅ ǊŜŎŜƛǇǘΣ ǎǘƻǊŀƎŜΣ ŀƴŘ ŘƛǎǇŀǘŎƘ ŀƴŘ ƛƴ ŜƴǎǳǊƛƴƎ ƻǇǝƳŀƭ ǎǇŀŎŜ 
ǳǝƭƛȊŀǝƻƴ ŀǘ ǘƘŜ ǿŀǊŜƘƻǳǎŜΣ ŬǊǎǘ ƛƴ ŬǊǎǘ ƻǳǘ όCLChύΣ ŀƴŘ ƴŜŜŘ ŦƻǊ ǊŜŎƻƴǎǝǘǳǘŜŘ ǎǘƻŎƪ ǘƻ ōŜ ŘƛǎǇŀǘŎƘŜŘ ƻƴ 
ǇǊƛƻǊƛǘȅΦ 

нΦр ¦ƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ǘƘŜ ƴŜŜŘ ǘƻ ǊŜƎǳƭŀǊƭȅ ƳƻƴƛǘƻǊ ǎǘƻŎƪ ǉǳŀƭƛǘȅ ŀƴŘ ǘƻ ǎŜƎǊŜƎŀǘŜ ŘŀƳŀƎŜŘ ŎƻƳƳƻŘƛǝŜǎΣ 
ǊŜŎƻƴǎǝǘǳǘŜΣ ŘƻŎǳƳŜƴǘΣ ŀƴŘ ǊŜǇƻǊǘΦ 

нΦс tǊŀŎǝŎŜ ƛƴǘŜƎǊŀǘŜŘ ǇŜǎǘ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ŀƴŘ ǇǊŜǾŜƴǝǾŜ ŀƴŘ ŎƻǊǊŜŎǝǾŜ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜǎΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ǎǇǊŀȅƛƴƎ ŀƴŘ 
ŦǳƳƛƎŀǝƻƴ ǊŜǉǳƛǊŜƳŜƴǘǎ ŀŎŎƻǊŘƛƴƎ ǘƻ ŘƻƴƻǊ ǊŜƎǳƭŀǝƻƴǎΦ .Ŝ ŦŀƳƛƭƛŀǊ ǿƛǘƘ tŜǎǝŎƛŘŜ 9Ǿŀƭǳŀǝƻƴ wŜǇƻǊǘ ŀƴŘ 
{ŀŦŜǊ ¦ǎŜ !Ŏǝƻƴ tƭŀƴ όt9w{¦!tύ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜǎΦ 

оΦ 5ƻŎǳƳŜƴǘŀǝƻƴ ŀƴŘ wŜǇƻǊǝƴƎ 

оΦм .Ŝ ŦŀƳƛƭƛŀǊ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ƴŜŜŘ ǘƻ ŘƻŎǳƳŜƴǘ ǘƘŜ ǘȅǇŜΣ ǉǳŀƴǝǘȅΣ ŀƴŘ ŎƻƴŘƛǝƻƴ ƻŦ ŎƻƳƳƻŘƛǝŜǎ ǊŜŎŜƛǾŜŘ ŀǘ ǘƘŜ 
ǿŀǊŜƘƻǳǎŜ ŀƴŘ Ŭƴŀƭ ŘƛǎǘǊƛōǳǝƻƴ ǇƻƛƴǘǎΤ ǘƻ ŜƴǎǳǊŜ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ǊŜŎŜƛǾƛƴƎ ǇŜǊǎƻƴƴŜƭ ŀǇǇŜƴŘ ǘƘŜƛǊ ǎƛƎƴŀǘǳǊŜǎ ƻƴ ǘƘŜ 
ǿŀȅōƛƭƭǎ ŀŎŎƻƳǇŀƴȅƛƴƎ ǘƘŜ ŎƻƳƳƻŘƛǝŜǎΤ ŀƴŘ ǘƻ ǊŜǇƻǊǘ ōŀŎƪ ǘƻ ǘƘŜ ŎƻƳƳƻŘƛǘȅ ƳŀƴŀƎŜǊ ŀƴŘ ŎƻƳƳƻŘƛǘȅ 
ǘǊŀŎƪƛƴƎ ǎȅǎǘŜƳ ƻŶŎŜǊΦ 

оΦн tǊŜǇŀǊŜ ŀƴŘ ǎǳōƳƛǘ ǿŜŜƪƭȅ ŀƴŘ ƳƻƴǘƘƭȅ ŎƻƳƳƻŘƛǘȅ ǊŜǇƻǊǘǎ ǎǳƳƳŀǊƛȊƛƴƎ ŀƭƭ ǘǊŀƴǎŀŎǝƻƴǎΣ ǎƛǘǳŀǝƻƴǎΣ ŀƴŘ 
ŎƻƴǎǘǊŀƛƴǘǎ ŦŀŎŜŘ ŘǳǊƛƴƎ ǘƘŜ ǊŜǇƻǊǝƴƎ ǇŜǊƛƻŘ ŦƻǊ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ŀŎǝƻƴǎΦ 

оΦо CƻǊƳǳƭŀǘŜ ǊŜǇƻǊǘ ǎǳōƳƛǎǎƛƻƴ ǎŎƘŜŘǳƭŜǎ ŦƻǊ ǘƘŜ ǿŀǊŜƘƻǳǎŜ ƻŶŎŜǊ ŀƴŘ ŜƴǎǳǊŜ ǘƘŀǘ ƛǘ ƛǎ ŦƻƭƭƻǿŜŘΦ ±ŜǊƛŦȅ ǘƘŜ 
ŀŎŎǳǊŀŎȅ ƻŦ ŀƭƭ ǿŀǊŜƘƻǳǎŜ ǊŜǇƻǊǘǎ ōŜŦƻǊŜ ǎǳōƳƛǎǎƛƻƴΦ 

оΦп 9ǎǘŀōƭƛǎƘ ŀ ŎƻƳƳƻŘƛǘȅ ŘƛǎǇŀǘŎƘƛƴƎ ƳŜŎƘŀƴƛǎƳΣ ǎǳŎƘ ŀǎ ŜƴǎǳǊƛƴƎ ŀǇǇǊƻǾŜŘ ŎƻƳƳƻŘƛǘȅ ǊŜƭŜŀǎŜ ƴƻǘŜǎ ƘŀǾŜ 
ōŜŜƴ ǊŜŎŜƛǾŜŘ ōŜŦƻǊŜ ŘƛǎǇŀǘŎƘƛƴƎ ŎƻƳƳƻŘƛǝŜǎ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ǿŀǊŜƘƻǳǎŜΦ 

оΦр .Ŝ ǿŜƭƭ ǾŜǊǎŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ǇǊŜǇŀǊŀǝƻƴ ŀƴŘ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀǝƻƴ ƻŦ ŎƭŀƛƳǎ ŀƎŀƛƴǎǘ ƭƛŀōƭŜ ǇŜǊǎƻƴǎ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƭŜ ŦƻǊ 
ŎƻƳƳƻŘƛǘȅ ƭƻǎǎ ƻǊ ŘŀƳŀƎŜ ōŜǘǿŜŜƴ ǿŀǊŜƘƻǳǎŜǎ ŀƴŘ ǘƘŜ Ŭƴŀƭ ŘƛǎǘǊƛōǳǝƻƴ Ǉƻƛƴǘǎ ŀǎ ǇŜǊ ǘƘŜ ŘƻƴƻǊ ƎǳƛŘŜƭƛƴŜǎ 
ŀƴŘ ŎǊƛǘŜǊƛŀΦ {ǳōƳƛǘ ǊŜǇƻǊǘǎ ǘƻ ǘƘŜ ŎƻƳƳƻŘƛǘȅ ƳŀƴŀƎŜǊ ŀƴŘ ǇǊƻƎǊŀƳ ǘŜŀƳ ǘƻ ŦƻǊǿŀǊŘ ǘƻ ƭŜŀŘŜǊǎƘƛǇ ŀƴŘ ǘƘŜ 
ŘƻƴƻǊΦ 

пΦ LƴǾŜƴǘƻǊȅ ŀƴŘ /ƻƴǘǊƻƭ 

пΦм .Ŝ ǿŜƭƭ ŎƻƴǾŜǊǎŀƴǘ ƛƴ ǘƘŜ DŜƴŜǊŀƭƭȅ !ŎŎŜǇǘŜŘ /ƻƳƳƻŘƛǘȅ !ŎŎƻǳƴǘŀōƛƭƛǘȅ tǊƛƴŎƛǇƭŜǎ όD!/!tύΦ 

пΦн tǊŜǇŀǊŜ ƭƻǎǎ ƻǊ ŘŀƳŀƎŜ ǊŜǇƻǊǘǎ ǘƻ ōŜ ǎǳōƳƛǧŜŘ ǘƻ ǘƘŜ ŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜ ŀǳǘƘƻǊƛǝŜǎ ŦƻǊ Ŧƻƭƭƻǿ-ǳǇ ŀŎǝƻƴΦ 

пΦо 9ƴǎǳǊŜ ǘƘŀǘ ŎƻƳƳƻŘƛǘȅ ǊŜŎƻǊŘǎ ŀǊŜ ƴŜŀǘΣ ǳǇ ǘƻ ŘŀǘŜΣ ŀƴŘ ǊŜŀŘƛƭȅ ŀǾŀƛƭŀōƭŜ ŀǘ ŀƴȅ ǝƳŜ ǘƘŜȅ ŀǊŜ ƴŜŜŘŜŘ ŦƻǊ 
ǊŜǾƛŜǿ ōȅ ǘƘŜ ŎƻƳƳƻŘƛǘȅ ƳŀƴŀƎŜǊΣ ŎƻƳƳƻŘƛǘȅ ǘǊŀŎƪƛƴƎ ǎȅǎǘŜƳΣ ƻǊ ƪŜȅ ǇǊƻƎǊŀƳ ǎǘŀũΦ 

пΦп ¦ƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ǘƘŜ ƴŜŜŘ ŦƻǊ ǘƘŜ ǿŀǊŜƘƻǳǎŜ ǇǊŜƳƛǎŜǎ ǘƻ ōŜ ǎŜŎǳǊŜ ŀƴŘ ŦƻǊ ŀƴ ŀŎŎŜǎǎ ŎƻƴǘǊƻƭ ƳŜŎƘŀƴƛǎƳΣ ǎǳŎƘ 
ŀǎ ƪŜŜǇƛƴƎ ŎǳǎǘƻŘȅ ƻŦ ƻƴŜ ǎŜǘ ƻŦ ǿŀǊŜƘƻǳǎŜ ƪŜȅǎ ŀƴŘ ƛƴǘǊƻŘǳŎƛƴƎ ǘƘŜ ǿŀǊŜƘƻǳǎŜ ƻǇŜƴ ŀƴŘ ŎƭƻǎŜ ǊŜƎƛǎǘŜǊ ƻǊ 
ǾƛǎƛǘƻǊ ǊŜƎƛǎǘŜǊ ǘƻ ƳƛƴƛƳƛȊŜ ŎƘŀƴŎŜǎ ƻŦ ŦǊŀǳŘ ŀƴŘκƻǊ ǘƘŜƊΦ 

пΦр /ŀǊǊȅ ƻǳǘ ǇŜǊƛƻŘƛŎ ǇƘȅǎƛŎŀƭ ƛƴǾŜƴǘƻǊƛŜǎ ŀƴŘ ǊŜǾƛŜǿ ƻŦ ǿŀǊŜƘƻǳǎŜ ǊŜŎƻǊŘǎΦ /ƻƴŘǳŎǘ ǿŀǊŜƘƻǳǎŜ ǎǇƻǘ ŎƘŜŎƪǎ 
ƻƴ ƻũ-ƘƻǳǊǎκǿŜŜƪŜƴŘǎκƘƻƭƛŘŀȅǎ ǘƻ ŜƴǎǳǊŜ ǘƘŀǘ ǘƘŜǊŜ ŀǊŜ ƴƻ ŘƛǎŎǊŜǇŀƴŎƛŜǎ ōŜǘǿŜŜƴ ǇƘȅǎƛŎŀƭ ǎǘƻŎƪǎ ŀƴŘ ōƻƻƪ 
ōŀƭŀƴŎŜ όǎǘŀŎƪ ŎŀǊŘκƭŜŘƎŜǊ ōŀƭŀƴŎŜύΦ 



 мн The TOPS Program and FSN Network Core Competency Series: Commodity Management Warehouse Manager 

рΦ {ǳǇŜǊǾƛǎƛƻƴ ŀƴŘ !ŘƳƛƴƛǎǘǊŀǝƻƴ 

рΦм {ǳǇŜǊǾƛǎŜ ŀƭƭ ǿŀǊŜƘƻǳǎŜ ǎǘŀũ ŀƴŘ ǘƘŜ ǎŀŦŜǘȅ ƻŦ ǘƘŜ ŦƻƻŘ ŎƻƳƳƻŘƛǝŜǎ ƛƴ ǘƘŜ ŀǎǎƛƎƴŜŘ ŀǊŜŀ ƻŦ ƧǳǊƛǎŘƛŎǝƻƴΦ 

рΦн LŘŜƴǝŦȅ ǘǊŀƛƴƛƴƎ ƴŜŜŘǎ ŀƴŘ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘ ǘƘƻǎŜ ǘƻ ǘƘŜ ŜȄǘŜƴǘ ǇŜǊƳƛǧŜŘ ōȅ ǘƘŜ ōǳŘƎŜǘΦ 

рΦо {Ŝǘ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ǎǘŀƴŘŀǊŘǎ ŦƻǊ ǘƘŜ ǎǘŀũ ǿƻǊƪƛƴƎ ƛƴ ǘƘŜ ǿŀǊŜƘƻǳǎŜΦ 

рΦп 9ƴǎǳǊŜ ƻǾŜǊŀƭƭ ŎƻƳƳƻŘƛǘȅ ǎŀŦŜǘȅ ƛƴ ǘƘŜ ǿŀǊŜƘƻǳǎŜ όŜΦƎΦΣ ŎƘŜŎƪƛƴƎ ŦƻǊ ǊƻƻŦ ƭŜŀƪǎΣ ŘǊŀƛƴŀƎŜΣ ŎƻƳǇƻǳƴŘ 
ŦŜƴŎŜΣ ŬǊŜ-ŬƎƘǝƴƎ ŀƴŘ ƻǘƘŜǊ ǇŜǊǝƴŜƴǘ ŜǉǳƛǇƳŜƴǘΣ ƎŀǘŜǎΣ ǇŀŘƭƻŎƪǎΣ ƭƛƎƘǝƴƎύΦ 

рΦр /ƻƻǊŘƛƴŀǘŜ ǘǊŀƴǎǇƻǊǘ ǊŜǉǳƛǊŜƳŜƴǘǎ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ƭƻƎƛǎǝŎǎ ŘŜǇŀǊǘƳŜƴǘ ƛƴ ŀŘǾŀƴŎŜ ŦƻǊ ǘǊǳŎƪǎ ǊŜǉǳƛǊŜŘ ŦƻǊ ƭƻŀŘƛƴƎ 
ŀƴŘ ŘƛǎǇŀǘŎƘƛƴƎ ƻŦ ŎƻƳƳƻŘƛǝŜǎ ǘƻ ǘƘŜ ǇƭŀƴƴŜŘ Ŭƴŀƭ ŘƛǎǘǊƛōǳǝƻƴ ǇƻƛƴǘǎΦ 

рΦс /ƘŜŎƪ ŀƭƭ ŎƻƳƳƻŘƛǝŜǎ ŀǘ ǘƘŜ ǿŀǊŜƘƻǳǎŜ ǘƻ ŘŜǘŜǊƳƛƴŜ ƴŜŜŘ ŦƻǊ ŦǳƳƛƎŀǝƻƴ ŀƴŘκƻǊ ǎǇǊŀȅƛƴƎΦ ¢Ƙƛǎ ƛƴŎƭǳŘŜǎ 
ŎƘŜŎƪƛƴƎ ŦƻǊ ǘƘŜ ǇǊŜǎŜƴŎŜ ƻŦ ōƛǊŘǎΣ ǊƻŘŜƴǘǎΣ ŀƴŘ ƻǘƘŜǊ ǇŜǎǘǎ ƛƴ ǘƘŜ ǿŀǊŜƘƻǳǎŜ ŀƴŘ ǘŀƪƛƴƎ ŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜ ŀŎǝƻƴΦ 

рΦт /ƻƻǊŘƛƴŀǘŜ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ǘǊŀƴǎǇƻǊǘ ŎƻƳǇŀƴȅΣ ŦǳƳƛƎŀǝƻƴ ŎƻƳǇŀƴȅΣ ƴƻƴƎƻǾŜǊƴƳŜƴǘŀƭ ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴΣ ŀƴŘ ƻǘƘŜǊ 
ǎŜǊǾƛŎŜ ǇǊƻǾƛŘŜǊǎΦ 

рΦу 9ǎǘŀōƭƛǎƘ ǎŀŦŜǘȅ ŀƴŘ ǎŜŎǳǊƛǘȅ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜǎ ŦƻǊ ǿŀǊŜƘƻǳǎŜ ŀƴŘ ǎǘŀũΦ [ŜŀŘ ƻǊ ǇŀǊǝŎƛǇŀǘŜ ƛƴ ǘƘŜ ²ŀǊŜƘƻǳǎŜ 
{ŀŦŜǘȅ /ƻƳƳƛǧŜŜΦ wŜƭŀȅ ŎƘŀƴƎŜǎ ƛƴ ǎŀŦŜǘȅ ǎǘŀƴŘŀǊŘǎ ǘƻ ǿŀǊŜƘƻǳǎŜ ǎǘŀũ ŀƴŘ ŜƴǎǳǊŜ ǘǊŀƛƴƛƴƎ ƛǎ ŀŎŎƻƳǇƭƛǎƘŜŘ 
ǘƻ ƳŜŜǘ ǘƘƻǎŜ ǎǘŀƴŘŀǊŘǎΦ 
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Gender  

мΦ DŜƴŘŜǊ /ƻƴŎŜǇǘǎ  

мΦм 5ŜƳƻƴǎǘǊŀǘŜ ŀƴ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ ƎŜƴŘŜǊ Ŝǉǳŀƭƛǘȅ ŀƴŘ ŜǉǳƛǘȅΣ ƎŜƴŘŜǊ ƛƴǘŜƎǊŀǝƻƴΣ  
ŀƴŘ ŜƴƎŀƎƛƴƎ ƳŜƴ ŀǎ ŀƎŜƴǘǎ ƻŦ ŎƘŀƴƎŜ ŀƴŘ ǿƻƳŜƴΩǎ ŜƳǇƻǿŜǊƳŜƴǘΦ 

мΦн Yƴƻǿ ǘƘŜ 5ƻƳŀƛƴǎ ƻŦ !ƴŀƭȅǎƛǎ ƛƴŎƭǳŘŜŘ ƛƴ !5{ нлрм ŀƴŘ ōŜ ŀōƭŜ ǘƻ ŜȄǇƭŀƛƴ ǘƘŜƳ ǘƻ 
ǇǊƻƎǊŀƳ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎΥ 

мΦнΦм [ŀǿǎΣ tƻƭƛŎƛŜǎΣ wŜƎǳƭŀǝƻƴǎΣ ŀƴŘ Lƴǎǝǘǳǝƻƴŀƭ tǊŀŎǝŎŜǎ 

мΦнΦн /ǳƭǘǳǊŀƭ bƻǊƳǎ ŀƴŘ .ŜƭƛŜŦǎ 

мΦнΦо DŜƴŘŜǊ wƻƭŜǎΣ wŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǝŜǎΣ ŀƴŘ ¢ƛƳŜ ¦ǎŜŘ 

мΦнΦп !ŎŎŜǎǎ ǘƻ ŀƴŘ /ƻƴǘǊƻƭ ƻǾŜǊ !ǎǎŜǘǎ ŀƴŘ wŜǎƻǳǊŎŜǎ 

мΦнΦр tŀǧŜǊƴǎ ƻŦ tƻǿŜǊ ŀƴŘ 5ŜŎƛǎƛƻƴ-aŀƪƛƴƎ 

мΦо 5ŜƳƻƴǎǘǊŀǘŜ ŀ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ƻŦ ƎŜƴŘŜǊ ƛƴǘŜƎǊŀǝƻƴ ƛƴ ƻƴŜ ƻǊ ƳƻǊŜ ƻŦ ǘƘŜ ƪŜȅ ŀǊŜŀǎ ƻŦ ŦƻƻŘ 
ŀǎǎƛǎǘŀƴŎŜ ǇǊƻƎǊŀƳƳƛƴƎΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ŀƎǊƛŎǳƭǘǳǊŜΣ ƴŀǘǳǊŀƭ ǊŜǎƻǳǊŎŜ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ ƴǳǘǊƛǝƻƴΣ 
ǿŀǘŜǊ ŀƴŘ ǎŀƴƛǘŀǝƻƴΣ ŀƴŘ ŘƛǎŀǎǘŜǊ Ǌƛǎƪ ǊŜŘǳŎǝƻƴΦ  

Gender Advisor or Specialist  

DŜƴŘŜǊ ŀŘǾƛǎƻǊǎ ƻǊ ǎǇŜŎƛŀƭƛǎǘǎ ŀǊŜ ǘȅǇƛŎŀƭƭȅ ƭƻŎŀǘŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ŎƻǳƴǘǊƛŜǎ ǿƘŜǊŜ ǇǊƻƎǊŀƳǎ ŀǊŜ 

ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŜŘΦ ¢ƘŜȅ ǇǊƻǾƛŘŜ ƎǳƛŘŀƴŎŜ ǘƻ ƻǘƘŜǊ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ƭŜŀŘǎ ŀƴŘ ǎŜƴƛƻǊ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ƻƴ 

ŘŜǎƛƎƴƛƴƎ ŀƴŘκƻǊ ƳƻŘƛŦȅƛƴƎ ŀŎǝǾƛǝŜǎ ŦƻǊ ƎŜƴŘŜǊ ŜǉǳƛǘŀōƭŜ ƻǳǘŎƻƳŜǎΦ ¢ƘŜȅ ŀƭǎƻ ŀǎǎƛǎǘ ƛƴ 

ƳƻƴƛǘƻǊƛƴƎ ŀŎǝǾƛǝŜǎ ŀƴŘ ǊŜǎǳƭǘǎΣ ǇŀȅƛƴƎ ǇŀǊǝŎǳƭŀǊ ŀǧŜƴǝƻƴ ǘƻ ǳƴƛƴǘŜƴŘŜŘ ƴŜƎŀǝǾŜ ƛƳǇŀŎǘǎΦ 

DŜƴŘŜǊ ŀŘǾƛǎƻǊǎ ŀƴŘ ǎǇŜŎƛŀƭƛǎǘǎ ǘŀƪŜ ƛƴǘƻ ŀŎŎƻǳƴǘ ŎƻƴǘŜȄǘǳŀƭƭȅ ǊŜƭŜǾŀƴǘ ŎƻƴǎƛŘŜǊŀǝƻƴǎ ǎǳŎƘ ŀǎ 

ǎƻŎƛƻŜŎƻƴƻƳƛŎ ŎƻƴŘƛǝƻƴǎΣ ǊŜƭƛƎƛƻƴκŦŀƛǘƘκǎǇƛǊƛǘǳŀƭƛǘȅΣ ƭŀƴƎǳŀƎŜΣ ŀƴŘ ǘƘŜ ǇƘȅǎƛŎŀƭΣ ŀǎ ǿŜƭƭ ŀǎ 

ŜƴŀōƭƛƴƎ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘǎΦ  

¢ƘŜ ƎŜƴŘŜǊ ŀŘǾƛǎƻǊ ƻǊ ǎǇŜŎƛŀƭƛǎǘΩǎ ŎƻǊŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎȅ ŀǊŜŀǎ ƛƴŎƭǳŘŜΥ 

мΦ DŜƴŘŜǊ ŎƻƴŎŜǇǘǎ 

нΦ DŜƴŘŜǊ ǘǊŀƛƴƛƴƎ 

оΦ DŜƴŘŜǊ ŀƴŀƭȅǎƛǎ 

пΦ LƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴ ƻŦ ƎŜƴŘŜǊ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ŀƴŘ ŀŎǝǾƛǝŜǎ 

рΦ aƻƴƛǘƻǊƛƴƎΣ ŜǾŀƭǳŀǝƻƴΣ ŀƴŘ ǊŜǇƻǊǝƴƎ  

м !5{ /ƘŀǇǘŜǊ нлрΥ LƴǘŜƎǊŀǝƴƎ DŜƴŘŜǊ 9ǉǳƛǘȅ ŀƴŘ CŜƳŀƭŜ 9ƳǇƻǿŜǊƳŜƴǘ ƛƴ ¦{!L5Ωǎ tǊƻƎǊŀƳ /ȅŎƭŜ Ŏŀƴ ōŜ ŦƻǳƴŘ ŀǘ 
ƘǧǇΥκκǿǿǿΦǳǎŀƛŘΦƎƻǾκŀŘǎκǇƻƭƛŎȅκнллκнлрΦ  

http://www.usaid.gov/ads/policy/200/205


 мп 

оΦ DŜƴŘŜǊ !ƴŀƭȅǎƛǎ 

оΦм {ŜǊǾŜ ŀǎ ǘƘŜ ƪŜȅ Ǉƻƛƴǘ ƻŦ ŎƻƴǘŀŎǘ ŦƻǊ ǘƘŜ ǇŜǊǎƻƴ ƻǊ ǘŜŀƳ ŎƻƴŘǳŎǝƴƎ ǘƘŜ ŦƻǊƳŀƭ ƎŜƴŘŜǊ ŀƴŀƭȅǎƛǎΦ ¢ƘŜ 
ƎŜƴŘŜǊ ŀŘǾƛǎƻǊ Ƴŀȅ ǎǳǇǇƻǊǘ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ŀŎǝǾƛǝŜǎΦ 

оΦмΦм 5ŜǾŜƭƻǇ ǘƘŜ ǎŎƻǇŜ ƻŦ ǿƻǊƪ ŦƻǊ ǘƘŜ ƎŜƴŘŜǊ ŀƴŀƭȅǎƛǎ ŀŎǝǾƛǝŜǎΦ 

оΦмΦн tǊƻǾƛŘŜ ǇǊƛƳŀǊȅ ŀƴŘ ǎŜŎƻƴŘŀǊȅ Řŀǘŀ ǘƻ ǘƘŜ Ŏƻƴǎǳƭǘŀƴǘ ŦƻǊ ǊŜǾƛŜǿΦ 

оΦмΦо LŘŜƴǝŦȅ ƪŜȅ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎ ŀƴŘ ŀǊŜŀǎ ŦƻǊ ǉǳŀƭƛǘŀǝǾŜ ŀƴŘ ǉǳŀƴǝǘŀǝǾŜ Řŀǘŀ ŎƻƭƭŜŎǝƻƴΦ 

оΦмΦп {ŜǊǾŜ ŀǎ ǘƘŜ ƪŜȅ Ǉƻƛƴǘ ƻŦ ŎƻƴǘŀŎǘ ŀƴŘ ŀǊǊŀƴƎŜ ƭƻƎƛǎǝŎǎ ŦƻǊ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎΣ ŦƻŎǳǎ ƎǊƻǳǇǎΣ ŀƴŘ ƻǘƘŜǊ 
Řŀǘŀ ŎƻƭƭŜŎǝƻƴ ŜȄŜǊŎƛǎŜǎΦ 

оΦмΦр !ǎǎƛǎǘ ǿƛǘƘ Řŀǘŀ ŎƻƭƭŜŎǝƻƴ ŀŎǝǾƛǝŜǎΣ ǎǳŎƘ ŀǎ ŎƻƴŘǳŎǝƴƎ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎΣ ƭŜŀŘƛƴƎ ŦƻŎǳǎ ƎǊƻǳǇǎΣ ƻǊ 
ŎƻƴŘǳŎǝƴƎ ǎǳǊǾŜȅǎΦ 

оΦмΦс !ǎǎƛǎǘ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǇǊŜǘŀǝƻƴ ƻŦ ŘŀǘŀΦ 

оΦмΦт wŜǾƛŜǿ ŀƴŘ ǇǊƻǾƛŘŜ ŦŜŜŘōŀŎƪ ƻƴ ŘǊŀƊ ŎƻǇƛŜǎ ƻŦ ǘƘŜ ƎŜƴŘŜǊ ŀƴŀƭȅǎƛǎΦ 

нΦ DŜƴŘŜǊ ¢ǊŀƛƴƛƴƎ 

нΦм 5ŜǎƛƎƴ ŀƴŘ ŘŜƭƛǾŜǊ ŎƻƴǘŜȄǘ-ǎǇŜŎƛŬŎ ǘǊŀƛƴƛƴƎǎ ƻƴ ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴŀƭ ƎŜƴŘŜǊ ǇƻƭƛŎƛŜǎ ŀƴŘ ǊŜƭŜǾŀƴŎŜ ƻŦ ƎŜƴŘŜǊ ǘƻ 
ǇǊƻƎǊŀƳƳŀǝŎ ŎƻƳǇƻƴŜƴǘǎΦ 

нΦн ²ƻǊƪ ǿƛǘƘ ǎŜŎǘƻǊ-ǎǇŜŎƛŬŎ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ǎǘŀũ όŜΦƎΦΣ ŀƎǊƛŎǳƭǘǳǊŜΣ ƴǳǘǊƛǝƻƴΣ ŘƛǎŀǎǘŜǊ Ǌƛǎƪ ǊŜŘǳŎǝƻƴύ ǘƻ ŘŜǾŜƭƻǇ 
ŦƻǊƳŀƭ ǘǊŀƛƴƛƴƎǎ ŀƴŘ ƛƴŦƻǊƳŀƭ ǎŜǎǎƛƻƴǎ ǿƛǘƘ ŀ ƎŜƴŘŜǊ ƭŜƴǎ ǳǝƭƛȊƛƴƎ ƴŜǿ ƻǊ ŜȄƛǎǝƴƎ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎΦ 

нΦо ¢Ǌŀƛƴ ǎǘŀũ ƻƴ ǘƘŜ ŘŜƭƛǾŜǊȅ ƻŦ ƎŜƴŘŜǊ-ǎǇŜŎƛŬŎ ǘƻǇƛŎǎ ǿƛǘƘ ǇŀǊǝŎǳƭŀǊ ŜƳǇƘŀǎƛǎ ƻƴ ŀŘŘǊŜǎǎƛƴƎ ǎŜƴǎƛǝǾŜ ƛǎǎǳŜǎ 
όƛΦŜΦΣ ƎŜƴŘŜǊ-ōŀǎŜŘ ǾƛƻƭŜƴŎŜύΦ 

нΦп LŘŜƴǝŦȅ ŀƴŘ ǘǊŀƛƴ ŀ ŎŀŘǊŜ ƻŦ ǎǘŀũ ǘƻ ǎŜǊǾŜ ŀǎ ǘǊŀƛƴŜǊǎΦ ¢Ƙƛǎ ŎƻǳƭŘ ƛƴŎƭǳŘŜ ƻǘƘŜǊ ƎŜƴŘŜǊ ǎǘŀũ ƻǊ ǎǇŜŎƛŀƭƛǎǘǎκ
ƳŀƴŀƎŜǊǎ ǿƛǘƘƛƴ ǘƘŜ ǇǊƻƎǊŀƳ ƛƴǘŜǊŜǎǘŜŘ ƛƴ ōŜŎƻƳƛƴƎ ŀ ǘǊŀƛƴŜǊ ƻƴ ƎŜƴŘŜǊ ƛƴǘŜƎǊŀǝƻƴΦ 
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пΦ LƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴ ƻŦ DŜƴŘŜǊ {ǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ŀƴŘ !ŎǝǾƛǝŜǎ 

пΦм !ŘǾƛǎŜ ƻƴ ŀƴŘ ǊŜǾƛǎŜ ǇǊƻǇƻǎŜŘ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ŀƴŘ ŀŎǝǾƛǝŜǎ ŘǳǊƛƴƎ ǇǊƻƎǊŀƳ ǎǘŀǊǘ-ǳǇΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ōǳŘƎŜǘ 
ƛƳǇƭƛŎŀǝƻƴǎΦ 

пΦн !ŎǝǾŜƭȅ ŜƴƎŀƎŜ ƛƴ ŘŜǾŜƭƻǇƛƴƎ ŀƴ ŀŎǝƻƴ Ǉƭŀƴ ǘƻ ƛƴŎƻǊǇƻǊŀǘŜ ǊŜŎƻƳƳŜƴŘŀǝƻƴǎ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ƎŜƴŘŜǊ ŀƴŀƭȅǎƛǎΦ 

пΦо .ŀǎŜŘ ƻƴ ŦƻǊƳŀƭ ŀƴŘ ƛƴŦƻǊƳŀƭ ŦŜŜŘōŀŎƪΣ ǳǇŘŀǘŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ǘƻ ŀŘŘǊŜǎǎ ƪŜȅ ƎŜƴŘŜǊ ǘŀǊƎŜǘǎΦ 

пΦп LŘŜƴǝŦȅ ŀƴŘ ŀŘŀǇǘ ǘƻ ǘƘŜ ƭƻŎŀƭ ŎƻƴǘŜȄǘ ŜȄƛǎǝƴƎ ƎŜƴŘŜǊ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ŀƴŘ ǘƻƻƭǎ ǘƻ ǎǳǇǇƻǊǘ ƎŜƴŘŜǊ ƛƴǘŜƎǊŀǝƻƴ 
ǿƛǘƘƛƴ ǘƘŜ ǇǊƻƎǊŀƳ ŀƴŘ ŀŎǝǾƛǝŜǎΦ 

пΦр /ƻƻǊŘƛƴŀǘŜ ǿƛǘƘ ƪŜȅ ǇǊƻƎǊŀƳ ǎǘŀũΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ƳŀƴŀƎŜǊǎ ŀƴŘ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ǎǇŜŎƛŀƭƛǎǘǎΣ ǘƻ ŜƴǎǳǊŜ ǘƘŜ 
ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴ ƻŦ ƎŜƴŘŜǊ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ŀƴŘ ƎŜƴŘŜǊ ƛƴǘŜƎǊŀǝƻƴ ƛƴǘƻ ǇǊƻƎǊŀƳ ŀŎǝǾƛǝŜǎΦ 

пΦс CƻǎǘŜǊ ƛƴǘŜǊƴŀƭ ŀƴŘ ŜȄǘŜǊƴŀƭ ǊŜƭŀǝƻƴǎƘƛǇǎ ŦƻǊ ŎƻƻǊŘƛƴŀǝƻƴ ŀƴŘ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴΦ ¢Ƙƛǎ ƛƴŎƭǳŘŜǎΣ ōǳǘ ƛǎ ƴƻǘ 
ƭƛƳƛǘŜŘ ǘƻΣ ǇǊƻƎǊŀƳ ǇŀǊǘƴŜǊǎ ŀƴŘ ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴǎ ŘƻƛƴƎ ǎƛƳƛƭŀǊ ǿƻǊƪΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ƎƻǾŜǊƴƳŜƴǘŀƭ ŜƴǝǝŜǎΦ 



 мр 

рΦ aƻƴƛǘƻǊƛƴƎΣ 9ǾŀƭǳŀǝƻƴΣ ŀƴŘ wŜǇƻǊǝƴƎ 

рΦм !ŎǝǾŜƭȅ ǎǳǇǇƻǊǘ ǘƘŜ ŘŜǎƛƎƴ ƻŦ ƳƻƴƛǘƻǊƛƴƎ ŀƴŘ ŜǾŀƭǳŀǝƻƴ ǘƻƻƭǎ ŦƻǊ ƎŜƴŘŜǊ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎ ŀƴŘ ŦƻǊ ƳƻƴƛǘƻǊƛƴƎ 
ŦƻǊ ƴŜƎŀǝǾŜ ƛƳǇŀŎǘǎΦ 

рΦн DǳƛŘŜ ǘƘŜ ŎƻƭƭŜŎǝƻƴ ƻŦ ƳƻƴƛǘƻǊƛƴƎ ŀƴŘ ŜǾŀƭǳŀǝƻƴ ŘŀǘŀΦ 

рΦо LƴǘŜǊǇǊŜǘ ǊŜǎǳƭǘǎ ŀƴŘ ǇǊŜǎŜƴǘ ŬƴŘƛƴƎǎΣ ǊŜŎƻƳƳŜƴŘŀǝƻƴǎΣ ƭŜǎǎƻƴǎ ƭŜŀǊƴŜŘΣ ŀƴŘ ǇǊƻƳƛǎƛƴƎ ǇǊŀŎǝŎŜǎ ǘƻ 
ŎƻƭƭŜŀƎǳŜǎ ǘƻ ŦǳǊǘƘŜǊ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǘƘǊƻǳƎƘ ŎƻƳƳǳƴƛǝŜǎ ƻŦ ǇǊŀŎǝŎŜΣ ƻƴƭƛƴŜ ŎƻƳƳǳƴƛǝŜǎΣ ǿŜōƛƴŀǊǎΣ ŎƻƴŦŜǊŜƴŎŜ 
ǇǊŜǎŜƴǘŀǝƻƴǎΣ ǘǊŀƛƴƛƴƎ ǎŜǎǎƛƻƴǎΣ ŀƴŘ ƻǘƘŜǊ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ǎƘŀǊƛƴƎ ƳŜŎƘŀƴƛǎƳǎΦ 

рΦп ¦ǎŜ Řŀǘŀ ǘƻ ƳƻŘƛŦȅ ŀŎǝǾƛǝŜǎ ƻǊ ƳƛǝƎŀǘŜ ƴŜƎŀǝǾŜ ƛƳǇŀŎǘǎΦ 

рΦр wŜǾƛŜǿ ǊŜǇƻǊǘǎ ǘƻ ǘƘŜ ŘƻƴƻǊΣ ŀƴŘ ǇǊƻǾƛŘŜ ƎŜƴŘŜǊŜŘ Řŀǘŀ ŀƴŘ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ǿƘŜǊŜ ƴŜŜŘŜŘΦ 
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Notes on Program Implementation  

DŜƴŘŜǊ ƻƊŜƴ ƛǎ ǇǊŜǎŜƴǘŜŘ ŀǎ ŀ ŎǊƻǎǎ-ŎǳǩƴƎ ƛǎǎǳŜ ǿƛǘƘƛƴ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ŦƻƻŘ ŀǎǎƛǎǘŀƴŎŜ ǇǊƻƎǊŀƳǎΦ {ŜƴƛƻǊ 
ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ǎƘƻǳƭŘ ōŜ ƘŜƭŘ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƭŜ ŦƻǊ ŜƴǎǳǊƛƴƎ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ƻŎŎǳǊǎ ǇǊƛƻǊ ǘƻ ŀƴŘ ŘǳǊƛƴƎ ǘƘŜ 
ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴ ƻŦ ŀ ǇǊƻƎǊŀƳΦ 

¶ {ǘŀũ ŀǊŜ ƘŜƭŘ ŀŎŎƻǳƴǘŀōƭŜ ŦƻǊ ǘƘŜƛǊ ǊƻƭŜ ƛƴ ǇǊƻƳƻǝƴƎ ƎŜƴŘŜǊ-ŜǉǳƛǘŀōƭŜ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎ ŀƴŘ ƛƴ ƛŘŜƴǝŦȅƛƴƎ 
ŀƴŘ ǊŜǇƻǊǝƴƎ ǇƻǘŜƴǝŀƭƭȅ ƘŀǊƳŦǳƭ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ŀƴŘ ŀŎǝǾƛǝŜǎΦ ¢Ƙƛǎ ŀŎŎƻǳƴǘŀōƛƭƛǘȅ ǎƘƻǳƭŘ ōŜ ƻǳǘƭƛƴŜŘ ƛƴ Ƨƻō 
ŘŜǎŎǊƛǇǝƻƴǎ ŀƴŘ ƳŜŀǎǳǊŜŘ ƛƴ ŀƴƴǳŀƭ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ŜǾŀƭǳŀǝƻƴǎΦ .ǳȅ-ƛƴ ŦǊƻƳ ǎǘŀũ ƻƴ ǘƘŜ ōŜƴŜŬǘ ƻŦ 
ŀŎƪƴƻǿƭŜŘƎƛƴƎ ŀƴŘ ǊŜŀŎǝƴƎ ǘƻ ƎŜƴŘŜǊŜŘ ƴŜŜŘǎ ƛǎ ƪŜȅ ǘƻ ŀŎƘƛŜǾƛƴƎ ǘƘƛǎ ǎƘŀǊŜŘ ŀŎŎƻǳƴǘŀōƛƭƛǘȅΦ 

¶ {ŜȄ-Ǌŀǝƻǎ ƻŦ ǇŜǊǎƻƴƴŜƭ ǎƘƻǳƭŘ ōŜ ŘŜǘŜǊƳƛƴŜŘ ōȅ ǘƘŜ ƴŜŜŘ ǘƻ ǊŜŀŎƘ ōŜƴŜŬŎƛŀǊƛŜǎ ƻŦ ŘƛũŜǊŜƴǘ ǎŜȄŜǎ ǿƘŜǊŜ 
ǘƘŜ ǎŜȄ ƻŦ ǘƘŜ ŜȄǘŜƴǎƛƻƴƛǎǘΣ ǾƻƭǳƴǘŜŜǊΣ ƻǊ ŬŜƭŘ ǎǘŀũ ǇŜǊǎƻƴ Ƴŀȅ ōŜ ŎǊǳŎƛŀƭ ǘƻ ŀŎƘƛŜǾƛƴƎ ǇǊƻƎǊŀƳ ƻǳǘŎƻƳŜǎ 
όƛΦŜΦΣ ƘŜŀƭǘƘκƴǳǘǊƛǝƻƴ ōŜƘŀǾƛƻǊ ŎƘŀƴƎŜ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ŀƳƻƴƎ ƳŜƴΤ ǇǊƻǾƛŘƛƴƎ ƎƻƻŘǎΣ ǎŜǊǾƛŎŜǎΣ ƻǊ ǘǊŀƛƴƛƴƎ 
ǘƻ ǿƻƳŜƴ ƛƴ Ƴŀƴȅ aǳǎƭƛƳ ŎǳƭǘǳǊŜǎύΦ  

ς /ƻƴǎƛŘŜǊ ǘƘŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ƻŦ ǎƻƊ ǎƪƛƭƭǎΣ ǎǳŎƘ ŀǎ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ŀƴŘ ǊŜƭŀǝƻƴǎƘƛǇ ōǳƛƭŘƛƴƎΣ ǘƘŀǘ ǿƛƭƭ ƻǇŜƴ 
ǘƘŜ Ǉƻƻƭ ƻŦ ŎŀƴŘƛŘŀǘŜǎ ǘƻ ƳƻǊŜ ǿƻƳŜƴ ŀƴŘ ōŜƴŜŬǘ Ƴŀƴȅ ǇƻǎƛǝƻƴǎΣ ǘȅǇƛŎŀƭƭȅ ǘƘƻǎŜ ǘƘŀǘ ŀǊŜ ŬŜƭŘ ōŀǎŜŘΦ 

ς ¦ƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ǘƘŀǘ Ǌŀǝƻǎ Ƴŀȅ ōŜ ǳƴŜǉǳŀƭ ŘǳŜ ǘƻ ǘƘŜ ŀǾŀƛƭŀōƛƭƛǘȅ ƻŦ ǉǳŀƭƛŬŜŘ ǇŜƻǇƭŜΦ .ŜŎŀǳǎŜ ƻŦ ŘƛũŜǊƛƴƎ 
ƭŜǾŜƭǎ ƻŦ ŀŎŎŜǎǎ ŀƴŘ ŘƛũŜǊŜƴǘ ƳŜǘƘƻŘǎ ƻŦ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀōƻǳǘ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎ ƻǊ ǎƘŀǊƛƴƎ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴΣ ŜƴǎǳǊŜ 
ǘƘŀǘ Ǉƻǎƛǝƻƴǎ ŀǊŜ ǇƻǎǘŜŘ ǿƘŜǊŜ ōƻǘƘ ƳŀƭŜǎ ŀƴŘ ŦŜƳŀƭŜǎ ǿƛƭƭ ŀŎŎŜǎǎ ǘƘŜƳΦ tǊƻƎǊŀƳ ƭŜŀŘŜǊǎƘƛǇ ŀƭǎƻ ƛǎ 
ǎǘǊƻƴƎƭȅ ŜƴŎƻǳǊŀƎŜŘ ǘƻ ƳŜƴǘƻǊ ŀƴŘ ƻũŜǊ ŎŀǇŀŎƛǘȅ-ōǳƛƭŘƛƴƎ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎ ǘƻ ǘƘƻǎŜ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭǎ ǘƘŀǘ 
ŜȄǇǊŜǎǎ ƛƴǘŜǊŜǎǘ ƛƴ ǇǳǊǎǳƛƴƎ ŀ Ǉƻǎƛǝƻƴ ǳǎǳŀƭƭȅ ƘŜƭŘ ōȅ ŀ ƳŜƳōŜǊ ƻŦ ǘƘŜ ƻǇǇƻǎƛǘŜ ǎŜȄΦ 

¶ ¦ƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ŀ ǇƻǘŜƴǝŀƭ ǇŀǊǘƴŜǊ ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴΩǎ ƎŜƴŘŜǊ ǇƻƭƛŎƛŜǎ ŀƴŘ ōŜ ǎǳǊŜ ǘƻ ŜȄǇƭŀƛƴ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎ ŦƻǊ 
ƎŜƴŘŜǊ ƛƴ ǇǊƻƎǊŀƳƳƛƴƎ ŀƴŘ ŀǘ ŀƴ ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴŀƭ ƭŜǾŜƭΦ 9ȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎ ŦƻǊ ǎǘŀũ ǉǳŀƭƛŬŎŀǝƻƴǎΣ ǘǊŀƛƴƛƴƎΣ ŀƴŘ 

ƳƻƴƛǘƻǊƛƴƎ ŀƴŘ ŜǾŀƭǳŀǝƻƴ ƻŦ ƎŜƴŘŜǊ ǎƘƻǳƭŘ ōŜ ŘƛǎŎǳǎǎŜŘ ǇǊƛƻǊ ǘƻ ŀƎǊŜŜƛƴƎ ǘƻ ǇŀǊǘƴŜǊ ŀƴŘ ŜȄǇǊŜǎǎŜŘ ƛƴ 
ŦƻǊƳŀƭ ŎƻƳƳƛǘƳŜƴǘǎΦ 
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Monitoring and  

Evaluation  

M&E Manager  
¢ƘŜ ǝǘƭŜ άaϧ9 aŀƴŀƎŜǊέ ǊŜŦŜǊǎ ǘƻ ǘƘŜ Ǉƻǎƛǝƻƴ ƛƴ ŎƘŀǊƎŜ ƻŦ ǘƘŜ aƻƴƛǘƻǊƛƴƎ ŀƴŘ 9Ǿŀƭǳŀǝƻƴ όaϧ9ύ 
ƻŦ ŀ ŦƻƻŘ ǎŜŎǳǊƛǘȅ ǇǊƻƧŜŎǘκǇǊƻƎǊŀƳΤ ǘƘŜ ŀŎǘǳŀƭ Ƨƻō ǝǘƭŜ ƻŦ ǘƘŜ Ǉƻǎƛǝƻƴ Ƴŀȅ ǾŀǊȅ ōȅ ǇǊƻƎǊŀƳ ƻǊ ōȅ 
ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴΦ ¢ƘŜ aϧ9 aŀƴŀƎŜǊ ƭŜŀŘǎ aϧ9 ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ŦƻǊ ƭŀǊƎŜ-ǎŎŀƭŜ ŦƻƻŘ ǎŜŎǳǊƛǘȅ ǇǊƻƎǊŀƳǎ όŜΦƎΦΣ 
5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ CƻƻŘ !ƛŘ tǊƻƎǊŀƳǎύΦ ¢ƘŜ Ǉƻǎƛǝƻƴ ƛǎ ōŀǎŜŘ ŀǘ ǇǊƻƎǊŀƳκŎƻǳƴǘǊȅ ƻŶŎŜ ƘŜŀŘǉǳŀǊǘŜǊǎΦ 
¢ƘŜ aϧ9 aŀƴŀƎŜǊ ǇǊƻǾƛŘŜǎ ƻǾŜǊǎƛƎƘǘ ƻŦ ŀƭƭ aϧ9 ǊŜƭŀǘŜŘ ŘǳǝŜǎ ŀƴŘ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ƻŦ aϧ9 ŀƴŘκƻǊ 
5ŀǘŀ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘ hŶŎŜǊǎΦ 
¢ƘŜ aϧ9 aŀƴŀƎŜǊΩǎ ŎƻǊŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎƛŜǎ ƛƴŎƭǳŘŜΥ 
мΦ aϧ9 ŎƻƴŎŜǇǘǎ 
нΦ tǊƻƎǊŀƳ ŘŜǎƛƎƴ 
оΦ aϧ9 ǎȅǎǘŜƳ ǎŜǘ-ǳǇ ŀƴŘ ƻǇŜǊŀǝƻƴŀƭƛȊŀǝƻƴ 
пΦ vǳŀƭƛǘŀǝǾŜ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎ ŦƻǊ ƳƻƴƛǘƻǊƛƴƎ  
рΦ vǳŀƴǝǘŀǝǾŜ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎ ŦƻǊ Řŀǘŀ ŎƻƭƭŜŎǝƻƴ 
сΦ 5ŀǘŀ ŀƴŀƭȅǎƛǎ 
тΦ wŜǇƻǊǝƴƎ 

мΦ aϧ9 /ƻƴŎŜǇǘǎ 

мΦм ¦ƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ƪŜȅ ŦǳƴŘŀƳŜƴǘŀƭ aϧ9 ŎƻƴŎŜǇǘǎ ŀƴŘ ¦{!L5 ŘƻŎǳƳŜƴǘǎ ŀƴŘ ǇƭŀǜƻǊƳǎ ŀƴŘ ǘƘŜƛǊ 
ǇǳǊǇƻǎŜ ƛƴ aϧ9Υ ǘƘŜƻǊȅ ƻŦ ŎƘŀƴƎŜ ό¢ƻ/ύΣ ƭƻƎ ŦǊŀƳŜΣ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎΣ LƴŘƛŎŀǘƻǊ tŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ¢ǊŀŎƪƛƴƎ 
¢ŀōƭŜ όLt¢¢ύΣ {ǘŀƴŘŀǊŘƛȊŜŘ !ƴƴǳŀƭ tǊƻƎǊŀƳ vǳŜǎǝƻƴƴŀƛǊŜ ό{!tvύΣ ŀƴŘ tŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ LƴŘƛŎŀǘƻǊ 
wŜŦŜǊŜƴŎŜ {ƘŜŜǘǎ όtLw{ύ ŀƭƻƴƎ ǿƛǘƘ ƻǘƘŜǊ ŘƻƴƻǊ ŎƻƳǇƭƛŀƴŎŜ ǊŜǉǳƛǊŜƳŜƴǘǎ ό/ƻǳƴǘǊȅ 5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ 
/ƻƻǇŜǊŀǝƻƴ {ǘǊŀǘŜƎȅ ό/5/{ύΣ !ǳǘƻƳŀǘŜŘ 5ƛǊŜŎǝǾŜǎ {ȅǎǘŜƳκ5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ 5ŀǘŀ [ƛōǊŀǊȅ ό!5{κ
55[ύΣ 5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ 9ȄǇŜǊƛŜƴŎŜ /ƭŜŀǊƛƴƎƘƻǳǎŜ ό59/ύΦ 

мΦн .Ŝ ŀōƭŜ ǘƻ ŎƭŜŀǊƭȅ ŘŜŬƴŜ ǘƘŜ ǇǊƻƧŜŎǘ ŎȅŎƭŜΥ ƴŜŜŘǎ ŀƴŘ ŎŀǇŀŎƛǝŜǎ ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘΣ ǇǊƻōƭŜƳ ŀƴŀƭȅǎƛǎΣ 
ŘŜǾŜƭƻǇƛƴƎ ŀ ŎƻƴŎŜǇǘǳŀƭ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ƻǊ ¢ƻ/Σ ǎŜƭŜŎǝƴƎ ŀƴŘ ƛƳǇƭŜƳŜƴǝƴƎ ŀŎǝǾƛǝŜǎΣ ƳƻƴƛǘƻǊƛƴƎ ŀƴŘ 
ŜǾŀƭǳŀǝƻƴΦ 

мΦо ¦ƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ǘƘŜ ǊŜǎǳƭǘǎ ŎƘŀƛƴΥ ŀŎǝǾƛǝŜǎΣ ƻǳǘǇǳǘǎΣ ƻǳǘŎƻƳŜǎΣ ŀƴŘ ƛƳǇŀŎǘΦ 

мΦп 5ŜƳƻƴǎǘǊŀǘŜ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ƻŦ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ŀƴŘ ǘƻƻƭǎ ŦƻǊ ǘǊŀŎƪƛƴƎ ǇǊƻƧŜŎǘ ǇǊƻƎǊŜǎǎ ŀƴŘ ōƻǧƭŜƴŜŎƪǎ 
ŀƴŘ ŦƻǊ ƳƻƴƛǘƻǊƛƴƎ ŎǊƻǎǎ-ŎǳǩƴƎ ƻōƧŜŎǝǾŜǎ ƭƛƪŜ ƎŜƴŘŜǊΣ ƎƻǾŜǊƴŀƴŎŜ ŀƴŘ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘŀƭ 
ǊŜƎǳƭŀǝƻƴǎΦ 

мΦр ¦ƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ǘƘŜ ŘƛũŜǊŜƴŎŜ ōŜǘǿŜŜƴ ŘŜǎŎǊƛǇǝǾŜ ŀƴŘ ƛƴŦŜǊŜƴǝŀƭ ǎǘŀǝǎǝŎǎΦ 

мΦс ¦ƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ǘƘŜ ŎƻƴŎŜǇǘ ƻŦ ǇŀǊǝŎƛǇŀǘƻǊȅ ƳƻƴƛǘƻǊƛƴƎΦ 

мΦт ¦ƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ǘƘŜ ŎƻƴŎŜǇǘǎ ŀƴŘ ŀǇǇǊƻŀŎƘŜǎ ƻŦ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ǾŜǊǎǳǎ ƛƳǇŀŎǘ ŜǾŀƭǳŀǝƻƴΦ 

мΦу Yƴƻǿ ǿƘŜƴ ǘƻ Ǉƭŀƴ ŦƻǊ ŀƴŘ Ƙƻǿ ǘƻ ǳǎŜ ƳƛȄŜŘ-ƳŜǘƘƻŘǎ ǊŜǎŜŀǊŎƘΦ 



 мт 
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мΦ aϧ9 /ƻƴŎŜǇǘǎ όŎƻƴǝƴǳŜŘύ 

мΦф ¦ƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ǘƘŜ ŎƻƴŎŜǇǘ ƻŦ Řŀǘŀ ǉǳŀƭƛǘȅ ŀǎǎǳǊŀƴŎŜ ŀƴŘ Ƙƻǿ ǘƻ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘ ƛǘ ǿƛǘƘƛƴ ǘƘŜ ǇǊƻƎǊŀƳΦ 

мΦмл .Ŝ ŦŀƳƛƭƛŀǊ ǿƛǘƘ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘŀƭ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎ ŀƴŘ ƛƴƛǝŀƭ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘŀƭ ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘǎΦ 

мΦмм .Ŝ ŦŀƳƛƭƛŀǊ ǿƛǘƘ ƎŜƴŘŜǊ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎ ŀƴŘ ƎŜƴŘŜǊ ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘǎΦ 

нΦ tǊƻƎǊŀƳ 5ŜǎƛƎƴ 

нΦм Yƴƻǿ Ƙƻǿ ǘƻ ŘƛŀƎƴƻǎŜ ŀƴŘ ŀǎǎŜǎǎ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ ƴŜŜŘǎ ŀƴŘ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎΦ 

нΦн 5ŜƳƻƴǎǘǊŀǘŜ ǘƘŜ ŎŀǇŀŎƛǘȅ ǘƻ ŎŀǊǊȅ ƻǳǘ Ŏŀǳǎŀƭ όǇǊƻōƭŜƳύ ŀƴŀƭȅǎƛǎ ŀƴŘ ƻōƧŜŎǝǾŜ ƘƛŜǊŀǊŎƘȅΦ 

нΦо 5ŜƳƻƴǎǘǊŀǘŜ ǘƘŜ ŎŀǇŀŎƛǘȅ ǘƻ ŘŜǎƛƎƴ ŀ ŎƻƳǇǊŜƘŜƴǎƛǾŜ ǇǊƻƎǊŀƳ ¢ƻ/ ƻǊ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƘȅǇƻǘƘŜǎƛǎΦ 

нΦоΦм ¦ƴŘŜǊǎǘŀƴŘ Ƙƻǿ ǘƻ ŎǊŜŀǘŜ ŀ ŘƛŀƎǊŀƳ ǘƘŀǘ ƛƭƭǳǎǘǊŀǘŜǎ ǇŀǘƘǿŀȅǎ ƻŦ ŎƘŀƴƎŜΣ ŀƴŘ ǿƘƛŎƘ ƛƴŎƭǳŘŜǎ ƻǳǘŎƻƳŜǎ 

ŦǊƻƳ ƛƴǘŜǊǾŜƴǝƻƴǎ ǘƘŀǘ ŀǊŜ ƴƻǘ ŀ ǇŀǊǘ ƻŦ ǘƘŜ ǇǊƻƧŜŎǘΦ  

нΦоΦн Yƴƻǿ Ƙƻǿ ǘƻ ŘǊŀƊ ŀ ŎƻƳǇƭŜƳŜƴǘŀǊȅ ƴŀǊǊŀǝǾŜ ǘƘŀǘ ŜȄǇƭŀƛƴǎ ǘƘŜ Ǉƭŀǳǎƛōƛƭƛǘȅ ƻŦ ǘƘŜ ǇŀǘƘǿŀȅǎ ŘŜǇƛŎǘŜŘ ƛƴ 

ǘƘŜ ŎƻƴŎŜǇǘǳŀƭ ŘƛŀƎǊŀƳΦ  

нΦп ¦ƴŘŜǊǎǘŀƴŘ Ƙƻǿ ǘƻ ŘŜǾŜƭƻǇ ŀ ƭƻƎƛŎŀƭ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪΦ 

нΦр Yƴƻǿ Ƙƻǿ ǘƻ ŘŜǎŎǊƛōŜ ǘƘŜ aϧ9 Ǉƭŀƴ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ŦƻǊ ŎƻƭƭŜŎǝƴƎΣ ǘǊŀƴǎŦŜǊǊƛƴƎΣ ŎƻƭƭŀǝƴƎΣ ǇǊƻŎŜǎǎƛƴƎΣ ŀƴŘ 
ǎŀŦŜƎǳŀǊŘƛƴƎ aϧ9 ŘŀǘŀΦ 

нΦс ¦ƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ǘƘŜ ǇǊƻƎǊŀƳ aϧ9 ǎǘŀŶƴƎ ƴŜŜŘǎΣ ǊƻƭŜǎΣ ŀƴŘ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǝŜǎΦ 

нΦт LŘŜƴǝŦȅ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎ ŀƴŘ ǘƻƻƭǎ ǘƻ ƛƴŦƻǊƳ ƳŀƴŀƎŜǊǎ ŀƴŘ ǇǊƻƎǊŀƳ ǎǘŀũ ŀōƻǳǘ ǘƘŜ ǇǊƻƎǊŜǎǎ ǘƻǿŀǊŘ 
ǇǊƻƎǊŀƳ ƻōƧŜŎǝǾŜǎ ŀƴŘ ǘƻ ŜƴŎƻǳǊŀƎŜ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ǘƻ ƛƴǘŜƎǊŀǘŜ ǘƘŜƳ ƛƴǘƻ ǘƘŜ ǇǊƻƧŜŎǘ ŘŜŎƛǎƛƻƴǎ ŀƴŘ ŘŜǎƛƎƴǎΦ 

нΦу /ƻƴǘǊƛōǳǘŜ ǘƻ ǘƘŜ ǎŜƭŜŎǝƻƴ ƻŦ ǇǊƻƧŜŎǘ ŀŎǝǾƛǝŜǎΣ ƻǳǘǇǳǘǎΣ ƻǳǘŎƻƳŜǎΣ ŀƴŘ ƛƳǇŀŎǘΦ 

нΦф ¦ƴŘŜǊǎǘŀƴŘ Ƙƻǿ ǘƻ ŘŜǾŜƭƻǇ ŀ ŘŜǘŀƛƭŜŘκƛǘŜƳƛȊŜŘ aϧ9 ōǳŘƎŜǘ ŦƻǊ ŀƴƴǳŀƭ ƳƻƴƛǘƻǊƛƴƎ ƴŜŜŘǎ ŀƴŘ ǇŜǊƛƻŘƛŎ 

ŜǾŀƭǳŀǝƻƴǎ ŀƴŘ ǎǘǳŘƛŜǎΦ 

оΦ aϧ9 {ȅǎǘŜƳ {Ŝǘ ¦Ǉ ŀƴŘ hǇŜǊŀǝƻƴŀƭƛȊŀǝƻƴ  

оΦм [ƻƎƛŎŀƭ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪΥ Yƴƻǿ Ƙƻǿ ǘƻ ŘŜǾŜƭƻǇ ŀ ƭƻƎ ŦǊŀƳŜ ƛƴ ƭƛƴŜ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ¢ƻ/Φ 

оΦн ¢ƘŜƻǊȅ ƻŦ ŎƘŀƴƎŜΥ [ŜŀŘǎ ǊŜǾƛŜǿǎ ƻŦ ŀƴŘ ǊŜǾƛǎƛƻƴǎ ǘƻ ǘƘŜ ¢ƻ/ ǿƘŜƴ ƴŜŎŜǎǎŀǊȅΦ 

оΦо Lt¢¢Υ 9ƴǎǳǊŜǎ ǘƘŜ Lt¢¢ ŀƭƛƎƴǎ ǘƻ ǘƘŜ ƭƻƎ ŦǊŀƳŜ ŀƴŘ ŘŜƳƻƴǎǘǊŀǘŜǎ ŎŀǇŀŎƛǘȅ ǘƻΥ  

оΦоΦм ¦ƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ǾŀǊƛƻǳǎ Řŀǘŀ ŎƻƭƭŜŎǝƻƴ ƳŜǘƘƻŘǎ ŀƴŘ Ƙƻǿ ǘƻ ǎŜƭŜŎǘ ǘƘŜ ŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜ ƳŜǘƘƻŘ ŦƻǊ ǾŀǊƛƻǳǎ 

ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎΦ     

оΦоΦн ¦ƴŘŜǊǎǘŀƴŘǎ ǘƘŜ ŘƛũŜǊŜƴŎŜ ōŜǘǿŜŜƴ ōŀǎŜƭƛƴŜ ǾŀƭǳŜǎ ŀƴŘ ōŀǎŜ ǾŀƭǳŜǎΦ  

оΦп tLw{Υ Yƴƻǿǎ Ƙƻǿ ǘƻ ŘŜǾŜƭƻǇ ŀƴŘ ǳǎŜ tLw{Φ  

оΦр !ƴƴǳŀƭ ƳƻƴƛǘƻǊƛƴƎΥ  

оΦрΦм hǾŜǊǎŜŜǎ ǘƘŜ ŘŜǎƛƎƴ ŀƴŘ ǊŜǾƛǎƛƻƴ ƻŦ ǘƻƻƭǎ ŦƻǊ ǊƻǳǝƴŜ ƳƻƴƛǘƻǊƛƴƎ Řŀǘŀ ŎƻƭƭŜŎǝƻƴ ŀƴŘ ǘƘŜ ŎƻƭƭŜŎǝƻƴ ƻŦ 

ǇƘȅǎƛŎŀƭ ƳŜŀǎǳǊŜƳŜƴǘǎ όŜΦƎΦΣ ŀƴǘƘǊƻǇƻƳŜǘǊƛŎΣ ƛƴŦǊŀǎǘǊǳŎǘǳǊŜύΦ  

оΦ рΦн 5ŜǾŜƭƻǇǎ ǇǊƻǘƻŎƻƭǎ ŦƻǊ ǊƻǳǝƴŜ ƳƻƴƛǘƻǊƛƴƎΣ ōŜƴŜŬŎƛŀǊȅ ǎǳǊǾŜȅǎΣ ŀƴŘ ŎƻƭƭŜŎǝƴƎ ǇƘȅǎƛŎŀƭ ƳŜŀǎǳǊŜƳŜƴǘǎ 

όƛΦŜΦΣ ŀƴǘƘǊƻǇƻƳŜǘǊƛŎΣ ƛƴŦǊŀǎǘǊǳŎǘǳǊŜύΦ 
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оΦ aϧ9 {ȅǎǘŜƳ {Ŝǘ ¦Ǉ ŀƴŘ hǇŜǊŀǝƻƴŀƭƛȊŀǝƻƴ όŎƻƴǝƴǳŜŘύ 

оΦ рΦо ¦ƴŘŜǊǎǘŀƴŘ Ƙƻǿ ǘƻ ŘŜǎƛƎƴ ƛƴǎǘǊǳƳŜƴǘǎ ŦƻǊ ƳƻōƛƭŜ ǇƭŀǜƻǊƳǎ όŜΦƎΦΣ ǎƳŀǊǘ ǇƘƻƴŜǎΣ ƛtŀŘǎΣ ƛtƻŘǎύΦ 

оΦ рΦп Lǎ ŀōƭŜ ǘƻ ǳǎŜ DŜƻƎǊŀǇƘƛŎŀƭ LƴŦƻǊƳŀǝƻƴ {ȅǎǘŜƳǎ όDL{ύ ǘƻ ƛƴŦƻǊƳ aϧ9Φ 

оΦрΦр Yƴƻǿ Ƙƻǿ ǘƻ ŘŜǎƛƎƴ ŀƴŘ ǳǎŜ ŘŀǘŀōŀǎŜǎΦ 

оΦрΦс 5ŜƳƻƴǎǘǊŀǘŜ ŎŀǇŀŎƛǘȅ ǘƻ ŘŜǎƛƎƴ ǊŜǇƻǊǝƴƎ ŦƻǊƳŀǘǎ ŀƴŘ ǝƳŜƭƛƴŜǎΦ  

оΦс 5ŀǘŀ vǳŀƭƛǘȅ !ǎǎǳǊŀƴŎŜΦ aǳǎǘ ƪƴƻǿ Ƙƻǿ ǘƻΥ  

оΦсΦм 5ŜǾŜƭƻǇ ŀƴŘ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ǘƻ ƛƳǇǊƻǾŜ Řŀǘŀ ǉǳŀƭƛǘȅΦ 

оΦсΦн 5ŜǎƛƎƴ ŀ Řŀǘŀ ƅƻǿ ŘƛŀƎǊŀƳ ŀƴŘ ƛŘŜƴǝŦȅ ōƻǧƭŜƴŜŎƪǎΦ 

оΦсΦо 5ŜǾŜƭƻǇ ŀƴŘ ƳŀƴŀƎŜ ǘƻƻƭǎ ŀƴŘ ƳŜǘƘƻŘǎ ŦƻǊ ŀǎǎŜǎǎƛƴƎ Řŀǘŀ ǉǳŀƭƛǘȅ ŦƻǊ ŀƭƭ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎΦ 

оΦсΦп 5ŜǎƛƎƴ ŀƴŘ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘ ŀƴ ƛƴǘŜǊƴŀƭ Řŀǘŀ ǉǳŀƭƛǘȅ ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘΦ 

оΦсΦр tǊƻƳƻǘŜ ŀƴŘ ŀǇǇƭȅ ǘƘŜ ŬǾŜ ŀǧǊƛōǳǘŜǎ ƻŦ Řŀǘŀ ǉǳŀƭƛǘȅΦ  

оΦсΦс 5ŜǎƛƎƴ ǇǊƻǘƻŎƻƭǎ ŀƴŘ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜǎ ŦƻǊ ǇǊƻǇŜǊ Řŀǘŀ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ŀƴŘ ǎŀŦŜƎǳŀǊŘΦ  

оΦт aϧ9 {ǘŀŶƴƎΦ ¦ƴŘŜǊǎǘŀƴŘ Ƙƻǿ ǘƻΥ 

оΦтΦм 5ŜǘŜǊƳƛƴŜ ŀŘŜǉǳŀǘŜ ǎǘŀŶƴƎ ƭŜǾŜƭǎΦ 

оΦтΦн 5ŜǾŜƭƻǇ ŀ ǎǘŀũ ŎŀǇŀŎƛǘȅ ōǳƛƭŘƛƴƎ ǇƭŀƴΦ 

оΦтΦо  !ǎǎŜǎǎ ǎƪƛƭƭ ǎǘǊŜƴƎǘƘǎ ŀƴŘ ƎŀǇǎ ƻŦ ǘƘŜ aϧ9 ǎǘŀũΦ  

оΦтΦп  5ŜǎƛƎƴ ǘǊŀƛƴƛƴƎ ǘƻ ƛƳǇǊƻǾŜ ǎƪƛƭƭǎ ōŀǎŜŘ ƻƴ ǘƘŜ ƛŘŜƴǝŬŜŘ ǎƪƛƭƭ ƎŀǇǎΦ 

оΦтΦр  hǊƎŀƴƛȊŜ ŀƴŘ ŦŀŎƛƭƛǘŀǘŜ ǎƪƛƭƭǎ ǘǊŀƛƴƛƴƎΦ  

оΦтΦс  /ƻŀŎƘκƳŜƴǘƻǊ ǎǘŀũ ǘƻ ƛƳǇǊƻǾŜ ǎƪƛƭƭǎΦ 

оΦтΦт  5ŜǎƛƎƴ ŀƴŘ ǇǊƻǾƛŘŜ ƻƴ-ǘƘŜ-Ƨƻō ǘǊŀƛƴƛƴƎ ǘƻ ƛƳǇǊƻǾŜ ǎƪƛƭƭǎΦ 

оΦтΦу  !ǎǎŜǎǎ ǘƘŜ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ŎƘŀƴƎŜ ƻŦ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎΦ  

оΦу 9ǾŀƭǳŀǝƻƴΦ Yƴƻǿ Ƙƻǿ ǘƻΥ 

оΦуΦм 5ŜǎƛƎƴ ŀ ǎŀƳǇƭƛƴƎ ǎǘǊŀǘŜƎȅ ǳǎƛƴƎ ǇǊƻōŀōƛƭƛǘȅ ŀƴŘ ƻǊ ǇǳǊǇƻǎƛǾŜ ǎŀƳǇƭƛƴƎ ƳŜǘƘƻŘΦ 

оΦуΦн /ŀƭŎǳƭŀǘŜ ŀ ǊŜǇǊŜǎŜƴǘŀǝǾŜ ǎŀƳǇƭŜ ǎƛȊŜΦ  

оΦуΦо 5ŜǾŜƭƻǇ ǘƘŜ ǎŀƳǇƭƛƴƎ ŦǊŀƳŜ ŀƴŘ ŘǊŀǿ ǎŀƳǇƭŜǎΦ 

оΦуΦп 5ŜǎƛƎƴ ŜǾŀƭǳŀǝƻƴ ǉǳŜǎǝƻƴǎ ŀƴŘ ƳŜǘƘƻŘǎΦ 

оΦуΦр 5ŜǾŜƭƻǇ ŎǊƛǘŜǊƛŀ ŦƻǊ ǿƘŜƴ ŀƴŘ Ƙƻǿ ǘƻ ǳǎŜ ŎƻƴǘǊƻƭ ŀƴŘ ŎƻƳǇŀǊƛǎƻƴ ƎǊƻǳǇǎΦ 

оΦуΦс 5ŜǾŜƭƻǇκǇǊƻǾƛŘŜ ƛƴǇǳǘ ƛƴǘƻ ǘŜǊƳǎ ƻŦ ǊŜŦŜǊŜƴŎŜ ŦƻǊ ōŀǎŜƭƛƴŜκŬƴŀƭ ŜǾŀƭǳŀǝƻƴ ǎǳǊǾŜȅǎΦ 

оΦуΦт wŜǾƛŜǿ ǘƻƻƭǎκƛƴǎǘǊǳƳŜƴǘǎ ŀƴŘ ŬŜƭŘ Ƴŀƴǳŀƭǎ ŘŜǾŜƭƻǇŜŘ ōȅ ǘƘŜ ǎǳǊǾŜȅ ŎƻƴǘǊŀŎǘƻǊΦ  

оΦуΦу wŜǾƛŜǿ ǉǳŀƭƛǘŀǝǾŜ ǘƻƻƭǎ ŀƴŘ ƳŜǘƘƻŘǎ ŦƻǊ ōŀǎŜƭƛƴŜ ŀƴŘ Ŭƴŀƭ ŜǾŀƭǳŀǝƻƴ ǎǳǊǾŜȅǎΦ 

оΦуΦф 5ŜǾŜƭƻǇ ǘŜǊƳǎ ƻŦ ǊŜŦŜǊŜƴŎŜ ŦƻǊ ŀ ƳƛŘ-ǘŜǊƳ ŜǾŀƭǳŀǝƻƴΦ  

пΦ vǳŀƭƛǘŀǝǾŜ ¢ŜŎƘƴƛǉǳŜǎ ŦƻǊ aƻƴƛǘƻǊƛƴƎ  

пΦм LŘŜƴǝŦȅ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎ ŦƻǊ ǉǳŀƭƛǘŀǝǾŜ ƳƻƴƛǘƻǊƛƴƎΦ 

пΦн ¦ƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ŀ ǾŀǊƛŜǘȅ ƻŦ ǉǳŀƭƛǘŀǝǾŜ ƳŜǘƘƻŘǎ ŀƴŘ ǘƻƻƭǎΣ ŀƴŘ Ƙƻǿ ǘƻ ǎŜƭŜŎǘ ǘƘŜ Ƴƻǎǘ ŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜ ƳŜǘƘƻŘ ƻǊ ǘƻƻƭ ŦƻǊ 
ǾŀǊƛƻǳǎ ǇǳǊǇƻǎŜǎΦ 
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рΦ vǳŀƴǝǘŀǝǾŜ ¢ŜŎƘƴƛǉǳŜǎ ŦƻǊ 5ŀǘŀ /ƻƭƭŜŎǝƻƴ  

5ŜƳƻƴǎǘǊŀǘŜŘ ŎŀǇŀŎƛǘȅ ǘƻ ǎŜǊǾŜ ŀǎ ƪŜȅ Ǉƻƛƴǘ ƻŦ ŎƻƴǘŀŎǘ ŦƻǊ Ŏƻƴǎǳƭǘŀƴǘǎ ŎƻƴŘǳŎǝƴƎ ŦƻǊƳŀƭ ǎǳǊǾŜȅǎΦ ¢ƘŜ aϧ9 aŀƴŀƎŜǊ 
Ƴǳǎǘ ōŜ ŀōƭŜ ǘƻ ǎǳǇǇƻǊǘ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ŀŎǝǾƛǝŜǎΦ  

рΦм {ǳǇŜǊǾƛǎŜ ǘƘŜ ŘŜǎƛƎƴ ƻŦ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜŘ ǎǳǊǾŜȅǎ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎΥ 

рΦмΦм 5ŜǎƛƎƴ ŀƴŘ ǘŜǎǘ ǉǳŜǎǝƻƴƴŀƛǊŜǎΦ 

рΦмΦн DŀǘƘŜǊ ǊŜǉǳƛǊŜŘ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ǘƻ ŎƻƴǎǘǊǳŎǘ ǘƘŜ ǎŀƳǇƭƛƴƎ ŦǊŀƳŜΦ  

рΦмΦо 9ƳǇƭƻȅ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ǘƻ ƳƛƴƛƳƛȊŜ ǎŀƳǇƭƛƴƎ ŀƴŘ ƴƻƴ-ǎŀƳǇƭƛƴƎ ŜǊǊƻǊǎΦ  

рΦмΦп  5ŜǎƛƎƴ ŬŜƭŘ ǘŜǎǘǎ ŦƻǊ Řŀǘŀ ǾŀƭƛŘƛǘȅ ŀƴŘ ǊŜƭƛŀōƛƭƛǘȅΦ  

рΦн /ƻƳǇŜǘŜƴǘƭȅ ǎǳǇŜǊǾƛǎŜ ŀƴŘ ƳŀƴŀƎŜ ǎǳǊǾŜȅǎΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎΥ  

рΦнΦм tƭŀƴ ŀƴŘ ƻǾŜǊǎŜŜ ƭƻƎƛǎǝŎǎΦ  

рΦнΦн 5ŜǎƛƎƴ ŀƴŘ ŦŀŎƛƭƛǘŀǘŜ ǘǊŀƛƴƛƴƎ ŦƻǊ ŜƴǳƳŜǊŀǘƻǊǎ ŀƴŘ ǎǳǇŜǊǾƛǎƻǊǎΦ  

рΦнΦо  hǾŜǊǎŜŜ Řŀǘŀ ŎƻƭƭŜŎǝƻƴ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ŀƴǘƘǊƻǇƻƳŜǘǊƛŎ ƳŜŀǎǳǊŜƳŜƴǘǎ  

пΦ vǳŀƭƛǘŀǝǾŜ ¢ŜŎƘƴƛǉǳŜǎ ŦƻǊ aƻƴƛǘƻǊƛƴƎ  όŎƻƴǝƴǳŜŘύ 

пΦо 5ŜǾŜƭƻǇ ǘƻǇƛŎŀƭ ƻǳǘƭƛƴŜǎ ǘƻ ƎǳƛŘŜ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜŘ ŀƴŘ ǎŜƳƛ-ǎǘǊǳŎǘǳǊŜŘ ǉǳŀƭƛǘŀǝǾŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎ ŦƻǊ ŜȄǇƭƻǊŀǘƻǊȅ ƻǇŜƴ-

ŜƴŘŜŘ ƛƴǉǳƛǊȅΦ 

пΦп Yƴƻǿ Ƙƻǿ ǘƻ ƻǊƎŀƴƛȊŜ ŀƴŘ ŀƴŀƭȅȊŜ ǉǳŀƭƛǘŀǝǾŜ Řŀǘŀ ƛƴ ƻǊŘŜǊ ǘƻΥ  

пΦпΦм LƴŦƻǊƳ ǉǳŀƴǝǘŀǝǾŜ Řŀǘŀ ŎƻƭƭŜŎǝƻƴ ŘŜǎƛƎƴ όŜΦƎΦΣ Řŀǘŀ ǘƻ ŎƻƭƭŜŎǘΣ ŎƻŘŜŘ ǊŜǎǇƻƴǎŜǎύΦ 

пΦпΦн  LƴǘŜǊǇǊŜǘ ŀƴŘ ǾŜǊƛŦȅ ǉǳŀƴǝǘŀǝǾŜ ŘŀǘŀΦ  

пΦр tƻǎǎŜǎǎ ǎƪƛƭƭǎ ŦƻǊ ǳǎƛƴƎ ŀƴŘ ƳƻƴƛǘƻǊƛƴƎκǎǳǇŜǊǾƛǎƛƴƎ ǘƘŜ ǳǎŜ ƻŦ ƪŜȅ ǉǳŀƭƛǘŀǝǾŜ ǘƻƻƭǎΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎΥ 

пΦсΦм  YŜȅ ƛƴŦƻǊƳŀƴǘ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎΦ  

пΦсΦн  CƻŎǳǎ ƎǊƻǳǇ ŘƛǎŎǳǎǎƛƻƴǎΦ 

пΦсΦо  ¦ǎŜ ƻŦ ŘƛǊŜŎǘ ƻōǎŜǊǾŀǝƻƴǎ ŀǎ ŀƴ aϧ9 ǘƻƻƭΦ 

пΦсΦп  /ƻƳƳƻƴƭȅ ǳǎŜŘ ƛƴǘŜǊŀŎǝǾŜ ǘƻƻƭǎ όŜΦƎΦΣ ƳŀǇǎΣ ƳŀǘǊƛȄΣ ŎŀƭŜƴŘŀǊǎύΦ  

сΦ 5ŀǘŀ !ƴŀƭȅǎƛǎ 

сΦм Yƴƻǿ Ƙƻǿ ǘƻ ŘŜǾŜƭƻǇ ŀ Řŀǘŀ ŀƴŀƭȅǎƛǎ ǇƭŀƴΦ  

сΦн /ƻƴŘǳŎǘ ǉǳŀƴǝǘŀǝǾŜ Řŀǘŀ ŀƴŀƭȅǎƛǎΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎΥ 

сΦнΦм /ǊŜŀǘŜ ƛƴŘƛŎŜǎ ŀƴŘ ŎƻƳǇǳǘŜŘ ǾŀǊƛŀōƭŜǎΦ 

сΦнΦн 5ŜǎƛƎƴ ŀ Řŀǘŀ ŜƴǘǊȅ ŀǇǇƭƛŎŀǝƻƴ ŦƻǊ ǎǳǊǾŜȅ Řŀǘŀ ǳǎƛƴƎ ŎƻƳƳƻƴ ǎƻƊǿŀǊŜ ŀǇǇƭƛŎŀǝƻƴǎ όŜΦƎΦΣ aƛŎǊƻǎƻƊ 

!ŎŎŜǎǎΣ /{tǊƻΣ {t{{ {ǘŀǝǎǝŎǎΣ 9Ǉƛ LƴŦƻϰύΦ 

сΦнΦо ¦ǎŜ ŀƴŘ ƛƴǘŜǊǇǊŜǘ ŦǊŜǉǳŜƴŎȅ ǘŀōƭŜǎΣ ōƛǾŀǊƛŀǘŜ ŎǊƻǎǎ ǘŀōƭŜǎΣ ǘ-ǘŜǎǘǎΣ ŎƻƴŬŘŜƴŎŜ ƛƴǘŜǊǾŀƭǎΣ ƳǳƭǝǾŀǊƛŀǘŜ 

ŀƴŀƭȅǎƛǎΣ ŎƻǊǊŜƭŀǝƻƴǎΣ ǎƪŜǿƴŜǎǎΣ ŀƴŘ ƪǳǊǘƻǎƛǎΦ 

сΦнΦп 5ŜǎƛƎƴ ŀ Řŀǘŀ ŜƴǘǊȅ ŀǇǇƭƛŎŀǝƻƴ ŦƻǊ ǊƻǳǝƴŜ ƳƻƴƛǘƻǊƛƴƎ Řŀǘŀ ǳǎƛƴƎ aƛŎǊƻǎƻƊ 9ȄŎŜƭΦ  

сΦнΦр /ƭŜŀƴ Řŀǘŀ ǳǎƛƴƎ ǎǘŀƴŘŀǊŘ ŀŎŎŜǇǘŀōƭŜ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎΦ 

сΦнΦс !ƴŀƭȅȊŜ ǉǳŀƴǝǘŀǝǾŜ ǎǳǊǾŜȅ Řŀǘŀ ǳǎƛƴƎ Řŀǘŀ ŀƴŀƭȅǝŎ ǎƻƊǿŀǊŜ όŜΦƎΦΣ {t{{ {ǘŀǝǎǝŎǎΣ {¢!¢!Σ 9Ǉƛ LƴŦƻϰΣ 

bǳǘǊƛ{ǳǊǾŜȅΣ {!{Σ ŀƴŘ wύΦ 

сΦнΦт !ƴŀƭȅȊƛƴƎ ǊƻǳǝƴŜ ƳƻƴƛǘƻǊƛƴƎ Řŀǘŀ ǳǎƛƴƎ ŎƻƳǇǳǘŜǊ ǇŀŎƪŀƎŜǎ όƛΦŜΦΣ aƛŎǊƻǎƻƊ 9ȄŎŜƭΣ aƛŎǊƻǎƻƊ !ŎŎŜǎǎύΦ 

сΦнΦу wŜǇƻǊǝƴƎ ǉǳŀƴǝǘŀǝǾŜ ŘŀǘŀΦ 

сΦнΦф LƴǘŜǊǇǊŜǝƴƎ ǎǘŀǝǎǝŎŀƭ Řŀǘŀ ǘƻ ƛƴŦƻǊƳ ŘŜŎƛǎƛƻƴ-ƳŀƪƛƴƎΦ 
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тΦ wŜǇƻǊǝƴƎ 

тΦм Yƴƻǿ Ƙƻǿ ǘƻ ǿǊƛǘŜ ƴŀǊǊŀǝǾŜ ǊŜǇƻǊǘǎΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ǘƘŜ ŀōƛƭƛǘȅ ǘƻΥ  

тΦмΦм ²ǊƛǘŜ ŜȄŜŎǳǝǾŜ ǎǳƳƳŀǊƛŜǎΦ 

тΦмΦн /ǊŜŀǘŜ ŀƴŘ ǳǎŜ ǘŀōƭŜǎ ƛƴ ǊŜǇƻǊǘǎ ŀƴŘ ǇǊŜǎŜƴǘŀǝƻƴǎ ŜũŜŎǝǾŜƭȅΦ 

тΦмΦо tǊƻŘǳŎŜ ŀƴŘ ǳǎŜ ƎǊŀǇƘǎ ŀƴŘ ŎƘŀǊǘǎ ƛƴ ǊŜǇƻǊǘǎ ŀƴŘ ǇǊŜǎŜƴǘŀǝƻƴǎ ŜũŜŎǝǾŜƭȅΦ 

тΦмΦп 5ŜǾŜƭƻǇ ŀƴŘ ǇǊŜǎŜƴǘ ŎŀǎŜ ǎǘǳŘƛŜǎ ƛƴ ǊŜǇƻǊǘǎ ŜũŜŎǝǾŜƭȅ ŀƴŘ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƭȅΦ 

тΦмΦр /ƻƭƭŜŎǘ ŀƴŘ ǳǎŜ ǉǳƻǘŀǝƻƴǎ ƛƴ ǊŜǇƻǊǘǎ ŜũŜŎǝǾŜƭȅ ŀƴŘ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƭȅΦ 

тΦмΦс tǊŜǎŜƴǘ ŀƴŘ ǳǎŜ ǎǘŀǝǎǝŎǎ ŜũŜŎǝǾŜƭȅ ŀƴŘ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƭȅΦ  

тΦн Yƴƻǿ Ƙƻǿ ǘƻ ƳŀƪŜ ŎƭŜŀǊ ŀƴŘ ŜũŜŎǝǾŜ ƻǊŀƭ ǇǊŜǎŜƴǘŀǝƻƴǎΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ǘƘŜ ŜũŜŎǝǾŜ ŘŜǎƛƎƴ ŀƴŘ ǳǎŜ ƻŦ tƻǿŜǊtƻƛƴǘ 
ǇǊŜǎŜƴǘŀǝƻƴǎΦ  

тΦо Yƴƻǿ Ƙƻǿ ǘƻ ŘŜǾŜƭƻǇ ŀƴŘ ǇǊŜǎŜƴǘ ǎǳŎŎŜǎǎ ǎǘƻǊƛŜǎ ŜũŜŎǝǾŜƭȅΦ  

тΦп Yƴƻǿ Ƙƻǿ ǘƻ ǇǊŜǎŜƴǘ DL{ Řŀǘŀ ŀƴŘ ƳŀǇǎΦ  

The TOPS Program and FSN Network Core Competency Series: Monitoring and Evaluation Manager 

сΦ 5ŀǘŀ !ƴŀƭȅǎƛǎ όŎƻƴǝƴǳŜŘύ 

сΦо /ŀǊǊȅ ƻǳǘ ǉǳŀƭƛǘŀǝǾŜ ŀƴŀƭȅǎƛǎΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎΥ 

сΦоΦм 5ŜǎŎǊƛǇǝǾŜΣ ŎƻƴǘŜƴǘΣ ƛƴŘǳŎǝǾŜΣ ŀƴŘ ƭƻƎƛŎŀƭ ŀƴŀƭȅǎƛǎΦ 

сΦоΦн {ȅƴǘƘŜǎƛȊŜ ŀƴŘ ǊŜǇƻǊǘ ǉǳŀƭƛǘŀǝǾŜ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴΦ 

Notes  

¶ ²ƘƛƭŜ aϧ9 aŀƴŀƎŜǊǎ ǎƘƻǳƭŘ ǇǊƻǇƻǎŜ ǘƘŜ ǎŀƳǇƭƛƴƎ ŦǊŀƳŜΣ ƛƴ Ƴƻǎǘ ŎŀǎŜǎ ŀŘŘƛǝƻƴŀƭ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ǎǳǇǇƻǊǘ Ƴŀȅ ōŜ 

ƴŜŜŘŜŘ ŦƻǊ ǎŀƳǇƭŜ ǎƛȊŜ ŎŀƭŎǳƭŀǝƻƴ ŀƴŘ ŘŜǾŜƭƻǇƛƴƎ ǎŀƳǇƭƛƴƎ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎΣ ŜǾŜƴ ŦƻǊ aϧ9 aŀƴŀƎŜǊǎΦ  

¶  ²ƘŜǊŜ ŀƴ ŜȄǘŜǊƴŀƭ Ŏƻƴǎǳƭǘŀƴǘ ƛǎ ǊŜǉǳƛǊŜŘ όƛΦŜΦΣ ƛƴ Ŭƴŀƭ ŜǾŀƭǳŀǝƻƴǎύΣ aϧ9 aŀƴŀƎŜǊǎ ǿƛƭƭ ǿƻǊƪ ǿƛǘƘ ǘƘŜ Ŏƻƴǎǳƭǘŀƴǘ 

ǘƻ ŜƴǎǳǊŜ ǘƘŀǘ ŀƭƭ ǊŜǉǳƛǊŜŘ Řŀǘŀ ŦƻǊ ǘƘŜ ŜǾŀƭǳŀǝƻƴ ƛǎ ŎƻƭƭŜŎǘŜŘ ŀǎ ǇŜǊ ǘƘŜ aϧ9 ǇƭŀƴΦ !ǘ ǘƘŜ ǎŀƳŜ ǝƳŜΣ ǘƘŜ aϧ9 

aŀƴŀƎŜǊ ǿƛƭƭ ŜƴǎǳǊŜ ǘƘŀǘ Řŀǘŀ ǊŜǉǳƛǊŜŘ ǘƻ ŀƴǎǿŜǊ ƪŜȅ ǉǳŜǎǝƻƴǎ ƴŜŜŘŜŘ ǘƻ ŦǳƭŬƭ ǘƘŜ ŜǾŀƭǳŀǝƻƴΩǎ ǘŜǊƳǎ ƻŦ 

ǊŜŦŜǊŜƴŎŜ ŀǊŜ ƛƴŎƭǳŘŜŘ ƛƴ ǉǳŀƴǝǘŀǝǾŜ ǎǳǊǾŜȅǎ ŀƴŘ ǉǳŀƭƛǘŀǝǾŜ ǎǘǳŘƛŜǎΦ  

¶ ¢ƘƻǳƎƘ ¦{!L5 ƴƻǿ ǊŜǉǳƛǊŜǎ ōŀǎŜƭƛƴŜǎ ŀƴŘ Ǉƻǎǎƛōƭȅ Ŭƴŀƭ ŜǾŀƭǳŀǝƻƴǎ ǘƻ ōŜ ŎƻƴŘǳŎǘŜŘ ōȅ ŜȄǘŜǊƴŀƭ ŎƻƴǘǊŀŎǘƻǊǎ ǎǝƭƭΣ 

ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜ ǿƘƻƭŜ ǇǊƻŎŜǎǎ ƴŜŜŘǎ ǘƻ ōŜ ŘƻƴŜ ƛƴǘŜǊƴŀƭƭȅΦ ! ƭƻǘ ƻŦ ƭƻƎƛǎǝŎǎ ƴŜŜŘ ǘƻ ōŜ ŎƻƻǊŘƛƴŀǘŜŘ ŘǳǊƛƴƎ 

ǘƘŜ ǇǊƻŎŜǎǎΣ ǿƘŜǘƘŜǊ ǘƘŜ ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴκǇǊƻƎǊŀƳ ƛǎ ŎŀǊǊȅƛƴƎ ƻǳǘ ŀ ǎǳǊǾŜȅΣ ŀ ǉǳŀƭƛǘŀǝǾŜ ǎǘǳŘȅΣ ƻǊ ōƻǘƘΦ aϧ9 

ƳŀƴŀƎŜǊǎ ƴŜŜŘ ǘƻ ƪƴƻǿ ǘƘŜƛǊ ǊƻƭŜ ƛƴ ǘƘƛǎ ǇǊƻŎŜǎǎ ǎƻ ǘƘŜȅ Ŏŀƴ ƳŀƴŀƎŜ ƛǘ ǎǳŎŎŜǎǎŦǳƭƭȅΦ ¢Ƙƛǎ ǎƘƻǳƭŘ ōŜ ŎƭŜŀǊƭȅ 

ƻǳǘƭƛƴŜŘ ŘǳǊƛƴƎ ǘƘŜ ŜǾŀƭǳŀǝƻƴ ŘŜǎƛƎƴΦ  

¶ ²ƘƛƭŜ ǘƘŜ aϧ9 aŀƴŀƎŜǊ ƻǊ Řŀǘŀ ŀƴŀƭȅǎǘǎ ŎƻƴŘǳŎǘ ǎǘŀǝǎǝŎŀƭ Řŀǘŀ ŀƴŀƭȅǎƛǎΣ ǘƘŜ ŀƴŀƭȅǎƛǎ ƛǎ ǎƻƳŜǝƳŜǎ ǊŜǾƛŜǿŜŘ ōȅ 

ƻǘƘŜǊǎ ǘƻ ŜƴǎǳǊŜ ǉǳŀƭƛǘȅ ŀƴŘ ŀŎŎǳǊŀŎȅΦ 

¶ ²ƘƛƭŜ ǊŜǇƻǊǘ ǿǊƛǝƴƎ ƛǎ ƻƊŜƴ ŎƻƴŘǳŎǘŜŘ ƛƴ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ ǿƛǘƘ ƻǘƘŜǊǎ ǎǳŎƘ ŀǎ ǘƘŜ ǇǊƻƎǊŀƳ ƳŀƴŀƎŜǊΣ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ 

ǎǇŜŎƛŀƭƛǎǘǎΣ ŀƴŘκƻǊ ŎƻƴǎǳƭǘŀƴǘǎΣ ǊŜǇƻǊǘ ǿǊƛǝƴƎ ƛǎ ŀ ƪŜȅ ǊƻƭŜ ƻŦ ǘƘŜ aϧ9 aŀƴŀƎŜǊΣ ŀǎ ƘŜκǎƘŜ Ƴǳǎǘ ōŜ ŀōƭŜ ǘƻ ǘŜƭƭ ǘƘŜ 

ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴκǇǊƻƧŜŎǘΩǎ ǎǘƻǊȅ ǘƻ ŘƻƴƻǊǎ ŀƴŘ ƻǘƘŜǊǎΦ 
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Monitoring and Evaluation  

aϧ9 hŶŎŜǊǎ ƭŜŀŘ ǘƘŜ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴ ƻŦ aϧ9 ŀŎǝǾƛǝŜǎ ƛƴ ǘƘŜ ŬŜƭŘΦ ¢ȅǇƛŎŀƭƭȅ ǘƘŜȅ 
ŀǊŜ ōŀǎŜŘ ƛƴ ŬŜƭŘ ƻŶŎŜǎ ŀƴŘκƻǊ ƛƴ ǊŜƎƛƻƴŀƭ ƻŶŎŜǎΦ ¢ƘŜ ǊƻƭŜ ƻŦ aϧ9 hŶŎŜǊ Ƴŀȅ ǎƭƛƎƘǘƭȅ ǾŀǊȅ ōȅ 
ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴ ŀƴŘ ǇǊƻƧŜŎǘΣ ōǳǘ ƛƴ ƎŜƴŜǊŀƭ ƛǘ ƛǎ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƭŜ ŦƻǊ ŘŜǎƛƎƴƛƴƎ ǊƻǳǝƴŜ ƳƻƴƛǘƻǊƛƴƎ ŦƻǊƳǎΣ 
ǇǊƻǾƛŘƛƴƎ ǘǊŀƛƴƛƴƎ ƻƴ Řŀǘŀ ŎƻƭƭŜŎǝƻƴΣ ŎƻƳǇƛƭƛƴƎ ŀƴŘ ŀƎƎǊŜƎŀǝƴƎ ŘŀǘŀΣ ƳŀƛƴǘŀƛƴƛƴƎ ŘŀǘŀōŀǎŜǎΣ 
ƎŜƴŜǊŀǝƴƎ ŘŜǎŎǊƛǇǝǾŜ ǎǘŀǝǎǝŎǎΣ ŀƴŘ ǇǊƻǾƛŘƛƴƎ ǎǳǇǇƻǊǘ ǘƻ ǎǳǊǾŜȅǎ ŀƴŘ ŜǾŀƭǳŀǝƻƴǎΦ ¢ƘŜ aϧ9 
hŶŎŜǊΩǎ ŎƻǊŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎƛŜǎ ƛƴŎƭǳŘŜΥ 
мΦ aϧ9 ŎƻƴŎŜǇǘǎ 
нΦ tǊƻƎǊŀƳ ŘŜǎƛƎƴ 
оΦ aϧ9 ǎȅǎǘŜƳ ǎŜǘ ǳǇ ŀƴŘ ƻǇŜǊŀǝƻƴŀƭƛȊŀǝƻƴ 
пΦ vǳŀƭƛǘŀǝǾŜ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎ ŦƻǊ ƳƻƴƛǘƻǊƛƴƎ  
рΦ vǳŀƴǝǘŀǝǾŜ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎ ŦƻǊ Řŀǘŀ ŎƻƭƭŜŎǝƻƴ 
сΦ 5ŀǘŀ ŀƴŀƭȅǎƛǎ  
тΦ wŜǇƻǊǝƴƎ 
уΦ ¢ŜŎƘƴƛŎŀƭ ǎǳǇǇƻǊǘ ǘƻ ǎǳō-ŀǿŀǊŘŜŜǎ ŀƴŘ ǇŀǊǘƴŜǊ aϧ9 ǘŜŀƳǎ 

мΦ aϧ9 /ƻƴŎŜǇǘǎ 

мΦм 5ŜƳƻƴǎǘǊŀǘŜ ŀƴ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ aϧ9 ŎƻƴŎŜǇǘǎ ǎǳŎƘ ŀǎ ǇŀǊǝŎƛǇŀǘƻǊȅ ƳƻƴƛǘƻǊƛƴƎΣ ƳƛȄŜŘ-
ƳŜǘƘƻŘǎΣ Řŀǘŀ ǉǳŀƭƛǘȅ ŀǎǎǳǊŀƴŎŜΣ ǘƘŜƻǊȅ ƻŦ ŎƘŀƴƎŜ ό¢ƻ/ύΣ ŀƴŘ ǘƘŜ ǇǳǊǇƻǎŜ ƻŦ aϧ9 ƛƴ ǇǊƻƎǊŀƳ 
ŘŜǎƛƎƴ ŀƴŘ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴΦ  

мΦн !ōƭŜ ǘƻ ŎƭŜŀǊƭȅ ŘŜŬƴŜ ǘƘŜ ǇǊƻƧŜŎǘ ŎȅŎƭŜ ŀƴŘ ǊŜǎǳƭǘǎ ŎƘŀƛƴΥ ƴŜŜŘǎ ŀƴŘ ŎŀǇŀŎƛǝŜǎ ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘΣ 
ǇǊƻōƭŜƳ ŀƴŀƭȅǎƛǎΣ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ŎƻƴŎŜǇǘǳŀƭ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ƻǊ ¢ƻ/Σ ǎŜƭŜŎǝƻƴ ŀƴŘ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴ ƻŦ 
ŀŎǝǾƛǝŜǎΣ ŀƴŘ ƳƻƴƛǘƻǊƛƴƎ ŀƴŘ ŜǾŀƭǳŀǝƻƴΦ  

мΦо LŘŜƴǝŦȅ ǎƛƎƴǎ ƻŦ ǇǊƻƎǊŜǎǎ ŀƭƻƴƎ ǘƘŜ ǇǊƻƧŜŎǘ ŎȅŎƭŜΤ Ƙŀǎ ŀƴ ƻǇŜǊŀǝƻƴŀƭ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ 
ŘƛũŜǊŜƴǘ ǘȅǇŜǎ ƻŦ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎΥ ƻǳǘǇǳǘΣ ƻǳǘŎƻƳŜΣ ŀƴŘ ƛƳǇŀŎǘΤ ŀƴŘ ǘƘŜ ŘƛũŜǊŜƴǘ ǎƻǳǊŎŜǎ ŦƻǊ 
ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎΥ ¦{!L5 hŶŎŜ ƻŦ CƻƻŘ ŦƻǊ tŜŀŎŜΣ ¦{!L5 aƛǎǎƛƻƴΣ ŀƴŘ ŎǳǎǘƻƳ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎΦ  

мΦп 5ŜƳƻƴǎǘǊŀǘŜ ŎŀǇŀŎƛǘȅ ǘƻ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘΣ ƛƴǘŜǊǇǊŜǘ ŀƴŘ ǳǎŜ ŀ ƭƻƎ ŦǊŀƳŜΣ aϧ9 ǇƭŀƴΣ tŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ 
LƴŘƛŎŀǘƻǊ wŜŦŜǊŜƴŎŜ {ƘŜŜǘǎ όtLw{ύΣ ŀƴŘ LƴŘƛŎŀǘƻǊ tŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ¢ǊŀŎƪƛƴƎ ¢ŀōƭŜ όLt¢¢ύΦ  

мΦр .Ŝ ŦŀƳƛƭƛŀǊ ǿƛǘƘ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ŀƴŘ ǘƻƻƭǎ ŦƻǊ ǘǊŀŎƪƛƴƎ ǇǊƻƧŜŎǘ ǇǊƻƎǊŜǎǎ ŀƴŘ ōƻǧƭŜƴŜŎƪǎ ŀƴŘ 
ƳŜŀǎǳǊƛƴƎ ŎǊƻǎǎ-ŎǳǩƴƎ ƻōƧŜŎǝǾŜǎΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ƎŜƴŘŜǊ ŀƴŘ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘΦ  

мΦс ¦ƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ǘƘŜ ŘƛũŜǊŜƴŎŜ ōŜǘǿŜŜƴ ŘŜǎŎǊƛǇǝǾŜ ŀƴŘ ƛƴŦŜǊŜƴǝŀƭ ǎǘŀǝǎǝŎǎΦ  

мΦт ¦ƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ǘƘŜ ŎƻƴŎŜǇǘ ƻŦ ǇŀǊǝŎƛǇŀǘƻǊȅ ƳƻƴƛǘƻǊƛƴƎΦ  

мΦу Yƴƻǿ Ƙƻǿ ǘƻ Ǉƭŀƴ ŦƻǊ ŀƴŘ ǳǎŜ ƳƛȄŜŘ-ƳŜǘƘƻŘǎ ǊŜǎŜŀǊŎƘΦ 

мΦф ¦ƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ǘƘŜ ōŀǎƛŎ ŎƻƴŎŜǇǘǎ ƻŦ Řŀǘŀ ǉǳŀƭƛǘȅ ŀǎǎǳǊŀƴŎŜΦ 

нΦ tǊƻƎǊŀƳ 5ŜǎƛƎƴ 

нΦм !ǎǎŜǎǎ ǘƘŜ ƴŜŜŘǎ ŀƴŘ ŎŀǇŀŎƛǝŜǎ ƻŦ ǘƘŜ ǘŀǊƎŜǘ ŎƻƳƳǳƴƛǝŜǎΦ  

нΦн LƴǾƻƭǾŜ ŎƻƳƳǳƴƛǝŜǎ ƛƴ ǇǊƻōƭŜƳ ŀƴŀƭȅǎƛǎ ŀƴŘ ǇǊƻƧŜŎǘ ŘŜǎƛƎƴΦ  

нΦо .Ŝ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜŀōƭŜ ŀōƻǳǘ ǘƘŜ ǇǳǊǇƻǎŜ ƻŦ ŀ ¢ƻ/Φ 

нΦп LƳǇƭŜƳŜƴǘ ƎŜƴŘŜǊ ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘ ǎǘǳŘƛŜǎΦ 

M&E Officer  
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 оΦ aϧ9 {ȅǎǘŜƳ {Ŝǘ ¦Ǉ ŀƴŘ hǇŜǊŀǝƻƴŀƭƛȊŀǝƻƴ  

оΦм /ƻƴǘǊƛōǳǘŜ ǘƻ ǘƘŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ŀ ŎƻƳǇǊŜƘŜƴǎƛǾŜ aϧ9 ǇƭŀƴΦ  

оΦн LŘŜƴǝŦȅ ŀƴŘ ŜƭŀōƻǊŀǘŜ ƪŜȅ aϧ9 ŀŎǝǾƛǝŜǎΦ 

оΦо ¢Ǌŀƛƴ ŬŜƭŘ ǎǘŀũ ƻƴ Řŀǘŀ ƎŀǘƘŜǊƛƴƎ ŀƴŘ Řŀǘŀ ŎƻƳǇƛƭŀǝƻƴ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎΦ 

оΦп LŘŜƴǝŦȅ Řŀǘŀ ǳǎŜǊǎ ŀƴŘ ǘƘŜƛǊ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ƴŜŜŘǎΦ 

оΦр 5ŜǾŜƭƻǇ ǊƻǳǝƴŜκŀŎǝǾƛǘȅ ƳƻƴƛǘƻǊƛƴƎ Řŀǘŀ ƎŀǘƘŜǊƛƴƎ ŦƻǊƳǎ ŀƴŘ ǊŜǇƻǊǝƴƎ ŦƻǊƳŀǘǎΦ 

оΦс !ǎǎŜǎǎκƳƻƴƛǘƻǊ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƻƴ ƛƴ ŀƴŘ ǎŀǝǎŦŀŎǝƻƴ ǿƛǘƘ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴΣ ƳƻƴƛǘƻǊƛƴƎΣ ŀƴŘ ŜǾŀƭǳŀǝƻƴ 
όƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ǇǊƻǘŜŎǝƻƴ ƛǎǎǳŜǎύΦ 

оΦт /ƻƴǘǊƻƭ ŦƻǊ ŘƻǳōƭŜ ŎƻǳƴǝƴƎκŎǊŜŀǘŜ ōŜƴŜŬŎƛŀǊȅ ǳƴƛǉǳŜ ƛŘŜƴǝŬŜǊǎΦ 

оΦу Yƴƻǿ Ƙƻǿ ǘƻ ǘǊƛŀƴƎǳƭŀǘŜ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴΦ 

оΦф LƳǇƭŜƳŜƴǘ Řŀǘŀ ǉǳŀƭƛǘȅ ŀǎǎǳǊŀƴŎŜ ŀŎǝǾƛǝŜǎ ŀŎŎƻǊŘƛƴƎ ǘƻ ǘƘŜ aϧ9 Ǉƭŀƴ όŜΦƎΦ Řŀǘŀ ǾŜǊƛŬŎŀǝƻƴ ŀƴŘ ǎǇƻǘ ŎƘŜŎƪǎύΦ 

оΦмл ¦ƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ǘƘŜ ŬǾŜ ŘƛƳŜƴǎƛƻƴǎ ƻŦ Řŀǘŀ ǉǳŀƭƛǘȅ όǾŀƭƛŘƛǘȅΣ ǇǊŜŎƛǎƛƻƴΣ ƛƴǘŜƎǊƛǘȅΣ ǊŜƭƛŀōƛƭƛǘȅΣ ŀƴŘ ǝƳŜƭƛƴŜǎǎΦ 

пΦ vǳŀƭƛǘŀǝǾŜ ¢ŜŎƘƴƛǉǳŜǎ ŦƻǊ aƻƴƛǘƻǊƛƴƎ  

пΦм 5ŜǾŜƭƻǇ ǘƻǇƛŎŀƭ ƻǳǘƭƛƴŜǎκƪŜȅ ǘƻǇƛŎǎ ǘƻ ŦŀŎƛƭƛǘŀǘŜ ŘƛǎŎǳǎǎƛƻƴǎ ǘƻ ƎǳƛŘŜ Řŀǘŀ ŎƻƭƭŜŎǝƻƴΦ 

пΦн LŘŜƴǝŦȅ ŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜ ǘƻƻƭǎ ŀƴŘ ƳŜǘƘƻŘǎ ǘƻ ƎŀǘƘŜǊ ƎŜƴŘŜǊ-ǎŜƴǎƛǝǾŜ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴΦ 

пΦо ¦ǎŜ ǉǳŀƭƛǘŀǝǾŜ ŘŀǘŀΥ               

пΦоΦм ¢ƻ ƛƴǘŜǊǇǊŜǘ ǉǳŀƴǝǘŀǝǾŜ ŘŀǘŀΦ 

пΦоΦн ¢ƻ ƛƴŦƻǊƳ ǉǳŀƴǝǘŀǝǾŜ Řŀǘŀ ŎƻƭƭŜŎǝƻƴ ŘŜǎƛƎƴ όŜΦƎΦΣ Řŀǘŀ ǘƻ ŎƻƭƭŜŎǘΣ ŎƻŘŜŘ ǊŜǎǇƻƴǎŜǎύΦ 

пΦоΦо ¢ƻ ǾŜǊƛŦȅ ǉǳŀƴǝǘŀǝǾŜ ŘŀǘŀΦ         

пΦоΦп CƻǊ ƻǇŜƴ-ŜƴŘŜŘ ƛƴǉǳƛǊȅΦ 

пΦп ¦ƴŘŜǊǎǘŀƴŘ Ƙƻǿ ǘƻ ǳǎŜ ŀƴŘ ƳƻƴƛǘƻǊκǎǳǇŜǊǾƛǎŜ ƪŜȅ ǉǳŀƭƛǘŀǝǾŜ ƳŜǘƘƻŘǎΥ                

пΦпΦм YŜȅ ƛƴŦƻǊƳŀƴǘ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎΦ 

пΦпΦн CƻŎǳǎ ƎǊƻǳǇ ŘƛǎŎǳǎǎƛƻƴǎΦ 

пΦпΦо 5ƛǊŜŎǘ ƻōǎŜǊǾŀǝƻƴǎΦ 

пΦпΦп /ƻƳƳƻƴƭȅ ǳǎŜŘ ƛƴǘŜǊŀŎǝǾŜ ǘƻƻƭǎ όŜΦƎΦΣ ƳŀǇǎΣ ƳŀǘǊƛȄΣ ŎŀƭŜƴŘŀǊǎύΦ 

нΦ tǊƻƎǊŀƳ 5ŜǎƛƎƴ όŎƻƴǝƴǳŜŘύ 

нΦр .Ŝ ŦŀƳƛƭƛŀǊ ǿƛǘƘ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘŀƭ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎ ŀƴŘ ƛƴƛǝŀƭ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘŀƭ ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘǎΦ 

рΦ vǳŀƴǝǘŀǝǾŜ ¢ŜŎƘƴƛǉǳŜǎ ŦƻǊ 5ŀǘŀ /ƻƭƭŜŎǝƻƴ  

рΦм Yƴƻǿ ŎƻƳƳƻƴƭȅ ǳǎŜŘ ǇǊƻōŀōƛƭƛǘȅ ŀƴŘ ǇǳǊǇƻǎƛǾŜ ǎŀƳǇƭƛƴƎ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎΦ  

рΦн Yƴƻǿ ǇƻǘŜƴǝŀƭ ǎƻǳǊŎŜǎ ƻŦ ŀƴŘ ǇǊŜŎŀǳǝƻƴǎ ǘƻ ǇǊƻǘŜŎǘ ŀƎŀƛƴǎǘ ǎŀƳǇƭƛƴƎ ōƛŀǎŜǎΦ 

рΦо 5ŜǎƛƎƴ ǘƻƻƭǎ ŦƻǊ ǊƻǳǝƴŜ ƳƻƴƛǘƻǊƛƴƎ Řŀǘŀ ŎƻƭƭŜŎǝƻƴΦ 

рΦп 5ŜǾŜƭƻǇ ǇǊƻǘƻŎƻƭǎ ŦƻǊ ǊƻǳǝƴŜ ƳƻƴƛǘƻǊƛƴƎ ŀƴŘ ǎǳǊǾŜȅǎΦ 
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сΦ  5ŀǘŀ !ƴŀƭȅǎƛǎ  

сΦм aŀƴŀƎŜ Řŀǘŀ ŜƴǘǊȅΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎΥ  

сΦмΦм 5ŜǎƛƎƴ Řŀǘŀ ŜƴǘǊȅ ŀǇǇƭƛŎŀǝƻƴǎ ƛƴ ŎƻƳƳƻƴ ǇŀŎƪŀƎŜǎ ǎǳŎƘ ŀǎ aƛŎǊƻǎƻƊ 9ȄŎŜƭΣ aƛŎǊƻǎƻƊ !ŎŎŜǎǎΣ ŀƴŘ 9Ǉƛ  

LƴŦƻϰΦ                

сΦмΦн 9ƴǘŜǊ Řŀǘŀ ƛƴǘƻ aƛŎǊƻǎƻƊ 9ȄŎŜƭΣ aƛŎǊƻǎƻƊ !ŎŎŜǎǎΣ ƻǊ ŀƴȅ ƻǘƘŜǊ ǎƛƳǇƭŜ ŘŀǘŀōŀǎŜΦ                

сΦмΦо hǊƎŀƴƛȊŜ Řŀǘŀ ƛƴ ǎǳŎƘ ŀ ǿŀȅ ǘƘŀǘ ƛǘ ƛǎ Ŝŀǎƛƭȅ ŀŎŎŜǎǎƛōƭŜ ōȅ ǎǘŀũ ŎƻƴŎŜǊƴŜŘΦ                

сΦмΦп aŀƴŀƎŜ ǘƘŜ ŘŀǘŀōŀǎŜΦ 

сΦн /ƻƴŘǳŎǘ ŘŜǎŎǊƛǇǝǾŜ ŀƴŀƭȅǎƛǎΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎΥ  

сΦнΦм tƻǎǎŜǎǎ ǘƘŜ ōŀǎƛŎ ǎƪƛƭƭǎ ŦƻǊ ǳǎƛƴƎ {t{{ {ǘŀǝǎǝŎǎ ƻǊ ŀ ǎƛƳƛƭŀǊ Řŀǘŀ ŀƴŀƭȅǝŎ ǎƻƊǿŀǊŜΦ 

сΦнΦн ¦ƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ǘƘŜ ŎƻƴŎŜǇǘ ƻŦ ŎŜƴǘǊŀƭ ǘŜƴŘŜƴŎȅ ŀƴŘ ƳŜŀǎǳǊŜǎ ƻŦ ǎǇǊŜŀŘΦ        

сΦнΦо Yƴƻǿ Ƙƻǿ ǘƻ ǳǎŜ ŦǊŜǉǳŜƴŎȅ ǘŀōƭŜǎΣ ŎǊƻǎǎ ǘŀōƭŜǎΣ ŎƻǊǊŜƭŀǝƻƴǎΣ ƳŜŀƴǎ ǘŜǎǝƴƎΣ ŀƴŘ ŘƛũŜǊŜƴǘ ƳŜŀǎǳǊŜǎ ƻŦ 

ŎŜƴǘǊŀƭ ǘŜƴŘŜƴŎȅΦ      

сΦнΦп ¦ƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ǘŜǎǘǎ ƻŦ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴŎŜ όŜΦƎΦΣ Ǉ-ǾŀƭǳŜǎΣ ŎƻƴŬŘŜƴŎŜ ƛƴǘŜǊǾŀƭǎύΦ 

рΦ vǳŀƴǝǘŀǝǾŜ ¢ŜŎƘƴƛǉǳŜǎ ŦƻǊ 5ŀǘŀ /ƻƭƭŜŎǝƻƴ  όŎƻƴǝƴǳŜŘύ 

рΦр /ƻƴŘǳŎǘ ǇƘȅǎƛŎŀƭ ƳŜŀǎǳǊŜƳŜƴǘǎ όŜΦƎΦΣ ŀƴǘƘǊƻǇƻƳŜǘǊƛŎΣ ƛƴŦǊŀǎǘǊǳŎǘǳǊŜΣ Ǉƭƻǘ ǎƛȊŜΣ ǇǊƻŘǳŎŜ ƳŜŀǎǳǊŜƳŜƴǘύΦ 

рΦс LƳǇƭŜƳŜƴǘ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜŘ ǎǳǊǾŜȅǎΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎΥ 

рΦсΦм CƛŜƭŘ-ǘŜǎǝƴƎ ƻŦ ǎǳǊǾŜȅ ƛƴǎǘǊǳƳŜƴǘǎΦ 

рΦсΦн wŜŎƻƎƴƛȊŜ ǎŀƳǇƭƛƴƎ ŀƴŘ ƴƻƴ-ǎŀƳǇƭƛƴƎ ŜǊǊƻǊǎ ŀƴŘ ǳǎŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ǘƻ ƳƛƴƛƳƛȊŜ ǘƘŜƳΦ 

рΦсΦо ¢Ǌŀƛƴ ŀƴŘ ŎƻƻǊŘƛƴŀǘŜ ŜƴǳƳŜǊŀǘƻǊǎΦ 

рΦсΦп ¦ǎŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿƛƴƎ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎΦ 

рΦсΦр {ǳǇŜǊǾƛǎŜ ŀƴŘ ǘŜǎǘ ǾŀƭƛŘƛǘȅ ŀƴŘ ǊŜƭƛŀōƛƭƛǘȅ ƻŦ Řŀǘŀ ƛƴ ǘƘŜ ŬŜƭŘΦ 

рΦт aŀƴŀƎŜ ǎǳǊǾŜȅǎΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎΥ 

рΦтΦм [ƻƎƛǎǝŎǎ ǇƭŀƴƴƛƴƎΦ 

рΦтΦн DŀǘƘŜǊƛƴƎ ǊŜǉǳƛǊŜŘ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ǘƻ ŎƻƴǎǘǊǳŎǘ ǎŀƳǇƭƛƴƎ ŦǊŀƳŜΦ                

рΦтΦо 5ŜǎƛƎƴƛƴƎ ŀƴŘ ŦŀŎƛƭƛǘŀǝƴƎ ǘǊŀƛƴƛƴƎ ŦƻǊ ŜƴǳƳŜǊŀǘƻǊǎΦ 

рΦтΦп hǾŜǊǎŜŜƛƴƎ Řŀǘŀ ŎƻƭƭŜŎǝƻƴΦ 

тΦ wŜǇƻǊǝƴƎ  

тΦм /ƻƭƭŜŎǘΣ ŎƻƳǇƛƭŜΣ ŀƴŘ ŀƎƎǊŜƎŀǘŜ ǊŜǇƻǊǘǎ ŦǊƻƳ ŬŜƭŘ ǎǘŀũΦ 

тΦн /ƘŜŎƪ ŦƻǊ Řŀǘŀ ŎƻƴǎƛǎǘŜƴŎȅ ŀƴŘ ŎƻƳǇŀǊŜ ǘƘŜƳ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ǘŀǊƎŜǘΦ 

тΦо LƴǘŜǊǇǊŜǘ ǉǳŀƴǝǘŀǝǾŜ ǊŜǎǳƭǘǎΦ 

тΦп LƴǘŜǊǇǊŜǘ ŀƴŘ ǊŜǇƻǊǘ ǉǳŀƭƛǘŀǝǾŜ ŘŀǘŀΦ 

тΦр ¦ǎŜ ǉǳŀƴǝǘŀǝǾŜ ŀƴŘ ǉǳŀƭƛǘŀǝǾŜ Řŀǘŀ ƛƴ ŎƻƳōƛƴŀǝƻƴΦ 
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тΦ wŜǇƻǊǝƴƎ  όŎƻƴǝƴǳŜŘύ 

тΦс Yƴƻǿ Ƙƻǿ ǘƻ ǿǊƛǘŜ ƴŀǊǊŀǝǾŜ ŦƻǊ ǊŜǇƻǊǘǎΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎΥ                

тΦсΦм 5ŜǾŜƭƻǇƛƴƎ ŀƴŘ ŜũŜŎǝǾŜƭȅ ǇǊŜǎŜƴǝƴƎ ŎŀǎŜ ǎǘǳŘƛŜǎ ŀƴŘ ǎǳŎŎŜǎǎ ǎǘƻǊƛŜǎ ƛƴ ǊŜǇƻǊǘǎΦ  

тΦсΦн /ƻƭƭŜŎǝƴƎ ŀƴŘ ǳǎƛƴƎ ǉǳƻǘŀǝƻƴǎ ǊŜǇƻǊǘǎ ŀƴŘ ǎǳŎŎŜǎǎ ǎǘƻǊƛŜǎ ŜũŜŎǝǾŜƭȅ ŀƴŘ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƭȅΦ  

тΦт /ǊŜŀǘŜ ŀƴŘ ǳǎŜ ǘŀōƭŜǎ ƛƴ ǊŜǇƻǊǘǎ ŀƴŘ ǇǊŜǎŜƴǘŀǝƻƴǎΦ 

тΦу /ǊŜŀǘŜ ŀƴŘ ǳǎŜ ƎǊŀǇƘǎ ŀƴŘ ŎƘŀǊǘǎ ƛƴ ǊŜǇƻǊǘǎ ŀƴŘ ǇǊŜǎŜƴǘŀǝƻƴǎΦ 

тΦф /ǊŜŀǘŜ ŀƴŘ ŘŜƭƛǾŜǊ ƻǊŀƭ ǇǊŜǎŜƴǘŀǝƻƴǎΦ 

тΦмл 5ŜǎƛƎƴ ŀƴŘ ŜũŜŎǝǾŜƭȅ ǳǎŜ tƻǿŜǊtƻƛƴǘ ǇǊŜǎŜƴǘŀǝƻƴǎΦ 

Notes  
 

мΦ ²ƘƛƭŜ ǘƘŜ aϧ9 hŶŎŜǊ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘǎ ƳƻƴƛǘƻǊƛƴƎ ŀŎǝǾƛǝŜǎ ƛƴ ǘƘŜ ŬŜƭŘΣ ǘƘŜ aϧ9 aŀƴŀƎŜǊ ƛǎ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƭŜ ŦƻǊ ǘƘŜ  

ŘŜǎƛƎƴ ƻŦ ǘƘŜ ǎȅǎǘŜƳΣ ǘƻƻƭǎΣ ŀƴŘ ƳŜǘƘƻŘƻƭƻƎƛŜǎΦ  

нΦ ²ƘƛƭŜ ǎŀƳǇƭƛƴƎ ǎǘǊŀǘŜƎȅ ŀƴŘ ǎŀƳǇƭŜ ǎƛȊŜ ŎŀƭŎǳƭŀǝƻƴ ǿƛƭƭ ōŜ ŘƻƴŜ ōȅ ǘƘŜ aϧ9 aŀƴŀƎŜǊΣ ǘƘŜ aϧ9 hŶŎŜǊ Ƴǳǎǘ 

ƘŀǾŜ ŀ ōŀǎƛŎ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ŀōƻǳǘ ŎƻƳƳƻƴƭȅ ǳǎŜŘ ǎŀƳǇƭƛƴƎ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎ 

оΦ ²ƘƛƭŜ ǘƘŜ aϧ9 aŀƴŀƎŜǊ ƛǎ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƭŜ ŦƻǊ ŘŜǾŜƭƻǇƛƴƎ ǘƘŜ ǉǳŀƭƛǘŀǝǾŜ ŀƴŘ ǉǳŀƴǝǘŀǝǾŜ ǘƻƻƭǎΣ ǘƘŜ aϧ9 hŶŎŜǊ 

Ƴǳǎǘ ƘŀǾŜ ǘƘŜ ǎƪƛƭƭǎ ǘƻ ǳǎŜ ǘƘŜƳΦ  

пΦ ²ƘƛƭŜ ǎǘŀǝǎǝŎŀƭ Řŀǘŀ ŀƴŀƭȅǎƛǎ ǎƘƻǳƭŘ ōŜ ŎƻƴŘǳŎǘŜŘ ōȅ ǘƘŜ aϧ9 aŀƴŀƎŜǊΣ ǘƘŜ aϧ9 hŶŎŜǊ Ƴǳǎǘ ōŜ ŀōƭŜ ǘƻ  

ƎŜƴŜǊŀǘŜ ŦǊŜǉǳŜƴŎȅ ǘŀōƭŜǎ ŀƴŘ ŎƻƳǇǳǘŜ ƳŜŀƴΣ ƳŜŘƛŀƴΣ ŀƴŘ ǎǘŀƴŘŀǊŘ ŘŜǾƛŀǝƻƴΦ 

рΦ ²ƘƛƭŜ ŀƴŀƭȅǝŎŀƭ ǊŜǇƻǊǘ ǇǊŜǇŀǊŀǝƻƴ ƛǎ ǘƘŜ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǘȅ ƻŦ aϧ9 aŀƴŀƎŜǊΣ ǘƘŜ aϧ9 hŶŎŜǊ Ƴǳǎǘ ōŜ ŀōƭŜ ǘƻ  

ŎƻƳǇƛƭŜ ǘƘŜ ǊŜǇƻǊǘǎ ŎƻƭƭŜŎǘŜŘ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ŬŜƭŘΣ ǇǊƻŘǳŎŜ ǎƛƳǇƭŜ ǘŀōƭŜǎ ŀƴŘ ƎǊŀǇƘǎ ǳǎƛƴƎ aƛŎǊƻǎƻƊ 9ȄŎŜƭΣ ŀƴŘ ƛƴǘŜǊπ

ǇǊŜǘ ǘƘŜ ƴǳƳōŜǊǎ ǎƻ ǘƘŀǘ ƛǘ ƛǎ Ŝŀǎȅ ŦƻǊ ǘƘŜ ǳǎŜǊǎ ǘƻ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ŀƴŘ ƳŀƪŜ ǎŜƴǎŜ ƻŦ ǘƘŜ ƴǳƳōŜǊǎΦ 
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Food Technology  

Nutrition Advisor or Specialist  
! ƴǳǘǊƛǝƻƴ ŀŘǾƛǎƻǊ ƻǊ ǎǇŜŎƛŀƭƛǎǘ όƻǊ ŀ ƳŀǘŜǊƴŀƭ ŀƴŘ ŎƘƛƭŘ ƘŜŀƭǘƘ ŀƴŘ ƴǳǘǊƛǝƻƴ ŀŘǾƛǎƻǊ ƻǊ 
ǎǇŜŎƛŀƭƛǎǘύ ǇǊƻǾƛŘŜǎ ƛƴǇǳǘ ǘƻ ǇǊƻƎǊŀƳ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ŦƻǊ ǘƘŜ ŘŜǎƛƎƴ ƻŦ ǇǊƻƎǊŀƳ ǎǘǊŀǘŜƎȅ ŦƻǊ 
ƴǳǘǊƛǝƻƴΦ ¢ƘŜȅ ƭŜŀŘ ǘƘŜ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴ ƻŦ ƴǳǘǊƛǝƻƴ ŀŎǝǾƛǝŜǎ ǿƛǘƘ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǘȅ ŦƻǊ ŜƴǎǳǊƛƴƎ 
ǉǳŀƭƛǘȅ ǘƘǊƻǳƎƘ ǎǘŀũ ŎŀǇŀŎƛǘȅ-ǎǘǊŜƴƎǘƘŜƴƛƴƎΣ ǎǳǇǇƻǊǝǾŜ ǎǳǇŜǊǾƛǎƛƻƴ ŀƴŘ ƳƻƴƛǘƻǊƛƴƎΦ  

¢ƘŜ ƴǳǘǊƛǝƻƴ ŀŘǾƛǎƻǊ ƻǊ ǎǇŜŎƛŀƭƛǎǘΩǎ ŎƻǊŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎȅ ŀǊŜŀǎ ƛƴŎƭǳŘŜΥ 

мΦ /ƻƴŎŜǇǘǳŀƭƛȊƛƴƎ ƳŀƭƴǳǘǊƛǝƻƴ 

нΦ !ƴǘƘǊƻǇƻƳŜǘǊƛŎ ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘ ƻŦ ƴǳǘǊƛǝƻƴŀƭ ǎǘŀǘǳǎ 

оΦ bǳǘǊƛǝƻƴ ƎǳƛŘŀƴŎŜ ŦƻǊ ǘƘŜ ŬǊǎǘ мΣллл Řŀȅǎ 

пΦ aƛŎǊƻƴǳǘǊƛŜƴǘǎ 

рΦ wŜŎƻƳƳŜƴŘŜŘ ƛƴŦŀƴǘ ŀƴŘ ȅƻǳƴƎ ŎƘƛƭŘ ŦŜŜŘƛƴƎ όL¸/Cύ ǇǊŀŎǝŎŜǎ 

сΦ bǳǘǊƛǝƻƴ ŀƴŘ ŦƻƻŘ ŀƛŘ ŎƻƳƳƻŘƛǝŜǎ 

тΦ aŀǘŜǊƴŀƭ ŀƴŘ ŎƘƛƭŘ ƴǳǘǊƛǝƻƴ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎ 

уΦ bǳǘǊƛǝƻƴ ŀƴŘ ǿŀǘŜǊΣ ǎŀƴƛǘŀǝƻƴΣ ŀƴŘ ƘȅƎƛŜƴŜ ό²!{Iύ 
фΦ tǊƻƎǊŀƳ ŘŜǎƛƎƴ ŀƴŘ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴ 

мΦ /ƻƴŎŜǇǘǳŀƭƛȊƛƴƎ aŀƭƴǳǘǊƛǝƻƴ 

мΦм ¦ƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ǘƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŦƻǊ ƭƻƻƪƛƴƎ ŀǘ ǘƘŜ ƛƳƳŜŘƛŀǘŜκōŀǎƛŎΣ ƛƴǘŜǊƳŜŘƛŀǘŜκƛƴŘƛǊŜŎǘΣ ŀƴŘ 
ǳƴŘŜǊƭȅƛƴƎ ŎŀǳǎŜǎ ƻŦ ƳŀƭƴǳǘǊƛǝƻƴΦ 

мΦн ¦ƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ǘƘŜ ǊŀǝƻƴŀƭŜ ŦƻǊ ŦƻŎǳǎƛƴƎ ƻƴ ǘƘŜ ŬǊǎǘ мΣллл ŘŀȅǎΦ 

мΦо Yƴƻǿ ǘƘŜ ƪŜȅ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎ ƻŦ ŎƘƛƭŘ ƳŀƭƴǳǘǊƛǝƻƴτǿŀǎǝƴƎΣ ǎǘǳƴǝƴƎΣ ǳƴŘŜǊǿŜƛƎƘǘΣ ŀƴŘ 
ƻǾŜǊǿŜƛƎƘǘτŀƴŘ ǘƘŜƛǊ ǊŜƭŀǝǾŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ƛƴ ǘƘŜ ǇǊƻƎǊŀƳ ƭƻŎŀǝƻƴΦ 

мΦп Yƴƻǿ ǘƘŜ ƪŜȅ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎ ƻŦ ƳƛŎǊƻƴǳǘǊƛŜƴǘ ŘŜŬŎƛŜƴŎƛŜǎτƳŀǘŜǊƴŀƭ ŀƴŘ ŎƘƛƭŘ ŀƴŜƳƛŀΣ ǾƛǘŀƳƛƴ 
! ŘŜŬŎƛŜƴŎȅΣ ŀƴŘ ŀƴȅ ƻǘƘŜǊǎ ƻŦ ǇǳōƭƛŎ ƘŜŀƭǘƘ ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜτŀƴŘ Ƙƻǿ ǘƻ ŀƴŀƭȅȊŜ ǘƘŜƛǊ ǊŜƭŀǝǾŜ 
ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ƛƴ ǘƘŜ ǇǊƻƎǊŀƳ ƭƻŎŀǝƻƴΦ 

мΦр Yƴƻǿ Ƙƻǿ ǘƻ ŀǎǎŜǎǎ ŦƻƻŘ ŎƻƴǎǳƳǇǝƻƴ ǇŀǧŜǊƴǎ ƛƴ ǘƘŜ ǇǊƻƎǊŀƳ ƭƻŎŀǝƻƴ ŀƴŘ Ƙƻǿ ǘƻ 
ŀƴŀƭȅȊŜ ǘƘŜƛǊ ǊŜƭŀǝƻƴ ǘƻ ƳŀŎǊƻƴǳǘǊƛŜƴǘ ƻǊ ƳƛŎǊƻƴǳǘǊƛŜƴǘ ŘŜŬŎƛŜƴŎƛŜǎΦ 
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оΦ bǳǘǊƛǝƻƴ DǳƛŘŀƴŎŜ ŦƻǊ ǘƘŜ CƛǊǎǘ мΣллл 5ŀȅǎ 

оΦм ¦ƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ǘƘŜ 9ǎǎŜƴǝŀƭ bǳǘǊƛǝƻƴ !Ŏǝƻƴǎ ό9b!ύ ŀƴŘ ǘƘŜƛǊ ǇƻǘŜƴǝŀƭ ŎƻƴǘǊƛōǳǝƻƴ ǘƻ ŀŎƘƛŜǾŜ ǇǊƻƎǊŀƳ 
ƻōƧŜŎǝǾŜǎΦ 

оΦн LŘŜƴǝŦȅ ǇŜǊǝƴŜƴǘ L¸/C ƳŀǘŜǊƛŀƭǎΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ǘƘƻǎŜ ŎǊŜŀǘŜŘ ōȅ ƴŀǝƻƴŀƭ ƎƻǾŜǊƴƳŜƴǘǎ ŀƴŘ ¦bL/9CΣ ŀƴŘ 
ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ǘƘŜƛǊ ǇƻǘŜƴǝŀƭ ŎƻƴǘǊƛōǳǝƻƴ ǘƻ ŀŎƘƛŜǾŜ ǇǊƻƎǊŀƳ ƻōƧŜŎǝǾŜǎΦ 

оΦо Yƴƻǿ Ƙƻǿ ǘƻ ƛŘŜƴǝŦȅ ŀƴȅ ŀŘŘƛǝƻƴŀƭ ƎǳƛŘŀƴŎŜ ŦƻǊ ƳŀǘŜǊƴŀƭ ƴǳǘǊƛǝƻƴ ōŜŦƻǊŜΣ ŘǳǊƛƴƎΣ ŀƴŘ ŀƊŜǊ ǇǊŜƎƴŀƴŎȅ 
ŀƴŘ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ǘƘŜƛǊ ǇƻǘŜƴǝŀƭ ŦƻǊ ŎƻƴǘǊƛōǳǝƻƴ ǘƻ ǇǊƻƎǊŀƳ ƻōƧŜŎǝǾŜǎΦ 

оΦп Yƴƻǿ Ƙƻǿ ǘƻ ƛŘŜƴǝŦȅ ŀƴȅ ŀŘŘƛǝƻƴŀƭ ƎǳƛŘŀƴŎŜ ŦƻǊ ŀŘƻƭŜǎŎŜƴǘ ƴǳǘǊƛǝƻƴ ōŜŦƻǊŜΣ ŘǳǊƛƴƎΣ ŀƴŘ ŀƊŜǊ ǇǊŜƎƴŀƴŎȅ 
ŀƴŘ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ǘƘŜƛǊ ǇƻǘŜƴǝŀƭ ŦƻǊ ŎƻƴǘǊƛōǳǝƻƴ ǘƻ ǇǊƻƎǊŀƳ ƻōƧŜŎǝǾŜǎΦ 

пΦ aƛŎǊƻƴǳǘǊƛŜƴǘǎ 

пΦм Yƴƻǿ ƎƻǾŜǊƴƳŜƴǘ ǇƻƭƛŎƛŜǎ ŀƴŘ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜǎ ŦƻǊ ŀŘŘǊŜǎǎƛƴƎ ƪŜȅ ƳƛŎǊƻƴǳǘǊƛŜƴǘ ŘŜŬŎƛŜƴŎƛŜǎΦ 

пΦн Yƴƻǿ ŀŘŘƛǝƻƴŀƭ ƎǳƛŘŀƴŎŜ ŀƴŘ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀǝŎ ǿŀȅǎ ǘƻ ŀŘŘǊŜǎǎ ƳŀǘŜǊƴŀƭ ŀƴŜƳƛŀΣ ŎƘƛƭŘ ŀƴŜƳƛŀΣ ŀƴŘ ǾƛǘŀƳƛƴ 
! ŘŜŬŎƛŜƴŎȅΦ 

пΦо Yƴƻǿ ǿƘƛŎƘ ƭƻŎŀƭƭȅ ŀǾŀƛƭŀōƭŜ ŦƻƻŘǎ ŀǊŜ ƘƛƎƘ ƛƴ ƳƛŎǊƻƴǳǘǊƛŜƴǘǎ ŀƴŘ Ƙƻǿ ǘƘŜǎŜ ŦƻƻŘǎ Ŏŀƴ ŎƻƴǘǊƛōǳǘŜ ǘƻ 
ƻǇǝƳŀƭ ŘƛŜǘǎ ŦƻǊ ǿƻƳŜƴΣ ƛƴŦŀƴǘǎΣ ŀƴŘ ŎƘƛƭŘǊŜƴΦ 

пΦп Yƴƻǿ ǿƘƛŎƘ ŦƻƻŘǎ ŀƴŘ ōŜǾŜǊŀƎŜǎ ƛƴƘƛōƛǘ ƻǊ ŀǎǎƛǎǘ ǘƘŜ ŀōǎƻǊǇǝƻƴ ƻŦ ƳƛŎǊƻƴǳǘǊƛŜƴǘǎΦ 

рΦ wŜŎƻƳƳŜƴŘŜŘ LƴŦŀƴǘ ŀƴŘ ¸ƻǳƴƎ /ƘƛƭŘ CŜŜŘƛƴƎ tǊŀŎǝŎŜǎ 

рΦм Yƴƻǿ ǘƘŜ ŀŘǾŀƴǘŀƎŜǎ ƻŦ ƛƳƳŜŘƛŀǘŜ ōǊŜŀǎǜŜŜŘƛƴƎ ŀǘ ōƛǊǘƘΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ŀŘǾŀƴǘŀƎŜǎ ŦƻǊ ǘƘŜ ƳƻǘƘŜǊ ŀƴŘ ǘƘŜ 
ƛƴŦŀƴǘΦ 

рΦн Yƴƻǿ ǘƘŜ ǊŀǝƻƴŀƭŜ ŦƻǊ ŜȄŎƭǳǎƛǾŜ ōǊŜŀǎǜŜŜŘƛƴƎ ŦƻǊ ǘƘŜ ŬǊǎǘ с ƳƻƴǘƘǎΦ 

рΦо IŀǾŜ ǘƘŜ ǎƪƛƭƭǎ ǘƻ ǎǳǇǇƻǊǘ ƻǇǝƳŀƭ ōǊŜŀǎǜŜŜŘƛƴƎΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ŎƻǊǊŜŎǘ Ǉƻǎƛǝƻƴ ŀƴŘ ƭŀǘŎƘΣ ŀƴŘ ǘƻ ǎƻƭǾŜ ŎƻƳƳƻƴ 
ōǊŜŀǎǜŜŜŘƛƴƎ ǇǊƻōƭŜƳǎΣ ǎǳŎƘ ŀǎ ƳŀǎǝǝǎΦ 

рΦп Yƴƻǿ ǘƘŜ ǊŀǝƻƴŀƭŜ ŦƻǊ ŎƻƴǝƴǳŜŘ ōǊŜŀǎǜŜŜŘƛƴƎ ǘƻ ŀǘ ƭŜŀǎǘ н ȅŜŀǊǎ ƻŦ ŀƎŜ ŀƴŘ ƛǘǎ ƴǳǘǊƛŜƴǘ ŎƻƴǘǊƛōǳǝƻƴ ǘƻ 
ǘƘŜ ŎƘƛƭŘΩǎ ŘƛŜǘΦ 

рΦр Yƴƻǿ ǘƘŜ ǊŀǝƻƴŀƭŜ ŦƻǊ ƛƴǘǊƻŘǳŎƛƴƎ ŎƻƳǇƭŜƳŜƴǘŀǊȅ ŦŜŜŘƛƴƎ ŀǘ с ƳƻƴǘƘǎ ƻŦ ŀƎŜΦ 

нΦ !ƴǘƘǊƻǇƻƳŜǘǊƛŎ !ǎǎŜǎǎƳŜƴǘ ƻŦ bǳǘǊƛǝƻƴŀƭ {ǘŀǘǳǎ 

нΦм Yƴƻǿ Ƙƻǿ ǘƻ ŀŎŎǳǊŀǘŜƭȅ ƳŜŀǎǳǊŜ ŀŎǳǘŜ ƳŀƭƴǳǘǊƛǝƻƴ ǳǎƛƴƎ ƳƛŘ-ǳǇǇŜǊ ŀǊƳ ŎƛǊŎǳƳŦŜǊŜƴŎŜ όa¦!/ύ ŀƴŘ 
ǿŜƛƎƘǘ-ŦƻǊ-ƘŜƛƎƘǘΦ 

нΦн Yƴƻǿ Ƙƻǿ ǘƻ ƳŜŀǎǳǊŜ ǎǘǳƴǝƴƎ ǳǎƛƴƎ ƘŜƛƎƘǘ-ŦƻǊ-ŀƎŜ Φ 

нΦо Yƴƻǿ Ƙƻǿ ǘƻ ƳŜŀǎǳǊŜ ǿŜƛƎƘǘ-ŦƻǊ-ŀƎŜΦ 

нΦп Yƴƻǿ ǘƘŜ Ŏǳǘƻũ Ǉƻƛƴǘǎ ŦƻǊ ǘƘŜ ŎƭŀǎǎƛŬŎŀǝƻƴ ƻŦ ƳŀƭƴǳǘǊƛǝƻƴ ŀǎ ƳƛƭŘΣ ƳƻŘŜǊŀǘŜΣ ƻǊ ǎŜǾŜǊŜΦ 

нΦр Yƴƻǿ Ƙƻǿ ǘƻ ǳǎŜ ǎǳǇŜǊǾƛǎƛƻƴ ǘƻƻƭǎ ǘƻ ƳƻƴƛǘƻǊ ǘƘŜ ǉǳŀƭƛǘȅ ƻŦ ŀƴǘƘǊƻǇƻƳŜǘǊƛŎ ƳŜŀǎǳǊŜƳŜƴǘ ŎƻƴŘǳŎǘŜŘ ǘƻ 
ŀǎǎŜǎǎ ƴǳǘǊƛǝƻƴŀƭ ǎǘŀǘǳǎΦ 

άрΦ wŜŎƻƳƳŜƴŘŜŘ LƴŦŀƴǘ ŀƴŘ ¸ƻǳƴƎ /ƘƛƭŘ CŜŜŘƛƴƎ tǊŀŎǝŎŜǎέ ƛǎ ŎƻƴǝƴǳŜŘ ƻƴ ƴŜȄǘ ǇŀƎŜ 
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уΦ bǳǘǊƛǝƻƴ ŀƴŘ ²ŀǘŜǊΣ {ŀƴƛǘŀǝƻƴΣ ŀƴŘ IȅƎƛŜƴŜ 

уΦм Yƴƻǿ ǘƘŜ ǊŜƭŀǝƻƴǎƘƛǇ ōŜǘǿŜŜƴ ŘƛŀǊǊƘŜŀΣ ƻǘƘŜǊ ƛƭƭƴŜǎǎΣ ŀƴŘ ƴǳǘǊƛǝƻƴŀƭ ǎǘŀǘǳǎΦ 

уΦн LŘŜƴǝŦȅ ǘƘŜ 9ǎǎŜƴǝŀƭ IȅƎƛŜƴŜ !Ŏǝƻƴǎ ό9I!ύ ŀƴŘ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ǘƘŜƛǊ ǇƻǘŜƴǝŀƭ ŎƻƴǘǊƛōǳǝƻƴ ǘƻ ŀŎƘƛŜǾŜ 
ǇǊƻƎǊŀƳ ƻōƧŜŎǝǾŜǎΦ  

уΦо Yƴƻǿ ǘƘŜ ǊŜǉǳƛǎƛǘŜǎ ƻŦ ǎŀŦŜ ŦƻƻŘ ǇǊŜǇŀǊŀǝƻƴ ŀƴŘ ǎǘƻǊŀƎŜΦ 

уΦп Yƴƻǿ ǘƘŜ ƭŀǘŜǎǘ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŬƴŘƛƴƎǎ ƻƴ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘŀƭ ŜƴǘŜǊƛŎ ŘȅǎŦǳƴŎǝƻƴ ό995ύ ŀƴŘ ƴǳǘǊƛǝƻƴΦ  

уΦр LŘŜƴǝŦȅ ƻǘƘŜǊ ŀŎǝǾƛǝŜǎ ŦƻŎǳǎŜŘ ƻƴ ƛƴŦŀƴǘǎ ŀƴŘ 995 όάōŀōȅ ²!{Iέύ ŀƴŘ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ǘƘŜƛǊ ǇƻǘŜƴǝŀƭ 
ŎƻƴǘǊƛōǳǝƻƴ ǘƻ ŀŎƘƛŜǾŜ ǇǊƻƎǊŀƳ ƻōƧŜŎǝǾŜǎΦ  

тΦ aŀǘŜǊƴŀƭ ŀƴŘ /ƘƛƭŘ bǳǘǊƛǝƻƴ LƴŘƛŎŀǘƻǊǎ 

тΦм Yƴƻǿ Ƙƻǿ ǘƻ ŎŀƭŎǳƭŀǘŜ ǘƘŜ ŜŀǊƭȅ ƛƴƛǝŀǝƻƴ ƻŦ ōǊŜŀǎǜŜŜŘƛƴƎΦ 

тΦн Yƴƻǿ Ƙƻǿ ǘƻ ŎŀƭŎǳƭŀǘŜ ǊŀǘŜǎ ƻŦ ŜȄŎƭǳǎƛǾŜ ōǊŜŀǎǜŜŜŘƛƴƎ ŦƻǊ ŎƘƛƭŘǊŜƴ ǳƴŘŜǊ с ƳƻƴǘƘǎ ƻŦ ŀƎŜΦ 

тΦо Yƴƻǿ Ƙƻǿ ǘƻ ŎŀƭŎǳƭŀǘŜ ƳƛƴƛƳǳƳ ƳŜŀƭ ŦǊŜǉǳŜƴŎȅ ōȅ ŀƎŜ ǊŀƴƎŜ ŦƻǊ ŎƘƛƭŘǊŜƴ сςно ƳƻƴǘƘǎ ƻŦ ŀƎŜ όǇŀǊǘ ƻŦ ǘƘŜ 
aƛƴƛƳǳƳ !ŘŜǉǳŀǘŜ 5ƛŜǘ ŎƻƳǇƻǎƛǘŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊύΦ 

тΦп Yƴƻǿ Ƙƻǿ ǘƻ ŎŀƭŎǳƭŀǘŜ ƳƛƴƛƳǳƳ ŘƛŜǘŀǊȅ ŘƛǾŜǊǎƛǘȅ ōȅ ŀƎŜ ǊŀƴƎŜ ŀƴŘ ōǊŜŀǎǜŜŜŘƛƴƎ ǎǘŀǘǳǎ ŦƻǊ ŎƘƛƭŘǊŜƴ сςно 
ƳƻƴǘƘǎ ƻŦ ŀƎŜ όǇŀǊǘ ƻŦ ǘƘŜ aƛƴƛƳǳƳ !ŘŜǉǳŀǘŜ 5ƛŜǘ ŎƻƳǇƻǎƛǘŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊύΦ 

тΦр Yƴƻǿ Ƙƻǿ ǘƻ ŎŀƭŎǳƭŀǘŜ ǘƘŜ ²ƻƳŜƴΩǎ 5ƛŜǘŀǊȅ 5ƛǾŜǊǎƛǘȅ {ŎƻǊŜ ό²55{ύ ƻǊ ǘƘŜ aƛƴƛƳǳƳ 5ƛŜǘŀǊȅ 5ƛǾŜǊǎƛǘȅ ŦƻǊ 
²ƻƳŜƴ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ όa55-²ύΦ 

тΦс Yƴƻǿ Ƙƻǿ ǘƻ ǎŜǘ ǘŀǊƎŜǘǎ ŦƻǊ ƳŀǘŜǊƴŀƭ ŀƴŘ ŎƘƛƭŘ ƴǳǘǊƛǝƻƴ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎΦ 

сΦ bǳǘǊƛǝƻƴ ŀƴŘ CƻƻŘ !ƛŘ /ƻƳƳƻŘƛǝŜǎ 

сΦм Yƴƻǿ Ƙƻǿ ŦƻƻŘ ŀƛŘ Ǌŀǝƻƴǎ ŀǊŜ ŎŀƭŎǳƭŀǘŜŘΦ 

сΦн Yƴƻǿ ǘƘŜ ƴǳǘǊƛŜƴǘ ŎƻƴǘǊƛōǳǝƻƴ ƻŦ ŦƻƻŘ ŎƻƳƳƻŘƛǝŜǎ ƛƴ ǘƘŜ ŜȄƛǎǝƴƎ ǊŀǝƻƴΦ 

сΦо Yƴƻǿ Ƙƻǿ ƭƻŎŀƭƭȅ ŀǾŀƛƭŀōƭŜ ŦƻƻŘǎ Ŏŀƴ ŎƻƴǘǊƛōǳǘŜ ǘƘŜ ƴǳǘǊƛŜƴǘǎ ƴŜŜŘŜŘ ǘƻ ǘǊŀƴǎƛǝƻƴ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ǊŜŎŜƛǇǘ ƻŦ 
ŦƻƻŘ ŎƻƳƳƻŘƛǝŜǎ ŀǘ ǘƘŜ ŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜ ǝƳŜΦ 

рΦ wŜŎƻƳƳŜƴŘŜŘ LƴŦŀƴǘ ŀƴŘ ¸ƻǳƴƎ /ƘƛƭŘ CŜŜŘƛƴƎ tǊŀŎǝŎŜǎ όŎƻƴǝƴǳŜŘύ 

рΦс Yƴƻǿ ǘƘŜ ǊŜŎƻƳƳŜƴŘŜŘ ŦǊŜǉǳŜƴŎȅΣ ŀƳƻǳƴǘΣ ŎƻƴǎƛǎǘŜƴŎȅκǘŜȄǘǳǊŜΣ ŘŜƴǎƛǘȅΣ ŀƴŘ ǾŀǊƛŜǘȅ ƻŦ ƴǳǘǊƛŜƴǘǎ ŦƻǊ 
ŎƻƳǇƭŜƳŜƴǘŀǊȅ ŦŜŜŘƛƴƎ ƻŦ ƛƴŦŀƴǘǎ ŀƴŘ ȅƻǳƴƎ ŎƘƛƭŘǊŜƴ ŀǘ сςу ƳƻƴǘƘǎ ƻŦ ŀƎŜΣ фςмм ƳƻƴǘƘǎ ƻŦ ŀƎŜΣ ŀƴŘ мнςно 
ƳƻƴǘƘǎ ƻŦ ŀƎŜΦ 

рΦт Yƴƻǿ ǿƘƛŎƘ ƭƻŎŀƭƭȅ ŀǾŀƛƭŀōƭŜ ŦƻƻŘǎ ǎǳǇǇƻǊǘ ƻǇǝƳŀƭ ŎƻƳǇƭŜƳŜƴǘŀǊȅ ŦŜŜŘƛƴƎΦ 

рΦу Yƴƻǿ ǊŜǎǇƻƴǎƛǾŜκŀŎǝǾŜ ŦŜŜŘƛƴƎ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎΦ 

рΦф Yƴƻǿ ǘƘŜ ǊŜŎƻƳƳŜƴŘŜŘ ǇǊŀŎǝŎŜǎ ŦƻǊ ŦŜŜŘƛƴƎ ǎƛŎƪ ŎƘƛƭŘǊŜƴ ŘǳǊƛƴƎ ŀƴŘ ŀƊŜǊ όǊŜŎǳǇŜǊŀǝǾŜ ŦŜŜŘƛƴƎύ ƛƭƭƴŜǎǎΦ 

рΦмл Yƴƻǿ ǘƘŜ ǊŜŎƻƳƳŜƴŘŀǝƻƴǎ ŦƻǊ ōŜǎǘ L¸/C ǇǊŀŎǝŎŜǎ ƛƴ ŀǊŜŀǎ ǿƛǘƘ ƘƛƎƘ IL± ǇǊŜǾŀƭŜƴŎŜΦ 
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фΦ tǊƻƎǊŀƳ 5ŜǎƛƎƴ ŀƴŘ LƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴ 

фΦм Yƴƻǿ Ƙƻǿ ǘƻ ǳǎŜ ƻƴŜ ƻǊ ƳƻǊŜ ǘƻƻƭǎ ŦƻǊ ǇǊƻƎǊŀƳ ŘŜǎƛƎƴΣ ǎǳŎƘ ŀǎ ǘƘŜ bǳǘǊƛǝƻƴ tǊƻƎǊŀƳ 5ŜǎƛƎƴ !ǎǎƛǎǘŀƴǘ 
όbt5!ύΦ 

фΦн Yƴƻǿ Ƙƻǿ ǘƻ ŘŜǎƛƎƴ ŀŎǝǾƛǝŜǎ ŦƻǊ ǘƘŜ ǇǊŜǾŜƴǝƻƴ ƻŦ ƳŀƭƴǳǘǊƛǝƻƴΦ 

фΦо Yƴƻǿ Ƙƻǿ ǘƻ ƛŘŜƴǝŦȅ ǘƘŜ ŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜ ƭŜǾŜƭ ƻŦ ŜũƻǊǘ ŀƴŘ ǿŀȅǎ ǘƻ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘŜ ǿƛǘƘ ƻǘƘŜǊ ǇŀǊǘƴŜǊǎ ŦƻǊ 
ƴǳǘǊƛǝƻƴ ǊŜŎǳǇŜǊŀǝƻƴ ŀŎǝǾƛǝŜǎΦ 

фΦп Yƴƻǿ Ƙƻǿ ǘƻ ǳǎŜ ƻƴŜ ƻǊ ƳƻǊŜ ƳŜǘƘƻŘǎ ŦƻǊ ŦƻǊƳŀǝǾŜ ƛƴǾŜǎǝƎŀǝƻƴΦ 

фΦр Yƴƻǿ Ƙƻǿ ǘƻ ǊŜǾƛŜǿ ŀƴŘ ǇǊƛƻǊƛǝȊŜ ƪŜȅ ƳŀǘŜǊƴŀƭ ŀƴŘ ŎƘƛƭŘ ƴǳǘǊƛǝƻƴ ǇǊŀŎǝŎŜǎΦ 

фΦс Yƴƻǿ Ƙƻǿ ǘƻ ŀǎǎŜǎǎ άǇŜǊǎƻƴǎ ƻŦ ƛƴƅǳŜƴŎŜέ ŦƻǊ ƴǳǘǊƛǝƻƴ ōŜƘŀǾƛƻǊǎ ŀƴŘ ŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜƭȅ ƛƴŎƻǊǇƻǊŀǘŜ ǘƘŜǎŜ 
ŀŎǘƻǊǎ ƛƴǘƻ ǇǊƻƎǊŀƳ ŀŎǝǾƛǝŜǎΦ 

фΦт Yƴƻǿ ǘƘŜ ƪŜȅ ŎƻƴŎŜǇǘǎ όάŜǎǎŜƴǝŀƭ ŜƭŜƳŜƴǘǎέύ ƻŦ /ŀǊŜ DǊƻǳǇǎΦ 

фΦу Yƴƻǿ ǘƘŜ ƪŜȅ ŎƻƴŎŜǇǘǎ όάŜǎǎŜƴǝŀƭ ŜƭŜƳŜƴǘǎέύ ƻŦ aƻǘƘŜǊ-ǘƻ-aƻǘƘŜǊ {ǳǇǇƻǊǘ DǊƻǳǇǎΦ  

фΦф Yƴƻǿ ǘƘŜ ƪŜȅ ŎƻƴŎŜǇǘǎ ƻŦ ǘƘŜ bǳǘǊƛǝƻƴ !ǎǎŜǎǎƳŜƴǘΣ /ƻǳƴǎŜƭƛƴƎΣ ŀƴŘ {ǳǇǇƻǊǘ όb!/{ύ ŀǇǇǊƻŀŎƘ ƛƴ ŀǊŜŀǎ 
ǿƛǘƘ ƘƛƎƘ IL± ǇǊŜǾŀƭŜƴŎŜΦ 

фΦмл Yƴƻǿ ǿŀȅǎ ǘƻ ōǳƛƭŘ ƻƴ ŀŘŘƛǝƻƴŀƭ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ ƎǊƻǳǇ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎΦ 

фΦмм Yƴƻǿ Ƙƻǿ ǘƻ ǘǊŀƴǎŦŜǊ ǎƪƛƭƭǎ ŦƻǊ ƎǊƻǳǇ ŦŀŎƛƭƛǘŀǝƻƴ ŀƴŘ ƻƴŜ-ƻƴ-ƻƴŜ ŎƻǳƴǎŜƭƛƴƎ ǘƻ ǇǊƻƎǊŀƳ ǎǘŀũ ŀƴŘ ŀŎǘƻǊǎ 
ŀǘ ǘƘŜ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ ƭŜǾŜƭΦ  

фΦмн Yƴƻǿ Ƙƻǿ ǘƻ ŀǎǎŜǎǎ ǘƘŜ ƭƻŎŀƭ ŦƻƻŘ ŎƻƴǘŜȄǘ ŀƴŘ ƛŘŜƴǝŦȅ ŦƻƻŘ ǎƻǳǊŎŜǎ ƘƛƎƘ ƛƴ ƳŀŎǊƻƴǳǘǊƛŜƴǘǎ ƻǊ 
ƳƛŎǊƻƴǳǘǊƛŜƴǘǎΦ 

фΦмо Yƴƻǿ Ƙƻǿ ǘƻ ŘŜǾŜƭƻǇ ŀ ǎŜŀǎƻƴŀƭ ŎŀƭŜƴŘŀǊ ƻŦ ŦƻƻŘ ŀǾŀƛƭŀōƛƭƛǘȅΦ 

фΦмп Yƴƻǿ Ƙƻǿ ǘƻ ǳǎŜ CƻƻŘ /ƻƳǇƻǎƛǝƻƴ ¢ŀōƭŜǎΦ  

фΦмр Yƴƻǿ Ƙƻǿ ǘƻ ǇǊƻƳƻǘŜ ƴǳǘǊƛǝƻƴ-ǎŜƴǎƛǝǾŜ ŀƎǊƛŎǳƭǘǳǊŜ ǿƛǘƘƛƴ ƛƴǘŜƎǊŀǘŜŘ ǇǊƻƎǊŀƳǎΦ 
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Social and  

Behavioral Change  

мΦ CƻǎǘŜǊƛƴƎ hǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴŀƭ /ƘŀƴƎŜΥ {ŜǩƴƎ ǘƘŜ {ǘŀƎŜ ŀƴŘ .ǳƛƭŘƛƴƎ {ƪƛƭƭǎ ŀƳƻƴƎ tǊƻƎǊŀƳ 
LƳǇƭŜƳŜƴǘŜǊǎ ŀƴŘ {ŜǊǾƛŎŜ tǊƻǾƛŘŜǊǎ  

мΦм /ƻƴǾƛƴŎŜ ǎǘŀũΣ ŘŜŎƛǎƛƻƴ ƳŀƪŜǊǎΣ ŀƴŘ ƎŀǘŜƪŜŜǇŜǊǎ ƻŦ ǘƘŜ ƴŜŜŘ ǘƻ ŎƘŀƴƎŜ ŦǊƻƳ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ-
ƻƴƭȅ ŎŀƳǇŀƛƎƴǎ ŀƴŘ ǘƘŜ ŀǩǘǳŘŜ-ōŜƘŀǾƛƻǊ ŀƴŘ ŜŎƻƴƻƳƛŎ ǎŜƭŦ-ƛƴǘŜǊŜǎǘ ŀǇǇǊƻŀŎƘŜǎ ǘƻ ōŜƘŀǾƛƻǊ 
ŎƘŀƴƎŜ ǘƻ ƳƻǊŜ Ǌƻōǳǎǘ {./ ŎƘŀƴƎŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎΦ /ƻƴǾƛƴŎŜ ƳŀƴŀƎŜǊǎ ƻŦ ǘƘŜ Ŏƻǎǘ-ŜũŜŎǝǾŜƴŜǎǎ ƻŦ 
ŜǾƛŘŜƴŎŜ-ōŀǎŜŘ {./ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ǘƘŀǘ ŀŘŘǊŜǎǎ ǎǘǊǳŎǘǳǊŀƭ ŀƴŘ ǇŜǊǎƻƴŀƭ ōŀǊǊƛŜǊǎ ǘƻ ŎƘŀƴƎŜΦ 

мΦн ²ƻǊƪ ǿƛǘƘ ŀƎŜƴŎƛŜǎ ǘƻ ŜƴŎƻǳǊŀƎŜ ƳŜŎƘŀƴƛǎƳǎ ƻŦ ŀŎŎƻǳƴǘŀōƛƭƛǘȅ ōȅ ǎŜǊǾƛŎŜ ǇǊƻǾƛŘŜǊǎ ŀƴŘ 
ǘƻ ŀŘŘǊŜǎǎ ōŀǊǊƛŜǊǎ ǘƻ ǎŜǊǾƛŎŜ ǳǎŜ ŀƴŘ ŘŜƭƛǾŜǊȅΦ 

мΦо ¢Ǌŀƛƴ ǘǊŀƛƴŜǊǎ ƻŦ ŎƘŀƴƎŜ ŀƎŜƴǘǎ ƛƴ ǘƘŜ ǎŀƳŜ ǎƪƛƭƭǎ ŀƴŘ ƳŜǘƘƻŘǎ ǘƘŜ ŎƘŀƴƎŜ ŀƎŜƴǘǎ ǿƛƭƭ ōŜ 
ŀǎƪŜŘ ǘƻ ǳǎŜ ƛƴ ƛƳǇƭŜƳŜƴǝƴƎ {./ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ όǎŜŜ пΦрύΦ 

SBC Advisor or Specialist  
aŀƴȅ ǇǊƻƎǊŀƳǎ ŜƳǇƭƻȅ ŀ ǎƻŎƛŀƭ ŀƴŘ ōŜƘŀǾƛƻǊŀƭ ŎƘŀƴƎŜ ό{./ύ ŀŘǾƛǎƻǊ ƻǊ ǎǇŜŎƛŀƭƛǎǘΤ ƻǘƘŜǊǎ 
ŎƻƳōƛƴŜ {./ ŘǳǝŜǎ ǿƛǘƘ ŀ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ƻǘƘŜǊ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǝŜǎ ƛƴ ƻƴŜ Ǉƻǎƛǝƻƴ όŜΦƎΦΣ ǇǊƻƎǊŀƳ 
ǇƭŀƴƴƛƴƎύΦ {./ ŀŘǾƛǎƻǊǎ ŀƴŘ ǎǇŜŎƛŀƭƛǎǘǎ ǘǊŀƛƴ ƻǘƘŜǊ ǎǘŀũ ƳŜƳōŜǊǎ ƛƴ ŎǊƻǎǎ-ŎǳǩƴƎ {./ ǎƪƛƭƭǎΦ 
¢ƘŜȅ ŀƭǎƻ ƭŜŀŘ ǘƘŜ ǇǊƻŎŜǎǎ ƻŦ ŘŜǾŜƭƻǇƛƴƎ ƻǊ ǘŀƛƭƻǊƛƴƎ ōŜƘŀǾƛƻǊ ŎƘŀƴƎŜ ŀǇǇǊƻŀŎƘŜǎ ǘƻ ƭƻŎŀƭ 
ŎƻƴǘŜȄǘǎ ŀƴŘ ŎǳƭǘǳǊŜǎ ǘƘǊƻǳƎƘ ŦƻǊƳŀǝǾŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŀƴŘ ōȅ ǳǎƛƴƎ ǘƘŜ ǊŜǎǳƭǘǎ ǘƻ ŘŜǾŜƭƻǇ ƻǊ ŀŘŀǇǘ 
ōŜƘŀǾƛƻǊ ŎƘŀƴƎŜ ƳŀǘŜǊƛŀƭǎ ŀƴŘ ŀŎǝǾƛǝŜǎΦ  

¢ƘŜ {./ ŀŘǾƛǎƻǊ ƻǊ ǎǇŜŎƛŀƭƛǎǘΩǎ ŎƻǊŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎȅ ŀǊŜŀǎ ƛƴŎƭǳŘŜΥ 
мΦ CƻǎǘŜǊƛƴƎ ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴŀƭ ŎƘŀƴƎŜΥ {ŜǩƴƎ ǘƘŜ ǎǘŀƎŜ ŀƴŘ ōǳƛƭŘƛƴƎ ǎƪƛƭƭǎ ŀƳƻƴƎ ǇǊƻƎǊŀƳ 
ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŜǊǎ ŀƴŘ ǎŜǊǾƛŎŜ ǇǊƻǾƛŘŜǊǎ 

нΦ 5ŜŬƴƛƴƎ ǿƘŀǘ ǿŜ ŀǊŜ ƎƻƛƴƎ ǘƻ ŎƘŀƴƎŜ 
оΦ /ƻƴŘǳŎǝƴƎ {./ ŦƻǊƳŀǝǾŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƻƴ ƪŜȅ ōŜƘŀǾƛƻǊǎ 
пΦ 5ŜǎƛƎƴƛƴƎ {./ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ǿƛǘƘ ǎǳŶŎƛŜƴǘ ŎƻǾŜǊŀƎŜΣ ŜũŜŎǝǾŜ ƳŜǎǎŀƎƛƴƎΣ ŀƴŘ ǉǳŀƭƛǘȅ 
ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴ  

рΦ {./ ƳƻƴƛǘƻǊƛƴƎ   

нΦ 5ŜŬƴƛƴƎ ²Ƙŀǘ ²Ŝ ŀǊŜ DƻƛƴƎ ǘƻ /ƘŀƴƎŜ 

нΦм DƛǾŜƴ ƭƛƳƛǘŜŘ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ŀƴŘ ǳǎƛƴƎ ōŀǎŜƭƛƴŜ ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘǎ ŀƴŘ ƻǘƘŜǊ ŘŀǘŀΣ ǇǊƛƻǊƛǝȊŜ 
ōŜƘŀǾƛƻǊǎ ǘƻ ŎƘŀƴƎŜΦ 

оΦ /ƻƴŘǳŎǝƴƎ {./ CƻǊƳŀǝǾŜ wŜǎŜŀǊŎƘ ƻƴ YŜȅ .ŜƘŀǾƛƻǊǎ 

оΦм /ƻƴŘǳŎǘ ǉǳŀƭƛǘŀǝǾŜ ŀƴŘ ǉǳŀƴǝǘŀǝǾŜ ŦƻǊƳŀǝǾŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǎǘǳŘƛŜǎ ǘƻ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘ Ƙƻǿ ŀƴŘ 
ǿƘȅ ǇŜƻǇƭŜ Řƻ ōŜƘŀǾƛƻǊǎΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ƛŘŜƴǝŦȅƛƴƎ ŀƴŘ ǇǊƛƻǊƛǝȊƛƴƎ ƪŜȅ ŘŜǘŜǊƳƛƴŀƴǘǎ ƻŦ ōŜƘŀǾƛƻǊǎ 
ŀƴŘ ōŀǊǊƛŜǊǎ ŀƴŘ ŜƴŀōƭŜǊǎ ǘƻ ŎƘŀƴƎŜ ŀƴŘ ƪƴƻǿƛƴƎ Ƙƻǿ ǘƻ ŎǊŜŀǘŜ Ǉƭŀƴǎ ǘƻ ŎƘŀƴƎŜ ǘƘŜƳΦ 


